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Introduccion

Una mirada latinoamericana hacia el egreso del
sistema de cuidados alternativos.

Andrés Segade

Latinoameérica tiene una historia en comun,
estd signada por la colonizacién y la mixtura en
su composicion cultural. Nuestros procesos de
independencia politica costaron largos anos de
guerrasy penurias para nuestra sociedad, sin embargo
aun seguimos siendo dependientes econdmicamente.
Cuando pensamos Latinoamérica hoy no podemos
dejar de ver que es el continente mas desigual del
mundo. Esto significa que la brecha entre los que mas
ganan y los que menos tienen es particularmente
inmensa. Los adolescentes y jovenes no son ajenos
a este contexto: abandono escolar, desempleo,
precarizacion laboral, dificultades para acceder a
una vivienda digna, dificil acceso a los dispositivos
de salud, etc. Muchos niflos, nifas y adolescentes
qgue sufren vulneraciones en sus derechos estan en
riesgo de ser institucionalizados y ello implica que
deben enfrentar una serie de problemas particulares
gue se desprenden de una vida atravesada por el
cuidado institucional, mas alla de las dificultades que
enfrentan todos los adolescentes y jovenes en nuestra
América Latina actual.

La Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion
surgié a partir de un encuentro entre organizaciones
y egresados del sistema de proteccion en el afio 2013,
con el objetivo de vincular egresados y organizaciones
para visibilizar esta problematica a nivel regional.
Desde ese momento la Red crecid mas y mas, hasta
hoy estar conformada por 19 organizaciones en 9
paises de Latinoamérica: Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia, México, Paraguay, Peru y Uruguay.
Esta Red estd compuesta por un conjunto de
organizaciones de distintos paises de América que
trabajan para fortalecer y acompanar adolescentes y
jovenes que se encuentran en proceso de transicion,
desde el sistema de cuidados alternativos del Estado
hacia la autonomia y la vida adulta.

La particularidad de la Red es que todos sus miemlbros
realizan un trabajo de acompafnamiento cuerpo a
cuerpo hacia adolescentes y jovenes que estan en
proceso de transicion. Ademas posee la potencia de
estar conformada por jovenes egresados del sistema
de proteccidn y por organizaciones de egresados,
como la Asociacién Colombiana de Egresados de

Proteccion (ASCEP), Guia Egreso (de Argentina) y Ex-
Ini Cahova (México).

La mision de la Red es generar redes de vinculacion
y acercamiento entre organizaciones, egresados y
la sociedad en su conjunto. Entre sus objetivos se
encuentran: impulsar la participacion de adolescentes
y jovenes, generar procesos de difusion e incidencia en
la agenda publica, y realizar investigaciones que den
cuenta la necesidad de politicas publicas especificas
para los egresados del sistema de protecciéon. Esta
Red, que crece dia a dia, tiene un gran trabajo por
delante, sensibilizar a la sociedad y los estados
latinoamericanos para generar politicas y programas
gue acompanen de forma integral a los jévenes en su
transicion.

La necesidad de realizar esta publicaciéon surge de la
falta de contenido especifico en relacion al analisis
de las condiciones de egreso de los jévenes de los
dispositivos de cuidado a nivel latinoamericano.
El objetivo del libro es posicionar regionalmente
la situacion de los egresados del sistema de
proteccion, demostrando que en los paises de
latinoameérica hay miles de adolescentes y jovenes
gue viven en dispositivos alternativos de cuidado y
deben enfrentarse a un egreso de forma abrupta y
muchas veces, no planificada. Cuando pensamos en
los adolescentes y jovenes que son atravesados por
dispositivos alternativos de cuidado no podemos
dejar de considerar sus derechos, que deberian ser
respetados cabalmente, resaltando particularmente
el derecho a la participacion, a ser oidos y a que su
opinidn sea tenida en cuenta en los procesos que los
atafen, y sobre todo al derecho a la adquisicion de
autonomia de forma progresiva.

Si bien en lo que respecta al cuidado de NNA, cada
pais tiene sus particularidades, respecto de sus leyes
nacionales, de su sistema de proteccién, y en su
contexto social y politico, hay aspectos en comun que
ayudan a la realizacién de un analisis general de la
situacion de los adolescentes y jévenes egresados en
latinoameérica.

Todos los paises participantes de esta publicacion
(Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, México, Paraguay
y Perd) han ratificado la convencién internacional
sobre los derechos del nifo. Eso significa que los
Estados se obligan a cumplir con una serie de
derechos fundamentales que alli quedan expresados.
Considerar a los NNA como sujetos de derechos



no deberia implicar solamente la creacion de un
complejo andamiaje institucional de promocién y
proteccion de los derechos de NNA, sino también un
cambio profundo en las practicas de cuidado y en la
mirada social hacia los NNA. El abordaje integral de |la
protecciéon y la promocion de sus derechos se vuelve
una tarea que abarca a la sociedad toda, teniendo
como maximo garante de los derechos de NNA a
cada uno de los Estados.

En esta publicacién encontrard un capitulo por
pais, cada uno contiene un breve recorrido histérico
por la situacion de la proteccion de la infancia, una
descripcion de la situacion que los adolescentes
deben enfrentar a la hora del egreso de los dispositivos
de cuidado y un estudio de caso que lo refleja.
El valor agregado del caso testimonial se vuelve
fundamental para mostrar la situacion que enfrentan
los adolescentes a la hora de egresar. Quizas alli se
encuentre el punto en comun entre los paises, mas
alld de los contextos sociales y legales.

En la publicacion no encontrara muchos cuadros con
datos, ni estudios cuantitativos acerca de la situacion
de NNA y jovenes, esto se explica porque es casi
imposible dar con datos fehacientes que expresen
profundamente esta problematica. Existe un escaso
y casi nulo numero de publicaciones con analisis
y estudios publicos acerca de las trayectorias que
atraviesan los jovenes al egresar del sistema de cuidados
del Estado. No estan actualizados los datos censales
respecto de la cantidad de nifos, nifas, adolescentes
y jovenes que viven en dispositivos de cuidado, ni sus
motivos de ingreso y egreso. Es interesante realizar
esta salvedad para demostrar que se vuelve imperiosa
la necesidad de contar con estudios serios, profundos
y extendidos temporalmente que den cuenta de esta
problematica, que tiene sus especificidades y que
debe abordarse con politicas publicas especificas.

Frente a la carencia de datos cuantitativos
la experiencia territorial de cada una de las
organizaciones que conforman la Red, y participan en
esta publicacion, se vuelve clave. El analisis de los casos
ejemplares se transforma en un instrumento que sirve
para la construccion de un posible perfil del egresado,
considerando las dificultades (institucionales,
emocionales, sociales, etc.) que debe enfrentar en su
transicion hacia la autonomia. Por ello, también se
incluyen dos entrevistas realizadas hacia egresados
del sistema de proteccidon con la modalidad “entre
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pares”, es decir que fueron realizadas por un egresado
del sistema de proteccion. Esta modalidad entre
pares por un lado permite fortalecer el derecho de
los adolescentes a la participacion, y por otro permite
ampliar nuestro conocimiento sobre la experiencia
de atravesar el egreso de una institucion de cuidado
en primera persona. De esta forma quiza podamos
avanzar sobre un posible analisis que nos permita
entender por qué pareciera que la mayoria de los
adolescentes y jovenes que viven bajo cuidado del
Estado provienen de los sectores con los derechos
mas vulnerados de la sociedad, donde el Estado
no se hace presente sino hasta el momento de su
institucionalizacion.

Decidimos realizar esta publicacion en Red para
construir contenido haciendo foco en los adolescentes
y jovenes, desde latinoamérica y para latinoamérica.
Esto se vuelve fundamental si queremos generar
conocimientos gue no sean dependientes de
miradas europeizantes o alejadas del contexto
social latinoamericano. Los adolescentes y jovenes
latinoamericanos tienen sus particularidades y
merecen que realicemos un analisis especifico de sus
necesidades. Esperamos que los capitulos que siguen
a continuacidn sirvan para aportar a la creacion
de un contenido critico sobre la situacion de los
adolescentes y jovenes que egresan de dispositivos
alternativos de cuidado en latinoamérica.




Capitulo 1. Argentina

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Argentina
La huella del sistema de cuidados alternativos

Mariana Incarnato
Asociacion Civil por los derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes Doncel

mariana@doncel.org.ar

Andrés Segade
Asociacion Civil por los derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes Doncel

andres@doncel.org.ar



Introduccion

El presente articulo tiene un doble objetivo, por
un lado busca arrojar algunas precisiones sobre el
modelo Estatal de proteccién de los derechos de
los ninos, ninas y adolescentes (en adelante NNA)
en la Republica Argentina desde una perspectiva
histdrica, recorriendo la legislacion pasada y presente,
la situacion actual de NNA y jovenes que viven bajo
proteccion del Estado y de aquellos que se encuentran
en proceso de transicion, desde el sistema de cuidados
hacia la autonomia. Por otro, intenta aportar al debate
latinoamericano acerca de la intervencion Estatal a
través de politicas publicas en relacién a la nifez y
adolescencia sin cuidados parentales. Para ilustrar
las implicancias del accionar publico resumimos la
situacién particular de aquellos adolescentes que
estan en transicion del sistema convivencial, y sus
trayectorias tipicas, a partir de un caso paradigmatico,
gue nutre la reflexion en cuanto a la situacién de los
egresados de proteccidon en su preparacion para la
vida independiente en el contexto local.

No esta de mas resaltar que todos los NNA tienen
derecho a la autonomia de forma progresiva, esto
quiere decir que deben ser preparados, en forma
gradual y creciente, desde su ingreso al sistema
de proteccion de derechos para hacer frente a la
vida independiente. El Estado debe garantizar el
cumplimiento de los derechos de NNA, esto implica
realizar un exhaustivo trabajo en la promocién de
los derechos, en el fortalecimiento de las familias y
en la profesionalizacion de los trabajadores de los
dispositivos, generando capacitaciones constantes y
sensibilizando sobre buenas practicas en este sentido.

Como en muchos otros paises, para los adolescentes
sin cuidados parentales la transicién hacia la vida
adulta presenta la caracteristica de ser acelerada y
no lineal. Sus trayectorias educativas y laborales son
comunes a las que se observan en los grupos de
jovenes vulnerables no institucionalizados: repitencia,
abandono escolar, a veces con reincorporacion al
sistema educativo en la edad adulta, periodos de
desempleo, empleo precario o informal, inactividad,
una mayor necesidad y dependencia de ayuda social
ante la escasez de recursos economicos.

En Argentina segun el CENSO nacional del 2010
habitan 40.117.096 de personas, de las cuales
12.333.747 son NNA. Del ultimo analisis de pobreza
multidimensional publicado por Unicef Argentina en
2016, se desprende que entre un 25% y un 32% de
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los NNA son multidimensionalmente pobres. Ademas,
se calcula que hay 1.476.132 adolescentes en riesgo
de abandonar el colegio secundario. Teniendo una
tasa de repitencia del 2,87%. (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, 2010). Para seguir ilustrando
este contexto podemos mencionar que la tasa de
desempleo entre los 15y 25 afos es el 19,4% (Programa
de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2016).

Por otra parte resulta esencial aclarar que, a pesar de
la reciente sancion de la Ley N° 27.364 en el 2017, y
de la cual hablaremos detalladamente mas adelante,
todavia no hay un seguimiento de los jovenes mas
alla de su egreso. Es muy poco lo que sabemos de las
trayectorias de vida independiente de estos jovenes
gue egresan del sistema alternativo de cuidados.
Con todo, podemos ver que en materia de proteccion
y promocion de los derechos de NNA y jovenes en
general y sin cuidados parentales en particular aun
resta mucho por hacer.

2. Antecedentes del sistema de proteccion.
Los ninos como objeto de tutela

Desde fines del siglo XIX, con la inauguracion del
Patronato de la Infancia en 1892, y durante mas de
cien anos la historia de las practicas alternativas de
cuidado de NNA en Argentina, y en la mayor parte de
los paises de América Latina, ha estado signada por
tres ejes:

1. Alojamiento de nifos, nifas y adolescentes
en dispositivos residenciales con una mirada
asistencialista, basandose conceptualmente
en el niAo como objeto de tutela.

2. Fuerteinjerencia de lainstitucion eclesiastica, y otro
tipo de organizaciones religiosas y filantropicas.

3. Una legislacion que consideraba “peligrosos” a
algunos nifos, nifas y adolescentes y dotaba de
un poder total a los jueces para decidir su futuro.

Particularmente en nuestro pais, este sistema tutelar
estuvo amparado por la llamada ley Agote (Ley N°
10.903,1919). Esta ley mantenia una vision de los NNA
como incapaces y “peligrosos”’, la misma versaba “se
entenderd por abandono material o moral o peligro
moral (..) la mendicidad o la vagancia por parte del
menor, su frecuentacion a sitios inmorales o de juego
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o con ladrones o gente viciosa o de mal vivir, o que
no habiendo cumplido 18 afos de edad, vendan
periodicos, publicaciones u objetos de cualquier
naturaleza que fueren, en las calles o lugares publicos,
o0 cuando en estos sitios ejerzan oficios lejos de la
vigilancia de sus padres o guardadores o cuando sean
ocupados en oficios o empleos perjudiciales a la moral
o a la salud” (Ley N° 10.903, 1919, art. 21). Siguiendo
este ejemplo del texto de la ley agote vemos que los
adolescentes que eran considerados peligrosos eran
solo algunos, los econémicamente pobres. Estos
NNA estaban a disposicion de la discrecionalidad de
los jueces y asi se llenaron las grandes instituciones
con NNA provenientes de los barrios y ciudades mas
pobres de Argentina.

Asi, hasta el afio 2005 en el que se sanciona la
Ley Nacional 26.061 de promocion y proteccion
integral de los derechos de NNA, que adecua la
legislacion nacional a los principios de la Convencion
Internacional sobre los Derechos del Nifio (CDN),
estos tres ejes configuraron las practicas de lo que
[lamamos un “paradigma tutelar”, con grandes
instituciones que alojaban muchos NNA hasta la
edad de veintiun anos. El funcionamiento de estos
‘orfanatos’, asi llamados entonces, era represivo,
controlador y disciplinante para con los NNA que alli
vivian. Estas modalidades de alojamientos tutelares,
con normas rigidas y disciplinantes, consideraban al
“menor” como ‘incapaz’ y sus practicas respondian a
esa concepcion.

2.1. Nuevo paradigma: nifos, nifas y
adolescentes como sujetos de derecho

A partir de la ratificacion, por parte de Argentina de
la CDN con la ley 23.849 publicada en septiembre de
1990 (Ley 23.849,1990), se inicid un profundo cambio
en la concepcién tedrica de NNA, que pasaron de
ser considerados personas inmaduras, incompletas,
en proceso de desarrollo, carentes, y en ocasiones
peligrosos, a un nifo-adolescente reconocido como
sujeto de derecho. A partir de ahora son titulares de
derechos y garantias especificas a su condiciéon de
NNA (CDN, 1989).

Desde este nuevo paradigma, los NNA son vistos como
seres humanos completos que, aungque en proceso
de crecimiento, deben ser escuchados y respetados
segun la evolucion y el desarrollo de sus facultades y
capacidades. Este salto cualitativo involucra un cambio
sustancial en la mirada que el Estado Argentino,

la comunidad y la familia comenzaron a dirigir a la
poblacién de NNA. Ahora éstos derechos deben ser
respetados y el Estado se obliga a garantizarlos. Ello
implica la creacién de una bateria de politicas publicas
e instituciones que respondan a las necesidades de
los NNA en condiciones de vulnerabilidad. Esta nueva
concepcion sobre los NNA también implica fortalecer
a las familias para que puedan cumplir su rol,
trabajando en el restablecimiento y mantenimiento
de los vinculos familiares, y no tratar de alejar alos NNA
de sus familias de forma abrupta. Aun asi, el Estado
puede tomar medidas excepcionales de proteccion de
derechos, garantizando un proceso respetuoso de los
derechos y garantias de los NNA, alegando proteger
el “interés superior del nino”. Esto significa apartarlos
de sus familias de origen y alojarlos en instituciones
de cuidados alternativos ante situaciones que atentan
contra su integridad psiquica, fisica, sexual o moral.

No podemos dejar de mencionar que Argentina,
hacia la década del 90, profundizd el modelo de
politicas neoliberales, reduciendo el gasto publico
en lo relacionado a la intervencién social y a la vez
generando una cantidad de politicas econdmicas que
tendieron a reducir el mercado interno, la produccion
nacional y por ende, el empleo; generando una crisis
social y econdmica muy compleja. En este contexto se
da el surgimiento de muchisimas organizaciones de la
sociedad civil (OSC) en respuesta a la falta de politicas
publicas dedicadas a los NNA. Ademas, se inauguran
“pequenos hogares” en reemplazo de las grandes
instituciones de cuidado. Estos pequenos hogares
son casas que albergan entre 10y 20 NNA y procuran
adecuar su modelo de trabajo a uno que se asemeja
mas al funcionamiento familiar. Se incorporaron
equipos técnicos: psicologos, trabajadores sociales,
etc. Al dia de hoy estos hogares dividen la poblacion
gue reciben: varones, mujeres, hogares terapéuticos
que alojan NNA con alguna discapacidad psiquica
0 motora, y los materno infantiles en donde vivian
adolescentes embarazadas o con hijos.

Ciertamente la promulgacion de la Ley N° 26.061
(2005) ha sido un avance significativo a nivel nacional
tanto politico como juridico. Uno de los principales
cambios que introdujo esta ley, es la reduccion de la
edad de permanencia en los dispositivos residenciales
de los veintiun afos a los dieciocho afos. Esto significo
que losy las adolescentes al cumplir los 18 afios debian
hacer frente a situaciones sociales y econémicas para
las cuales, muchas veces, no habian sido preparados.



El Estado no estaba obligado a otorgarles ningun
acompafamiento especifico. Esto creaba una fuerte
desigualdad con el resto de los adolescentes que
crecen en una familia, ya que desde la sancion del
nuevo Codigo Civil y Comercial de la nacién, los
padres deben acompanar econdmicamente a los
jovenes hasta los 21 afos, pudiendo éstos reclamar
el sustento alimentario (en sentido amplio, vivienda,
comida, vestimenta, etc.) hasta los 25 afios. Por ello, y
gracias a un gran trabajo realizado desde la Asociacion
Civil Doncel en conjunto con otras organizaciones
sociales y diputados, se impulsé un proyecto de Ley
que, basandose en el principio de igualdad y no
discriminacion, busca otorgar un acompanamiento
desde el Estado a los adolescentes que egresan
del sistema de proteccion, mediante un referente
que acompafie emocionalmente y mediante una
asighacion econdémica.

Esta ley histdrica para la region fue sancionada el
31/05/2017, nos referimos a la Ley N° 27.364, la cual
crea el programa de acompanamiento para el egreso
de adolescentes y jovenes sin cuidados parentales.
Este programa, en el cual los adolescentes ingresaran
de forma voluntaria, debe generar las condiciones de
posibilidad para que los adolescentes cuenten con un
acompanante desde los 13 afos y hasta por lo menos
los 21 afos. Ademas insta al Estado a otorgar una
asighacion econdmica mensual igual a un 80% de un
salario minimo vital y movil para hacer frente a las
necesidades econémicas basicas a la hora del egreso
del dispositivo de cuidado.

Por otro lado, la Ley N° 26.206 de Educacion Nacional
publicada el afio 2006, establece la obligatoriedad de
la educacion secundaria para todos los adolescentes.
Por lo tanto, al ser obligatoria, se debe orientar la
politica publica hacia la satisfaccion plena del acceso
a este derecho, que abona una mirada integral de
la proteccion de los derechos de los niflos. Para las
instituciones de cuidado esta ley significé garantizar
la asistencia de todos los NNA a la escuela.

Por ultimo, la Ley N° 26.390 publicada el afio 2008
de Prohibicion del Trabajo Infantil y Proteccion del
Trabajo Adolescente establece un delicado vinculo
entre la preparacion para la vida independiente adulta
y las condiciones de trabajo de los adolescentes de 16
a 18 anos.

Estas normas, entre otras cosas, dieron un andamiaje
importante para justificar la exigibilidad de la
adecuacion del trabajo de los centros residenciales
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de acogimiento al paradigma de derechos planteado.

2.2. Las instituciones de cuidado en
Argentina hoy

Segun el relevamiento de la Secretaria Nacional de
Niflez Adolescencia y Familia y la oficina de UNICEF
en Argentina realizado en 2012, a nivel nacional
los dispositivos de cuidado, hogares e institutos
de régimen abierto, son 683. Segun el mismo
relevamiento, alrededor del 50% de los NNA que
viven en la actualidad en institutos asistenciales reside
en la Ciudad de Buenos Aires (C.A.B.A) y Provincia de
Buenos Aires.

En lo que respecta a los dispositivos, se puede acordar
la siguiente tipologia:

Se consideran instituciones publicas a
los dispositivos en los cuales los recursos
edilicios, humanos y econdmicos son

estatales (municipal, provincial o nacional).

Son instituciones privadas aquellas que fueron

creadas, y son gestionadas, por una OSC,
fundacion o asociacién civil, que pueden
0 no mantener convenios con el Estado.

Los sistemas de cuidado familiar (familias de
acogimiento o similares) incluyen a los dispositivos
de alojamiento que se proponen asemejarse
a la dinamica de funcionamiento familiar. En
ocasiones, se trata de familias que alojan a
los nifos, nifas y adolescentes en su propio
hogar. En otros casos, como los denominados
“pequenos hogares’, se contrata a una sefiora o
un matrimonio cuidador para tales fines. A su vez,
estos programas pueden ser de gestion publica o
privada. En la mayoria de los casos, los sistemas de
cuidado familiar implican el cobro de dinero por
dia por cada NNA, para su manutencion.

Al analizar el conjunto de instituciones privadas se
encuentra que la mayor parte de ellas (88%) poseen
convenios con el Estado y por lo tanto, se encuentran
bajo supervision de los organismos de proteccion de
derechos de cada jurisdiccion. Es posible observar
gue la mayoria de los nifos, ninas y adolescentes
sin cuidados parentales (55%) estan alojados en
instituciones de gestion privada, mientras que el
16% se encuentra alojado en instituciones de gestion
publica. Por otra parte, y excluyendo a la provincia de
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Buenos Aires, el 13% de los nifos, nifas y adolescentes
se encuentra en sistemas de cuidado familiar publico,
mientras que soélo el 1% se encuentra en sistemas de
cuidado familiar de gestion privada (SENNAF-UNICEF,
2012).

Estos datos sin embargo no alcanzan para reflejar lo
cualitativo de las practicas de cuidado actual. Para
ello debemos agregar que:

1. Existe una gran heterogeneidad respecto de los
estandares basicos de cuidado en dispositivos
residenciales segun la zona geografica del
pais, siendo mas propensos a la adecuacion al
paradigma de derechos aquellos del centro del
pais como Ciudad de Buenos Aires y la Provincia
de Buenos Aires (donde se aloja alrededor del
50 % de la poblacién de NNA sin cuidados
parentales) o Santa Fe, y con mayores déficits en la
zona noroeste del pais. Estos déficits se relacionan,
sobretodo, con grandes fallas en las estructuras
edilicias, personal poco capacitado y falta de
libertades individuales para los NNA alli alojados
(no poder salir solos, no tener opciones de elegir su
ropa o su comida, no contar con espacios de ocio
o de juego adecuados, etc.), entre otras cuestiones
que demuestran la falta de adecuacion total al
paradigma de la proteccién integral de la nifez.

2. Disparidades provinciales, porque se cuenta
con un sistema politico federalista, la cual deja
la implementacion de las politicas publicas, y la
adecuacion a las normativas nacionales a cada
una de las provincias (autonomia provincial), esto
resulta en disparidades respecto de los niveles
institucionales de implementacion de las politicas
de ninez y adolescencia asi como en diferencias
respecto de los programas y planes especificos
para los NNA alojados en dispositivos alternativos
de cuidado. Por ejemplo, la cuota monetaria
recibida por las instituciones que albergan NNA
por parte del Estado, para la mantencion de los
NNA bajo cuidado, no sigue un patron homogéneo
a nivel nacional, estando los mayores recursos
focalizados en las grandes urbes, generando
disparidades y muchas veces resultando escasa.
Ademas, los programas y politicas publicas
especificas difieren segun cada provincia,
como asi también difieren las oportunidades
para cada uno de los NNA que residen alli.

3. Los dispositivos de acogimiento familiar no
son reconocidos aun como parte integrante

del sistema de cuidado del Estado y suelen

estar comandados por organizaciones de
la sociedad civil sin demasiado control
y con gestion de fondos autéonoma.

4. Falta de cumplimiento pleno de la Ley N°
26.061 (2005) a nivel nacional. Hace mas de
10 aflos que se sanciond la ley de proteccion,
sin embargo Argentina no cuenta con la figura
del Defensor de los Derechos de NNA a nivel
nacional. Ademas, aun no se cuenta con los
organismos descentralizados en cada una de
las provincias que permitan realizar un trabajo
territorial, capilar, sobre todo en lo relacionado
con la promocion de los derechos de NNA y sus
familias. Esta comprobado que para prevenir el
ingreso de los NNA al sistema de proteccion se
debe fortalecer la ayuda a las familias a través
de planes y programas sociales a nivel nacional.

5. Falta de control, seguimiento y monitoreo por
parte del Estado Nacional a la implementacion
de las politicas publicas provinciales de acceso
a derechos de los NNA, sus familias y de los
programas e instituciones especificas para NNA
bajo el sistema de cuidado. No existen datos
fehacientes y actualizados a nivel nacional del
acceso a derechos, de implementacion de politicas
de cuidado, ni de seguimiento de los adolescentes
gue egresan de las instituciones.

Existe ademas un debate largamente postergado
respecto de la necesidad de respetar el derecho a la
convivencia familiar de todos los NNA, transformando
el sistema actual de cuidado residencial en uno que
garantice la continuidad del ambito familiar, sea este
dentro de la familia ampliada o no.

Por ultimo resulta imprescindible reconocer la
necesidad de incorporar practicas de preparacion
para la autonomia segun la evolucion de las facultades
de cada nifo, nifa y adolescente durante el periodo
de permanencia en las instituciones de cuidado,
gue garantice mas oportunidades de integracion y
desarrollo de habilidades desde el inicio de la vida
bajo el cuidado del Estado y hacia el futuro.

En este sentido, si bien en Argentina se han producido
avances significativos en cuanto a la provision de
servicios sociales universales, destinados sobre todo
a los mas carenciados, como puede ser la asignacion
universal por hijo (AUH) o el plan progresar de
apoyo econdmico para jovenes que deseen seguir



estudiando, etc. existe un rezago respecto al grupo
de adolescentes sin cuidados parentales que sigue
invisibilizado y apartado de las politicas publicas
a nivel nacional. De hecho, los NNA que viven bajo
cuidado del Estado no reciben la AUH, siendo éste
otro punto de desigualdad para con los NNA que
viven con sus familias.

Estos problemas no son solo del modelo de
acogimiento residencial, sino que responden a la
falta de recursos econdmicos y de politicas publicas
integrales de promocidny proteccion de los derechos
de NNA que permitan generar modificaciones de
largo plazo y tiendan a garantizar una mejora integral
en la calidad de vida de todos los chicos que viven o
han vivido bajo cuidado del Estado.

Cuadro 1. Trayectoria histdrica de la proteccion de
derechos de nifas, ninos y adolescentes sin cuidados
parentales en Argentina.

1892 Inauguracion del Patronato de la
Infancia

1919 Ley N°10.903 - Ley Agote

1989 Convencion sobre los Derechos del
Niflo (CDN) ratificada por la Ley N°
23.849

1994 Reforma constitucional, otorga
jerarquia constitucional a los tratados
internacionales, entre ellos la CDN

2005 Ley N°26.061 - Ley de Proteccion
Integral

2017 Ley N° 27.364 - Crea el Programa de

acompanamiento para jovenes sin
cuidados parentales.

Fuente: Elaboracion propia

3.Diagnostico cualitativo de los adolescentes
y jovenes sin cuidados parentales en
Argentina

Para saber como estan hoy los adolescentes y jovenes
en transicion en Argentina debemos tener en
cuenta algunos datos. En nuestro pais al ano 2012,
la cantidad de NNA residentes en instituciones de
cuidado ascendia a un total de 14.645, siendo el 0.03%
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de la poblacion de Argentina, de acuerdo al informe
de Situacion de los NNA sin cuidados parentales en
Argentina, de Unicefy la Secretaria Nacional de Ninez
Adolescencia y Familia (SENNAF) (SENNAF- UNICEF,
2012).

Por otra parte, se estima que los NNA sin cuidados
parentales se distribuyen homogéneamente segun
sexo, con una leve mayoria de mujeres, que alcanza
51%, ademas los adolescentes tienen una presencia
numeérica significativa dentro de la poblacion de
NNA sin cuidados parentales ya que el 44% tiene
entre 13 y 18 anos, cifra que puede explicarse segun
varios motivos. Por un lado las adopciones tienden a
declinar en la medida en que aumenta la edad de
los niRos, ninas y adolescentes “institucionalizados”,
por otro, muchos adolescentes ingresan en el
sistema de proteccion, bajo una medida excepcional
de proteccion de sus derechos, pero sin embargo
poseen una familia y no estan bajo condicion de
adoptabilidad. También sabemos que un 57% de los
motivos de ingreso al sistema estatal de proteccion
de derechos estan relacionados con las violencias y el
abuso (SENNAF- UNICEF, 2012).

En cuanto al egreso, el mismo informe permite
reconocer los principales motivos de egreso de los
NNA de los distintos dispositivos. Entre éstos, el 54%
deja la institucion por motivos relacionados con la
revinculacion familiar. Esta categoria contempla el
regreso de los NNA con su familia de origen, extensa
y/o ampliada, como asi también con algun referente
afectivo o del ambito comunitario. Como segunda
causa de egreso aparece con un 28%, la categoria
‘por mayoria de edad’, la cual presenta uno de
los mayores desafios para el Estado y para toda la
sociedad, ya que el 20% de los jovenes que cumplen
18 anos se va del hogar, sea publico o privado, sin un
proyecto auténomo de estudio y/o trabajo. Sélo el 8%
de estos jovenes que cumplen 18 anos y deben dejar
la institucion ha planificado su egreso. Recordemos
que los NNA ingresan en el sistema de cuidados bajo
una medida excepcional de proteccion de derechos
(la mayoria por causas relacionadas con el maltrato
en sentido amplio), lo que significa que habian
sido victimas de un conjunto de situaciones que
vulneraban sus derechos, sin embargo muchos de
ellos al egresar deben retornar a ese contexto violento
del cual el Estado los apartd. Ademas, si bien las
medidas excepcionales de proteccion de los derechos
deben ser transitorias, entre los egresados del sistema
de proteccion, segun la investigacion “entre pares’
que relevd 70 casos en 5 provincias, el 55% dice que
vivid entre 6 y mas de 10 anos en un hogar convivencia
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(UNICEF - FLACSO - Doncel, 2015). Este mismo estudio
sostiene que entre los egresados del sistema de
proteccion, el 85% accediod a la escuela mediay sdlo el
55% continud estudiando luego de dejar el dispositivo
de cuidado. Ademas, podemos agregar que entre
los egresados del sistema de proteccion, el 75% no
trabaja (UNICEF - FLACSO - Doncel, 2015).

De los datos mencionados se desprende que ser
joven en Argentina significa estar expuesto a una
serie de condiciones desfavorables, falta de empleo,
dificultades para acceder a una vivienda, repitencia
escolar, etc. Si a estos condicionantes le sumamos
la experiencia de haber sido atravesado por una
institucion de cuidado se genera una situacion aun
mas vulnerante. Segun la investigacion entre pares
(UNICEF - FLACSO - Doncel, 2015) los joévenes sienten
que estan listos para vivir solos recién a los 21/22
anos, reconocen sentir miedo y soledad a la hora de
enfrentar la vida mas alld del dispositivo de cuidado
gue los albergd. También sostienen la necesidad de
contar con referentes que los acompanen durante la
transicion y la mayoria indica no haber sido preparado
emocionalmente para el egreso, ni haber participado
en la decision de abandonar el “hogar”. Esta situacion,
pese a ser contraria a la doctrina de la CDN en cuanto
al derecho de ser escuchados y que su opinidon
sea tenida en cuenta, y también ser contraria a la
concepcion de la autonomia de forma progresiva, no
deja de repetirse a lo largo y ancho de nuestro pais.

3.1. La asociacion civil DONCEL y su trabajo
con adolescentes y jovenes sin cuidados
parentales en Argentina

Doncel trabaja hace mas de 10 anos para fortalecer
adolescentes y jovenes que se encuentran en proceso
de transicion, desde el sistema de proteccién del
Estado hacia la autonomia y la vida adulta. Trabaja
principalmente en tres areas: acciones con jovenes,
acciones con equipos y en incidencia y agenda
publica. En lo que respecta a las acciones con jovenes
se destacan el programa de Guia Egreso, el proyecto
TicA y Servicios para la Autonomia (SPA). Este ultimo
programa es un ciclo de formacién socio laboral y
educativa para adolescentes y jovenes que viven o
vivieron en hogares. Los participantes, que cuentan
con un referente que los acompana durante un ano,
realizan distintas actividades y talleres que estan
disefnados para fortalecer su autonomia y estan
dirigidos hacia la insercion laboral y educativa.
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En la linea de acciones con equipos se desarrollan
capacitaciones hacia equipos técnicos y operadores,
de dispositivos de cuidado y de organismos publicos.
En Incidencia se realizan acciones tendientes a
difundir y sensibilizar a la sociedad sobre la situacién
de los adolescentes y jovenes sin cuidados parentales.
Ademas, se realizan investigaciones y se aboga para
gue desde el Estado se generen soluciones especificas
para este colectivo.

3.2. Hacia una ley de acompanamiento en
el egreso

Si consideramos al Estado como garante de los
derechos humanos en general y de los nifos, nifas y
adolescentes en particular sabemos a quién debemos
exigir por su cumplimiento. Eso fué lo que hicimos
durante los ultimos anos desde la Asociacion Civil
Doncel. Realizamos jornadas de debate y reflexion
con académicos, organizaciones sociales, funcionarios
y jovenes respecto de la necesidad de una politica
publica especifica que atienda las necesidades de los
adolescentes y jovenes que se encuentran en proceso
de transicion desde el sistema de proteccion de los
derechos hacia la autonomiay la vida adulta. Ademas,
por nuestro trabajo territorial en varias provincias de
Argentina nos dimos cuenta que muchas ya llevan
adelante programas de acompanamiento o politicas
de inclusidn que podrian replicarse, pero debido a
gue son solamente experiencias locales no poseen un
gran impacto ni estd garantizado su sostenimiento en
el tiempo.

La Ley N° 27.364 finalmente logrd su sancién unanime
en el Congreso Nacional en mayo de 2017, eso significd
gue se pudo generar un consenso que atravesod
todas las fuerzas politicas acerca de la necesidad de
atender las demandas especificas de este colectivo.
La ley tiene como pilar fundamental la igualdad y no
discriminacion, ya que en Argentina todos los jévenes
gue viven con sus padres tienen el derecho de exigir
la manutencion a sus progenitores hasta los 21 anos
y/o 25 afios si es que continlian capacitdndose. Los
adolescentes que crecieron en instituciones de
cuidado estaban en pie de desigualdad ya que no
contaban con ese derecho.

Ademas, el Estado quien se habia responsabilizado
por su cuidado al tomar una medida excepcional de
proteccion de los derechos se desentiende del mismo
a los 18 anos, como si magicamente un adolescente
por el solo hecho de atravesar un dia de su vida (el



dia de su cumpleanos numero 18) adquiriera todas las
herramientas para hacer frente a la vida adulta en el
contexto anteriormente mencionado.

El “programa de acompafnamiento para el egreso
de jévenes sin cuidados parentales’, creado por la
ley N° 27.364 (2017) tiene dos componentes basicos:
el acompanamiento y la asignacion econdmica. El
acompanamiento comenzara a la edad de 13 anos y
se extendera hasta los 21. La asignacion econdmica
(que debera ser igual o mayor al 80% de un salario
minimo vital y movil) debe comenzar a percibirse al
momento del egreso y podra extenderse hasta los
25 anos si es que el joven continua capacitandose.
Es importante destacar dos cosas, el programa es
de acceso voluntario y al ser un derecho no exige
contraprestacion, ni es incompatible con subsidios
y/u otras asighaciones, hi mucho menos con el trabajo
remunerado. Esto tiene cabal importancia ya que hay
programas existentes que son de ingreso mediado,
es decir que los adolescentes no tienen el derecho
de inscribirse libremente. Otros programas disponen
de una asignacion econémica que es incompatible
con el trabajo en blanco o con otras asignaciones.
La consagracion de este nuevo derecho para los
adolescentes y jovenes en transicion no solo es
historica porque es la primera a nivel regional, sino
porgue finalmente se reconoce a la poblacidon de
adolescentes y jovenes sin cuidados parentales con
sus particularidades. La difusion y la sensibilizaciéon
hacia la sociedad y los funcionarios no fue una tarea
sencillay no podriamos haberlo conseguido sino fuera
por los jovenes comprometidos por la exigibilidad de
sus derechos.

3.3. Participacion juvenil

Desde Doncel se impulsoé la creacidon de un colectivo
de adolescentes y jovenes que viven o vivieron
en instituciones de cuidado, la Guia Egreso. Este
colectivo, formado hace mas de cinco anos, realiza
actividades de sensibilizacion de equipos técnicos
qgue trabajan en dispositivos de cuidado y otras
actividades relacionadas, pero lo mas importante es
su componente de acompanamiento “entre pares’.
Esto significa que comparten experiencias con otros
adolescentes y jovenes que pasaron por su misma
situacion. En Doncel los jovenes son incluidos en
todos los programas y proyectos. Consideramos
fundamental su participacién en las decisiones que
los implican. Impulsamos su participacion en distintos
espacios de discusidon, con organizaciones en defensa
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de sus derechos, con funcionarios, con académicos,
etc. Cuando realizamos acciones para difundir la ley de
egreso o para sensibilizar a los funcionarios respecto
de la necesidad de contar con una politica publica
especifica la participacion de los jovenes es clave. El
mensaje impacta mucho mas cuando esta contado
en primera persona. Empoderar a los jovenes para
gue puedan exigir sus derechos es parte de nuestro
trabajo cotidiano.

4, A modo de ejemplo ilustrativo. El caso de
Luciano.

Luciano vivid en un hogar desde los cinco anos de
edad. Ingresod al hogar debido a que sus vecinos
denunciaron los maltratos que sufria por parte de
sus progenitores. Cuenta que en el hogar también
sufrid maltratos, sostiene que fue por operadores mal
capacitados. Su egreso fue apresurado, no le avisaron
con anticipacion, ni pudo tener participacion respecto
a la decision sobre cuando dejar el hogar. No estaba
preparado para el momento del egreso, no sabia qué
hacer, se sentia muy nervioso. Un tiempo después le
dijeron que era hora de salir del hogar. De la noche a
la manana se encontraba solo, sin acompanamiento
y teniendo que hacer frente a su egreso de forma
abrupta.

Al momento de irse del hogar vivido unos meses
en la calle y debido a eso tuvo que abandonar el
colegio secundario. Durante este periodo, Luciano
se encontraba muy refractario a la ayuda, de parte
de su hermano, de amigos, etc. También abandond
un trabajo que realizaba esporadicamente por la
zona. Luciano nunca habia vivido en la calle y no
estaba acostumbrado a tener las necesidades basicas
insatisfechas. Ademas, las situaciones por las que tuvo
gue pasar en la calle fueron muy tristes y riesgosas para
su integridad fisica y emocional. Al tiempo, retomo el
contacto con su hermanoy se mudo a vivir con él y su
esposa. Alli vivid seis meses hasta que debido a una
discusion termind nuevamente en la calle donde vivio
durante ocho meses mas. Estas situaciones de enojo
se multiplicaron y lo fueron alejando de sus amigos y
su familia. Luego, y gracias a la ayuda de una persona
gue conociod viviendo en la calle, consiguio mudarse a
un parador donde vivid durante un ano. Durante todo
este tiempo Luciano no asistio al colegio y los trabajos
gue consiguid fueron muy precarios e informales, se
negaba a recibir acompanamiento y apoyo por parte
de psicdlogos o personal técnico. Por ejemplo, tuvo
un trabajo de noche, en un boliche, el cual tuvo que

1
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dejar, cansado de maltratos y salarios insuficientes
para costear su vida.

Luciano cuenta que hubiera preferido tener mas
informacion a la hora de irse del hogar, tener apoyo
de algun familiar o referente, un trabajo y una solucién
habitacional. También le hubiera gustado tener apoyo
para terminar el colegio. Luciano sostiene que no tuvo
ninguna preparacion para el egreso.

Luciano conocid a Doncel por un amigo y realizd una
entrevista de admision. A Doncel llegd dolido, timido
y medicado (medicacion psiquiatrica). Al tiempo y
gracias a la experiencia de contencion del equipo, pudo
ingresar en SPA, un programa de acompanamiento y
preparacion para la vida independiente. Alli, conocio
otros adolescentes y jovenes que viven y que vivieron
en hogares, eso le permitid generar un espacio de
pertenencia que le sirvio de sostén emocional. Ademas,
al realizar los talleres disefiados especificamente
para dar acompanamiento en el momento de la
transicion desde el cuidado alternativo y hacia la vida
independiente, pudo adquirir muchas herramientas
gue le permitieron enfrentarse a su situacion de otra
manera, acompanada.

Hoy, Luciano esta terminando el colegio secundario
y esta viviendo en una casa que alquila junto con
otro joven. Continua su tratamiento psiquiatrico y
se esta preparando para conseguir un trabajo digno,
asistiendo a simulacros de entrevistas laborales,
conociendo sus derechos y asistiendo a espacios
de participacion juvenil. EI empoderamiento de
Luciano es notable y es un ejemplo de que el trabajo
preparatorio y progresivo con los adolescentes y
jovenes es fundamental si queremos que puedan ser
ciudadanos activos y criticos frente al mundo.

4.]1. La huella de la institucionalizacion en el
caso Luciano

Este caso, tipico del recorrido institucional de un
joven con sus derechos vulnerados, deja en claro lo
siguiente:

1. El Estado falld en su condicion de garante
de los derechos, ya que, debido a su
falta de intervencion temprana, tuvo que
privarse a Luciano del cuidado familiar.

2. Desde la institucidon no se ha trabajado en
un plan de egreso. Este deberia haber sido
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planificado en comunicacion con el adolescente
abordando las distintas dimensiones que son
necesarias para hacer frente a la vida adulta. Por
ejemplo: salud, recreacion, vinculacion afectiva,
empleabilidad, educacion, habilidades para
la vida independiente, manejo del dinero, etc.

3. Del testimonio se desprende la falta de
capacitacion del personal del dispositivo. No
solo en cuanto a los maltratos que dice haber
sufrido, sino en lo relacionado con el ejercicio
pleno de sus derechos como nifo y adolescente.
El participar en las decisiones (acerca de dejar el
hogar), y sobre todo en la falta de preparacion
para el momento del egreso, lo que significa
gue su derecho a la adquisicion de autonomia
de forma progresiva también fue vulnerado.

4. De existir un programa o politica publica
gque acompane la transicion hacia la vida
adulta, Luciano no deberia haber tenido
gue pasar por la situacion de vivir en la calle
en reiteradas oportunidades. Enfrentando
todos los riesgos y la soledad que eso supone.

5. Los jovenes que viven sin un medio familiar
requieren de una mayor contencién y apoyo para
lograr cierta estabilidad en la vida adulta. Este
apoyo no puede ser dado puntualmente durante
un periodo preestablecido sino que debe ser
ajustado a las necesidades de cada joven.

En definitiva, el cambio que surge a partir de su
incorporacion en un programa de acompanamiento
es notable. Esto demuestra la necesidad de contar
con acompafamientos que no solo contemplen
la subjetividad de cada joven, sino que integren el
acompanamiento entre pares. Si no contamos con un
sistema de promocion y proteccion de los derechos
qgue coordinadamente (con colegios, hospitales, etc.)
trabaje de forma integral para garantizar el pleno
goce de los derechos de nifos, ninas y adolescentes,
lamentablemente los casos como el de Luciano se
veran repetidos histéricamente.

El caso de Luciano nos muestra la ausencia de un
modelo integral de cuidado en el pais, sobre todo en
lo que respecta al trabajo de acompanamiento de
adolescentes y jovenes que egresan de dispositivos
alternativos de cuidado.



5. Conclusion

Luego de mas de diez afios desde la aprobacion de
la Ley Nacional de Proteccion Integral aun estamos
muy lejos de conseguir una implementacion plena,
que garantice el efectivo cumplimiento de todos
los derechos para los NNA que habitan el suelo
Argentino. Algunas provincias (Formosa y San Luis)
aun no han adecuado sus instituciones y legislaciones
locales, otras tampoco han creado los organismos
descentralizados correspondientes para conseguir un
abordaje territorial completo. Ademas enfrentamos el
problema del no acompafamiento presupuestario a
la creacion de las instituciones de proteccion de los
derechos de NNA, lo que dificulta la implementacion,
precarizando a los trabajadores e impactando
negativamente en las situaciones de vulnerabilidad
locales. La situacion de los dispositivos de cuidado
en Argentina dista mucho de ser homogénea, lo
que significa que en muchos casos siguen viéndose
practicas tutelares, asistencialistas, con privaciones
discrecionales de algunos derechos fundamentales,
como la libertad de expresidon y las salidas. De
hecho, todavia se escucha en muchos trabajadores
del sistema de proteccion el concepto de “fugas”, el
cual nos remite a la privacion de la libertad, nada
mas alejado al paradigma de la proteccién integral
de los derechos NNA. Creemos que para conseguir
la integralidad en el abordaje de los NNA se debe
profundizar y fortalecer el trabajo articulado entre los
distintos ministerios y/o dreas gubernamentales.

Otras deudas pendientes son: la designacion del
defensor nacional de los derechos de NNA, éste debe
ser designado por una comision bicameral (Diputados
y Senadores), la creacion de un instrumento nacional
de monitoreo de los NNA que viven bajo cuidado
del Estado que permita tener datos fehacientes y
actualizados, el seguimiento de los egresados y la
supervision permanente de los dispositivos de cuidado
por parte de los organismos correspondientes. Al no
contar con datos nacionales, ni un seguimiento de las
trayectorias de los egresados, poco es lo que podemos
planificar como politica publica, y dependemos de lo
que las investigaciones privadas, de académicos o de
organizaciones no gubernamentales puedan aportar.

Todos los NNA tienen derecho a la vida familiar,
por ende, la mejor forma de conseguir Ia
desinstitucionalizacién es con la promocion de
los derechos y el fortalecimiento de las familias en
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territorio, por eso hacemos fuerte hincapié en la
creacion de los organismos descentralizados que
lleguen hasta los lugares mas reconditos de nuestro
pais, la asignacion de presupuesto necesaria, la
capacitacion del personal y la preparacion dentro del
hogar para la transicion hacia la vida adulta.

Creemos que el Estado debe responsabilizarse por los
NNA que tiene bajo su cuidado, por eso abogamos
por la pronta reglamentacion de la ley de egreso y su
adecuacion por parte de las provincias de Argentina. Es
fundamental que el poder ejecutivo nacional otorgue
el presupuesto suficiente para que las provincias
puedan contar con esta politica publica especifica
para jovenes en transicion que iguala derechos y es
pionera a nivel regional.

No podemos renunciar al deseo de que todos los
derechos de los cuales deben gozar los nifios, nifias,
adolescentesy jévenes sean efectivamente cumplidos.
Para eso seguiremos trabajando incansablemente
desde las organizaciones de la sociedad civil, para
exigir al Estado y acompanfar a los jovenes en este
largo camino.

6. Recomendaciones para fortalecer la
politica publica

1. Fortalecer la implementaciéon de la Ley de
proteccion integral nacional, y acompanar
el proceso de adecuacion (institucional vy
presupuestaria) en las provincias.

2. Homogeneizar el estado de situacion de los
dispositivos de cuidado a nivel nacional creando
estdndares de cuidado.

3. Sostener y fortalecer las partidas presupuestarias
destinadas a costear programas y politicas sociales
hacia NNA y jovenes sin cuidados parentales.

4. Fortalecer la vinculacion interministerial (tanto a
nivel nacional como provincial) para conseguir un
abordaje integral.

5. Capacitacion constante del personal que trabaja
con NNA bajo cuidado del Estado, en cuanto a
marco normativo y al trabajo en la transicion hacia
la autonomia.

6. Incrementar la supervision de los dispositivos
de cuidado, por parte de los organismos
correspondientes.

7. Necesidad de contar con datos actualizados del
Estado de situacion de NNA bajo cuidado del
Estado y sus trayectorias luego del egreso.

8. Reglamentacién e implementacién de la Ley N°
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10.

27.364 que crea el “Programa de acompanamiento
para el egreso de jovenes sin cuidados parentales”.
Disefnar e implementar casas de medio camino, o
casas de pre egreso.

Designar al defensor nacional de los derechos de
ninos, ninas y adolescentes.
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Introduccion

Bolivia es un Estado plurinacional, descentralizado
con autonomias, y se divide en nueve departamentos.
La Constitucion establece la division de poderes en
cuatro érganos de gobierno; el Organo Ejecutivo, el
Organo Legislativo, el Organo Judicial y el Organo
Electoral. Tiene una poblacién de 10.887.882 (Banco
Mundial, 2016), con una poblacién infantil (menores
de 18 anos) de 3.800.000 (Unicef, 2012).

Antes de los anos treinta fueron las congregaciones
religiosas catodlicas quienes asumian la atencion,
cuidado y proteccion de nifos, ninas y adolescentes
huérfanos, pero después de la Guerra del Chaco en
1935, se cred el Patronato de Proteccion a Menores
con el Unico objetivo de atender a los cientos de
menores huérfanos que perdieron a sus padres en la
contienda, para después crear el Consejo Nacional del
Menor (CONAME) y en 1971 crear la Junta Nacional
de Desarrollo Social.

La problematica de orfandad en el pais habia
significado la creacién de otras entidades que
contribuyeron al trabajo de asistencia y proteccion de
ninos, niNas y adolescentes sin cuidados parentales, es
asi que en 1982 se cred en Bolivia la Junta Nacional de
Solidaridad y Desarrollo Social (DIRME) y en 1992 se
crea el Organismo Nacional del Menor Mujer y Familia
(ONAMFA). Pero, tras la Ley de Descentralizacion
y Participaciéon Popular dictada en 1994 la EXx
ONAMFA pasé a depender de las Gobernaciones
de cada departamento del pais, creandose a
nivel nacional la Secretaria Nacional de Servicios
Sociales, el cual queda dependiente del Ministerio
de Desarrollo Humano. Finalmente, para 1999 se
crea el Servicio Departamental de Gestién Social
(SEDEGES) reemplazando al DIRME y a ONAMFA
con el objetivo de trabajar a nivel nacional en temas
de género, generacional, familia, y servicios sociales,
posteriormente se le asigna la labor de atencion y
servicio de proteccién a ninos, ninas y adolescentes
huérfanos, abandonados o con maltratados fisicos y
psicoldgicos.

Asi mismo el SEDEGES trabaja con personas con
discapacidad, adultos mayores, poblacion con
problemas de adiccidn, nifos, nifas y adolescentes en
conflicto con la ley penal. En todo el pais de Bolivia,
esta institucion se maneja con el mismo nombre de
SEDEGES, excepto el departamento de Santa Cruz
gue trabaja con el hombre de SEDEPOS (Servicio
Departamental de Politicas Sociales).
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Bolivia ha formalizado este modelo de atencion de
“institucionalizacion” a raiz de las consecuencias
de la Guerra del Chaco (1932-1935) como se explico
anteriormente, estos depositarios de gente, expdsitos
u “orfanatos” creados en un principio por organismos
religiosos, organizaciones no gubernamentales y
organizaciones privadas, pasaron consecuentemente
a funcionar bajo la direccion Estado que se encarga
de concentrar todo el control y supervision de esta
labor.

Eso significa que no hay mucha informacion uniforme
de las situaciones de los NNA que se encuentren en los
centros de acogida. Es decir, que hasta el 2008 no se
habia realizado una investigacion o supervision de la
forma en que estos NNA vivian o eran atendidos en los
centros de acogida en Bolivia, menos aun del proceso
de transicion hacia el egreso y las condiciones post
egreso de dicha poblacion después de abandonar su
Unica referencia de “Familia” al cumplir los 18 afos.

Lo que dice la informacion que tenemos es que en
Bolivia no hay un apoyo formal para los NNA que
egresan de los centros de acogida al cumplir los 18
anos. El Estado no tiene ninguna modalidad para
guiar su egreso que significa que estos NNA al cumplir
los 18 afos en la mayoria de los casos estan solos y
no son preparados adecuadamente. Actualmente se
estima que haya entre 8.369 en cuidado institucional
(Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei Bambini,
y Proyecto Mi Casa, 2015) y 30.000 NNA en el
sistema de proteccién en Bolivia (Universidad Catolica
Boliviana San Pablo; Aldeas Infantiles SOS Bolivia,
2017). Hay mucha diferencia entre estas estadisticas
porgue no existe un registro formal de la cantidad
de NNA que hayan perdido el cuidado familiar y
gue residen en diferentes instituciones (Universidad
Catolica Boliviana San Pablo; Aldeas Infantiles SOS
Bolivia, 2017).



2. Antecedentes generales del sistema de
proteccion

2.1. Marco legal referente al sistema de
proteccion de derechos

Luego de mas de diez anos desde la aprobacion de la
Ley Nacional de Proteccién Integral aun estamos muy
lejos de conseguir una implementacion plena

En Bolivia existio una época de desconocimiento de los
derechos de la infancia y la adolescencia provenientes
del crecimiento econdmico por auge de la plata y el
estano, pero es hasta los anos 30 que a nivel nacional
se empieza con la creacion de normativas que
regularicen las actividades de protecciéon a la nifiez y
la adolescencia ante una necesidad social de atender
la situacion de orfandad de cientos de nifos, nifas y
adolescentes que resultaron victimas de la Guerra del
Chaco, es asi que la primera declaracion del Dia del
Nifo junto con el Reglamento de trabajo de Mujeres
y Nifios fue dictado en 1929 bajo la presidencia de
Hernando Siles, y para 1934 se crea el Patronato
Nacional de Huérfanos de Guerra, en 1944 se dicta
la Resolucion Suprema de Reduccion de la jornada
Laboral de Menores a 40 horas, y posteriormente se
crea el Consejo Nacional del Menor (CONAME), es
decir que el gobierno empezd a crear organismos
especificos para la atencidn de esta poblaciéony de la
ninez en general.

Para los anos 50, mucho antes de la aprobacion
de la Declaracion de los Derechos del Niflo por las
Naciones Unidas en 1959, en Bolivia tras la Revolucion
de 1952 durante el mandato de Victor Paz Estensoro,
se dictaron varios decretos que definieron el principio
y la ruptura de una democracia excluyente. El primer
decreto de este ex presidente fue el Voto Universal que
permitia el derecho al voto de las mujeres, analfabetos
y a todo ciudadano mayor de edad, en 1955 se dicto el
nuevo Codigo de Educacion el cual se traduce como
la educacion universal y obligatoria para todos los
Bolivianos, y el 12 de abril de 1955 se establece como
el dia de los Derechos del Nifio Boliviano.

Pero pese a estas normativas en el caso de la nifez y
la adolescencia sin cuidados parentales, exceptuando
en temas de educacion y salud, no se aplicd una
revalorizacién de esta poblacidn, asi como el ejercicio
de sus derechos fundamentales. Es asi que una de
las primeras acciones para la proteccion de ninas,
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nifos y adolescentes (NNA) sin cuidados parentales
en Bolivia, fue la creacion de la Direccion General de
Menores y de Proteccion de la Infancia en 1950, a la
que se le atribuye la tutela de los NNA.

Para 1966 y 1975 se crean los Codigos del Menor,
pero por el contexto politico de dictaduras
gue atravesaba Bolivia se implementaron los
denominados ‘correccionales del menor” centros
de acogimiento y rehabilitacion para menores
de edad, grupo considerado como ‘“irregular” de
los cuales se responsabilizada plenamente a los
progenitores, y se realizaron ciertas acciones dirigidas
a la concientizacion sobre el tema de abandono y la
delincuencia juvenil.

Con el gobierno de Jaime Paz Zamora, se firmaron
instrumentos de derechos humanos, entre ellos la
Convencion Internacional sobre los Derechos del
Nifio (Ley N° 1152, 1990), en la que Bolivia adecua
su legislacion interna bajo los lineamientos de la
Convencion, lo que basicamente significaba que
todo nifio menor de 18 anos era sujeto de derechos y
donde el Estado era el principal responsable de crear
condiciones para el cumplimiento de estos derechos.
Es asi que se crea la primera Comisién del Menor y
se formula el Plan Decenal de Accién por la Infancia
y se promulga el tercer Cdédigo del Menor en 1991
bajo el nombre de “Codigo de la Nifiez y la Juventud”
dejando de lado la vieja doctrina que calificaba a
esta poblaciéon vulnerable como “sujetos en situacion
irregular”.

Este cddigo, sin embargo, establecio la creacion de
los Juzgados del Menor, a cargo de la instancia del
Poder Judicial y el Organismo Nacional del Menor,
Mujer y Familia (ONAMFA), esta institucion fue de
caracter descentralizada del Estado y gozaba de una
autonomia de gestion econdmica y administrativa.
Esta modalidad descentralizada le permitia trabajar
con entidades no gubernamentales, internacionales
y locales que fueran de apoyo a sus fines para este
sector.

Para 1999 se establece en Bolivia la formulacion
de la Ley N° 2026, Cédigo Nifio, Nifla, Adolescente
(CNNA), que delegd al Estado como responsable de
la prevencion y proteccion de la nifiez y adolescencia
y se crean los Servicios Departamentales de Gestion
Social (SEDEGES) y las Defensorias de la Nifez
y Adolescencia (DNA), a nivel departamental y
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municipal respectivamente (Ministerio de Justicia
Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei Bambini, y
Proyecto Mi Casa, 2015).

En el afio 2014 hubo una reforma de la Ley N° 2026
cambiandola por la Ley N° 548 Cdédigo Nifa, Nifo,
Adolescente, que pone mas énfasis en el derecho
de una vida en familia y nombra por primera vez a
la comunidad como un espacio de responsabilidad
familiar, asimismo sumando la responsabilidad de
planificacion y participacion del Estado en todos sus
niveles: central, departamental y municipal (Ministerio
de Justicia Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei
Bambini, y Proyecto Mi Casa, 2015).

Hoy en dia el Estado de Bolivia es el garante de
derechos y la entidad responsable de brindar
proteccidon a NNA, y de acuerdo a la Ley N° 548
estd comprometida con el cumplimiento real del
derecho a vivir en familia, y trabaja en esto por
medio de las instituciones de proteccidn municipal,
departamentales y del nivel central. Un papel
importante es lo del Viceministerio de Igualdad de
Oportunidades (VIO), que es responsable de impulsar
politicas publicas por el beneficio tanto de la ninez y
adolescencia en general como de los NNA privados
del cuidado parental.

En el estudio realizado por el Ministerio de Justicia del
Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei Bambini
y Proyecto Mi Casa durante el 2015, explican las
limitaciones de este sistema:

Como entidad central del Sistema de Proteccion
de Derechos de la Nifiez y Adolescencia, el
VIO debe mantener liderazgo en la temadtica
particular de nifios y niAas en situacion de
acogimiento institucional; sin embargo, se
enfrentan limitaciones al momento de consolidar
un sistema de informacion que permita visibilizar
la situacion de ninos, ninas y adolescentes
que viven en centros de acogida (Ministerio de
Justicia Estado Plurinacional de Bolivia, Amici
Dei Bambini, y Proyecto Mi Casa, 2015: p. 16).
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Cuadro 2. Cronologia del Sistema de Proteccion en
Bolivia

Evento / Accion

La primera declaracion del Dia del Nino
junto con el Reglamento de trabajoy
Mujeres y Niflos fue dictada.

1934 Se crea el Patronato Nacional de

Huérfanos de Guerra.

1944 Se dicta la Resolucion Suprema de
Reduccion de la jornada Laboral de
Menores a 40 horas y posteriormente
se crea el Consejo Nacional del Menor

(CONAME).

1955 Se dicto el nuevo codigo de Educacion
la cual se traduce como la educacion

universal y obligatoria para todos.

1955
y 1975

Se crea Los Codigos del Menor.

1990 Convencion Internacional sobre los

Derechos del Nifio (Ley 1152)

1991 Se promulga el tercer Codigo del Menor
en 1991 bajo el nombre de “Cdédigo de

la Nifiez y la Juventud”.

1999 Se establece en Bolivia la formulacion
de la Ley 2026, Cédigo Nino, Nifa,
Adolescente, que deleg6 al Estado
como responsable de la prevencion y
proteccion de la ninez y adolescencia y
se crean los Servicios Departamentales
de Gestion Social (SEDEGES) y las
Defensorias de la Niflez y Adolescencia

(DNA).

1992
- 2003

Se crearon las siguientes instancias:
El Viceministerio de Asuntos de
Género.
GCeneracionales y Familia del
Ministerio de Desarrollo Sostenible y
Planificacion (1997).
El Viceministerio de Asuntos
del Nifo, Nina y Adolescente,
dependiente del Ministerio sin



cartera responsable de Asuntos
Campesinos, Indigenas, Género y
Generacionales (2002).

El Viceministerio de la Juventud,
Ninez y Tercera Edad en el
Ministerio de Desarrollo Sostenible.

2014 Hubo una reforma de la Ley 2026 y la
cambiaron a la Ley 548 Codigo Nifa,
Nifo, Adolescente.

2015 Instalacion del Sistema Nacional de

Proteccion Integral de Ninas, Ninos y
Adolescentes.

Fuente: Elaboracion propia

2.2. Situacion de los NNA en el pais

En Bolivia, segun el ultimo censo nacional realizado el
ano 2012, existia un total de 5,150.663 NNA (de 0-24
anos de edad) en todo el pais de los cuales un total
de 2,040.287 eran adolescentes y jovenes entre 15-24
anos (INE, 2012).

Segun el estudio del Ministerio de Justicia y Amici
Dei Bambini, y Proyecto Mi Casa el 2015, se indica
gue durante la gestion 2013 - 2014 existian 8.369
NNA ingresados en 196 centros de acogida en todo
el pais, dato que demuestra una gran diferencia a
los datos recogidos de estudios anteriores, donde se
indicaba que en 2008 existian 233 centros de acogida
con 19.118 NNA, y que para el 2009 segun nota oficial
de la Viceministra de Igualdad de Oportunidades al
Observatorio Nacional de la Nifez y Adolescencia
Sin Familia de la Universidad Salesiana de Bolivia la
gestion 2010, existian 10.728 NNA viviendo en centros
de acogida, pero en el estudio, y en un estudio de
Aldeas Infantiles SOS y la Universidad Catdlica
Boliviana se indica que existian alrededor de 30.000
NNA en el sistema de proteccion en la gestion 2017.
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El ingreso de NNA al sistema de proteccion en Bolivia,
segun el Misterio de Justicia se da por las siguientes
razones:

Porcentajes de NNA y sus causales principales
para el ingreso a Centros de Acogida en Bolivia

Porcentaje
de NNA (%)

Motivos de ingreso

25 Situacion de abandono

14,0 Orfandad absoluta

04 Conflicto de guarda

1, Extravio

17,2 Maltrato fisico y/o psicologico

18,0 Maltrato negligencia u omision

1,7 Delitos contra la libertad (trata
y trafico)

4,0 Delitos contra la libertad sexual
(abuso deshonesto, violacion,
etc.)

14 Abandono del Hogar

15,6 Situacion economica deficitaria

1.4 Otras causas

Tabla 1: Porcentajes de causales de ingreso de NNA a centros de
acogida en Bolivia (Ministerio de Justicia Estado Plurinacional de
Bolivia, Amici Dei Bambini, y Proyecto Mi Casa, 2015: 84-85)

Asi mismo, no existen datos claros sobre el causal
de egreso de los NNA. El estudio realizado por el
Ministerio de Justicia el 2015, solo menciona el
principal motivo de egreso de cada centro, sin tomar
en cuenta numeros especificos. De acuerdo a este
estudio, 87 de los 146 centros han informado que
la causa principal de egreso de sus centros es por
motivos de reinsercion familiar, por otro lado, 28 de
los 146 centros informaron que el segundo causal de
egreso es la independizacion de esta poblacion. Pero
ninguno de los datos anteriores refleja un dato preciso
de la cantidad exacta de jévenes que egresan cada
ano por mayoria de edad.
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En Bolivia existen 3 formas de administracion de
los centros de acogida: Directa, Delegada con o sin
convenio, y de administracion privada reguladas y
acreditadas para su funcionamiento por los SEDEGES/
SEDEPOS en cada departamento.

Un dato importante para resaltar es que en Bolivia
la mayor parte de los centros de acogida son
administrados por instituciones privadas, es decir
gue el Estado delega la administracion de un
gran porcentaje de los centros. Muchas de estas
instituciones tienen una administracion delegada
con un convenio con el Estado de lo cual reciben una
beca alimenticia por dia por NNA, y son reguladas y
acreditadas por SEDEGES y SEDEPOS. Los centros
de acogida con administracion directa, que es una
administracion del Estado, o administracion publica,
son muy pocos. Mas que el 80% de los 196 centros
en Bolivia son de administracion privada, asi que se
puede ver que la responsabilidad de los centros de
acogida es delegada por el Estado en su mayoria. Esto
puede indicar la capacidad limitada que se ha llegado
a tener para brindar cuidado y proteccion a ninos,
ninas y adolescentes privados del cuidado parental
en dichos departamentos (Ministerio de Justicia
Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei Bambini, y
Proyecto Mi Casa, 2015).

3. El proceso de egreso de jovenes del
sistema de proteccion y su transicion a la
vida adulta

3.1. Marco legal que resguarde (o no) el
egreso de los jovenes de los sistemas de
proteccién

Los centros de acogida, segun la norma, son regulados
bajo los Servicios Departamentales de Gestion Social
(SEDEGES - o SEDEPOL en el caso de Santa Cruz), y
mantienen su funcionamiento en coordinacion con
las instancias de proteccion de derechos de los NNA,
como las Defensorias de la Nifnez y Adolescencia que
mantienen coordinacion con los centros de acogida
en el marco de sus funciones (Ministerio de Justicia
Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei Bambini, y
Proyecto Mi Casa, 2015).

Otro de los actores importantes es el Viceministerio
de Igualdad de Oportunidades que, dependiente del
Ministerio de Justicia, como ente normativo superior
en materia de derechos de la ninez y adolescencia en
Bolivia, mantiene responsabilidad mas en el ambito de
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generacion de politicas y garantia de cumplimiento de
derechos que en el ambito administrativo (Ministerio
de Justicia Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei
Bambini, y Proyecto Mi Casa, 2015).

Finalmente, otro actor importante en el
funcionamiento de centros de acogida, tanto como
en el mantenimiento del derecho a la familia, son los
Juzgados de la Ninez y Adolescencia, que ademas
de brindar garantias legales para la proteccion de
derechos de nifos, ninas y adolescentes, juegan un
papel importante en la decision y cumplimiento de
medidas de proteccion. En este sentido, determinan
la medida mas adecuada y en beneficio de los NNA
(Estado Plurinacional de Bolivia, Amici Dei Bambini, y
Proyecto Mi Casa, 2015).

Dentro del Cédigo Nifa, Nifo y Adolescente (Ley N°
548) del 2014, el Articulo 7 (presuncion de minoria
de edad) especifica que un adolescente menor de
dieciocho (18) anos se considera menor de edad. Los
jovenes mayores de 18 anos en adelante no estan
contemplados en esta Ley, que quiere decir que no
pueden ser acogidos en el sistema de proteccion. En
el Articulo 173 (obligaciones de las entidades para
una efectiva atencion), incluye las dos siguientes
obligaciones que las entidades de atencion deben
cumplir:

1. Prepararlas o prepararlos gradualmente
para su separacion de |la entidad.

2. Efectuar el seguimiento de ninas, ninos
y adolescentes que salgan de la entidad
(Asamblea Legislativa Plurinacional 2014, p. 66).

Aparte de estos dos puntos no hay ningun otro
reglamento, otra ley ni otra legislacion que indica cual
es el procedimiento del egreso de los adolescentes de
los centros de acogida en Bolivia por mayoria de edad.

3.2. Diagnéstico de lasituacion de los jovenes
post egreso de los centros de acogida

En primer lugar es importante mencionar que existe
una falta grande de investigaciones y datos oficiales
en Bolivia que hablan de la situacion de los jovenes
post egreso de los cuidados alternativos. El estudio
realizado por el Ministerio de Justicia, Amici dei
Bambini y Proyecto Mi Casa del 2015 sobre Ninos,
Ninas y Adolescentes en cuidado institucional, es el
unico estudio de nivel nacional que contiene datos,
aungue un poco limitados, sobre los jovenes que



egresan del sistema de proteccion. Existen algunos
otros estudios pero de nivel departamental, por
ejemplo: el levantamiento de datos de la situacion
de ninas, ninos y adolescentes de los centros de
acogimiento, producido por SEDEGES Cochabamba
en 2014 y el estudio de seguimiento: Tras las Huellas
del 2008 hecho por Aldeas Infantiles SOS Bolivia,
gue consiste en identificar las trayectorias de vida
después de los/as jovenes pasaron por el proceso de
independizacion de las Familias de Acogida SOS pero
no de otros centros.

Hasta ahora en Bolivia no se cuenta con programas
especificos de seguimiento, preparacion vy
acompanamiento posterior a la institucionalizacion
en los centros de acogida de este pais. Algunos centros
de acogida mantienen programas de formacion
internos en los propios centros, o mantienen opciones
de vivienda para sus propias poblaciones de jovenes
al cumplir 18 anos para darles la posibilidad de seguir
estudiando, pero no todas estas opciones satisfacen
a los adolescentes y jovenes de toda esta poblacion,
por lo que es muy necesario la implementacion
de programas de capacitacion, preparacion vy
acompanamiento en centros externos para poder
alcanzar a toda la poblacion de adolescentes y
jovenes bajo el cuidado estatal (Estado Plurinacional
de Bolivia, Amici Dei Bambini, y Proyecto Mi Casa,
2015).

Segun datos del Ministerio de justicia en 2015, 92
de los 196 centros en Bolivia facilitan capacitacion
laboral a adolescentes y jovenes de manera interna o
externa. La educacion superior, ya sea a nivel técnico o
universitario, es uno de los componentes importantes
del proceso de independizacion que atraviesan estos
adolescentes y jovenes, sin embargo, el numero
de jovenes y adolescentes que asisten a centros de
estudio superior para formarse a nivel universitario o
técnico medio y superior, es muy bajo.

Algunos centros de acogida también utilizan la
elaboracion de proyectos de vida para la planificacion
e identificacion de intereses y aspiraciones de jovenes
en su proceso de independizacion, pero la mayoria
de los centros de acogida no realizan un trabajo
formal para la planificacion hacia el egreso, ni brindan
lineamientos para que los adolescentes y jovenes
mantengan objetivos claros de su vida futura con
objetivos personales positivos (Estado Plurinacional
de Bolivia, Amici Dei Bambini y Proyecto Mi Casa,
2015).
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La Fundacion TIA Bolivia, miembro de la Red
Latinoamericana de Egresados de Proteccion, es una
fundacion sin fines de lucro cuya mision es empoderar
a adolescentes y jovenes de los cuidados alternativos
en Cochabamba para lograr una transicion exitosa
hacia la autonomia y crear cambios positivos en sus
comunidades. Es una de las Unicas organizaciones
en Bolivia que su enfoque es brindar un apoyo a esta
poblacion de forma especifica en el tematica del
egreso.

La Fundacion TIA Bolivia cred el Proyecto ValenTIA
para romper el ciclo de dependencia, otorgando
acceso a diferentes oportunidades para que los NNA
se conviertan en adultos autonomos que puedan
vivir dignamente y participar de forma activa en las
decisiones que les afectan. Se logra esto a través de
dos enfoques principales:

Un programa de capacitacion y preparacion
destinado a los adolescentes de 14 a 17 anos que
se encuentran todavia en centros de acogida,
para darles el conocimiento y las habilidades
necesarias para la transicion a la vida adulta.

Un programa de transicion, que ofrece un punto
de referencia para aquellos jovenes egresados
del sistema de proteccion. Se trabaja junto a
ellos para que creen un futuro mas prospero
para si mismos, centrandose en: el alojamiento
temporal, la educacidon superior, el empleo
digno, y el desarrollo personal; a través de un
programa estructurado con talleres de: educacion
y capacitacion, orientacion vocacional, red de
jovenes, acceso a mentores, tutores, y becas de
estudio, y una casa de egresados.

4, Casos ejemplares
Caso 1: El caso de Carla*

Carla es una joven de 19 anos, y crecid toda su vida
en el sistema de proteccion desde que tenia tan solo
2 anos. Entré a un hogar de bebés y ninos pequenos
por los primeros 3 anos, y después se fue a un hogar
de una iglesia cristiana, donde vivid 7 anos hasta
cumplir 12 anos de edad. Carla se fugo de ese hogar
varias veces, asi que los funcionarios del SEDEGES
la decidieron transferir al hogar administrado por el
Estado. Vivid en este hogar hasta cumplir sus 18 anos,
pero durante ese tiempo igual Carla se fugo varias
veces. Siempre volvio al hogar, pero los profesionales
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en este hogar no trabajaron con ella de una forma
adecuada para poder resolver su tendencia de
fugarse y escapar cuando algo no estaba a su gusto
0 no se sentia comoda. Al cumplir sus 18 afos, Carla
fue a vivir en la residencia transitoria de la Fundacion
TIA Bolivia, donde tenia que trabajar y estudiar a la
vez, y le brindaron un acompafiamiento continuo.
Carla nunca habia trabajado en toda su vida, y habia
aprendido ser muy dependiente en el hogar. Asi que
cuando empezd a trabajar, le costd mucho aprender a
ser responsable, pero poco a poco se fue mejorando y
asumiendo responsabilidad. Después de 6 meses tuvo
un trabajo estable y estaba contenta en la residencia
transitoria. Al egresar Carla también tenia mucho
miedo hacia los miembros el sexo opuesto, debido a
la falta de socializacion que tuvo dentro del hogar y
a unas experiencias negativas con miembros del sexo
opuesto dentro del hogar. Entonces le tomd mucho
esfuerzo poder socializar con personas varones fuera
del hogar.

La cuestion de su familia siempre fue un punto
importante para Carla. Cuando vivid en el hogar le
contaron que tenia una hermana mayor que entro al
hogar con ella pero se fugo, y que Carlay su hermana
entraron al hogar por escapar de la violencia de su
abuela. Le contaron que sus padres viven en un pueblo
lejano. Cuando Carla entro a la residencia transitoria de
TIA su primera prioridad fue buscar a su hermanayasu
familia. Después de investigar un poco y visitar al hogar
de ninos pequenios donde pasd sus anos de infancia,
descubrié que no tiene ningun vinculo de familia, y
gue no tiene una hermana mayor, y se desconoce
de donde viene. La informaciéon que le dieron en el
hogar no era la correcta. Descubrir la verdad fue muy
traumatico para Carla, y cambidé completamente
su actitud hacia todo. Dejo de trabajar, empezd a
pelearse con todas las personas en su alrededor, y al
final decidio salir de la residencia transitoria. Empezd
a pedir favores de muchas personas, y se encontrd en
situaciones extremmadamente peligrosas: como dormir
en parques, pedir favores de personas extranas, mentir
y robar. Su salud mental y fisica empeord mucho en
esta etapa.

Volvid a su centro de acogida anterior pero este
hogar es del Estado, por lo que no la recibieron y no
la dejaron entrar. Volvid un tiempo a la residencia
transitoria de la Fundacion TIA y dijo que iba a cumplir
con las reglas, volver a estudiar y trabajar, por lo que
regreso. Pero después de una semana dejo de cumplir
sus obligaciones y decidid que queria irse. Vivio en las
casas de otros contactos de ella pero mentia y robaba,
por lo que la botaron de cada casa.
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Ahora Carla esta viviendo en una institucion para
mujeres victimas de abuso, donde le brindan
alojamientoy comida. No ha podido establecerse enun
trabajo aun, y su salud mental y fisica sigue sufriendo.
La experiencia de Carla es tipica de los resultados
del trauma que sufren las personas del sistema de
proteccion, y es un ejemplo de lo que puede pasar si
no reciben el acompanamiento adecuado y el apoyo
psicoldgico y moral que necesitan para resolver estos
dificultades. También muestra el dano que puede
ser causado por el simple acto de dar informacién
incorrecta y no saber la historia precisa sobre de
dénde viene, por parte de los centros de acogida.

Caso 2: El caso de Matias*

Matias es un joven de 19 afos que vivid desde sus 8
anos hasta sus 16 afos en la calle. No recuerda de
dénde viene, ni de su familia, pero se supone que
sufrid maltrato y violencia intrafamiliar. Durante los 8
anos que vivio en la calle, se mudd de un lugar a otro,
experimentd con muchas drogas, algunas mas fuertes
gue otras, robd y participd en actividades criminales, y
experimentd situaciones muy duras, de no tener que
comer, donde dormir, no tener dinero, y mas que todo
no tener el afecto emocional de una familia. A sus 15
anos fue encontrado por la defensoria de la Nifez y
Adolescencia y lo llevaron a un centro de acogida,
pero a pesar que no estaba acostumbrado de vivir en
una institucién, decidid escaparse, y volvio a la calle.
A sus 16 anos fue encontrado por una institucion de
rehabilitacion que trabaja con personas varones en
situacion de calle, que les ofrece una vivienda y un
apoyo completo para rehabilitarse. Asi que entrd
a vivir en este centro por 2 afnos. En estos dos anos
Matias aprendié mucho, y empezd tocar guitarra y
cantar, descubriendo su pasién por la musica y su
suefno de ser musico. Dejo de consumir sustancias
narcoticas, y volvio al colegio. A sus 18 anos, después
de un malentendido con los educadores de su centro,
Matias decidio irse sin tener donde vivir. Se fue a un
alojamiento muy barato que aloja a las personas
con bajos recursos, y empezd a trabajar llenando
los vehiculos de transporte publico en los barrios
comerciales de la ciudad por un pago muy bajo.

Fue después de una semana que Matias se acordo
de la Fundacion TIA Bolivia que brindd talleres de
capacitacion en su centro para prepararle a él y a sus
compaferos para la vida adulta. Se acordd que TIA
ofrecid un programa de transiciéon y una residencia



para los jévenes egresados de protecciéon, entonces
la busco y fue a visitarles. Después de explicarles su
situacion le ofrecieron un cupo en su programa de
residencia transitoria, y Matias entro a ese programa.
Ahi trabajaron con Matias en su proyecto de vida, y
le dieron estabilidad, asi como apoyo financiero y
emocional. Ahora estd en su ultimo afo de colegio,
y pasa clases de guitarra y canto en dos diferentes
instituciones de musica, y trabaja medio tiempo en
una empresa local para tener ahorros.

Lo que le esta costando aprender es como cambiar
sus practicas muy formadas desde su vida en la
calle, por ejemplo la cuestion de habitos de higiene
personal. Pero con el acompanamiento continuo
de la Fundacion TIA Bolivia esta aprendiendo poco
a poco. Este caso demuestra la importancia de un
acompanamiento y apoyo durante el transicion a la
independencia, con un enfoque en la planificacion
hacia el egreso, y lineamientos para que los
adolescentes y jovenes como Matias mantengan
objetivos claros de su vida futura con objetivos
personales positivos y productivos.

5. Conclusiones

El egreso del sistema de proteccién a la vida adulta
es una tema muy complejo que requiere un enfoque
holistico y participativo, donde los mismos joévenes
pueden tener voz y voto en las decisiones que
les afectan. La preparacion para la transicion a la
independencia es fundamental para lograr un egreso
exitoso, donde un o unajoven puede alcanzar sus metas
personales y participar de forma activa y positiva en la
sociedad y contribuir a su comunidad. Los jovenes del
sistema de proteccién tienen que adquirir un nivel de
madurez y autosuficiencia que les deje vivir de forma
independiente, y mucho mas rapido que sus pares. Esta
transicion a menudo requiere gque ellos se enfrenten
a muchas tareas complejas simultdaneamente,
como asegurar una vivienda estable, administrar sus
finanzas, ganar y mantener el empleo, o continuar su
educacion. Algunos jovenes son capaces de gestionar
adecuadamente esta transicion, pero otros enfrentan
reveses desestabilizadores, lo que tiene el potencial
de llevarlos a buscar mas apoyo social, o en el peor de
los casos, como en el caso de Carla, puede conducir
al desempleo, la falta de vivienda, la pobreza y otras
dificultades que resultan de estas situaciones (Stein, y
Verweijen-Slamnescu, 2012).

En Bolivia como se puede ver en este capitulo, falta
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mucha informacion para poder tener una idea mas
precisa de la situacion de los jovenes después de
egresar del sistema de proteccion. También faltan
los sistemas y politicas adecuadas para brindar el
apoyo necesario durante la transicion del cuidado
estatal a la independencia. Los centros de acogida
en Bolivia en muchos casos siguen con practicas
muy asistencialistas y los derechos de los NNA son
vulnerados. Aungue existen programas transitorios en
algunos casos, son muy pocos y no hay un sistema
mas uniforme que se ofrece a todos adolescentes del
sistema de proteccién del pais. A la legislacion que
acompana al proceso del egreso de los adolescentes
del sistema de proteccion aun le falta mucho para ser
adecuada.

No podemos hablar de los NNA en el sistema de
proteccién sin mencionar el punto fundamental
gue todos los NNA tienen derecho a vivir en familia.
La mejor manera de lograr esto es enfocarnos en
fortalecer a las familias, en particular a las de bajos
recursos y de comunidades lejanas donde no haya
mucha educacién o recursos, con el objetivo de
prevenir la violencia intrafamiliar, el abandono, el
abuso y el maltrato de los NNA y poder mantenerlos
con sus familias.

Pero mientras que seguimos con el sistema actual
del cuidado alternativo de NNA en el sistema de
proteccion, hay que brindarles un apoyo adecuado,
gque contempla todos aspectos de su desarrollo
personal, su salud, su relacionamiento, su educaciéon
y su formacion. Consideramos que el trabajo de las
entidades publicas o del Estado no termina cuando
el/la joven egresa de una institucion, sino que termina
cuando los han hecho personas integras y completas
para poder defenderse en la vida. Hay muchas
investigaciones que demuestra que la experiencia de
los/las jovenes al egresar del sistema de proteccién
puede tener un efecto significativo en los resultados
después de egresar (Stein, y Munro, 2008). Ademas,
la participacion activa de los mismos jovenes tiene
gue ser una prioridad. Con demasiada frecuencia las
decisiones se toman para ellos en lugar de con ellos.
Se necesita un enfoque holistico y participativo con
colaboraciéon entre las entidades publicas, privadas,
y los mismos NNAJ para desarrollar un sistema de
egreso asistido para acompanar a los NNA del sistema
de proteccidén en su transicion a la vida adulta. Asi
vamos a tener jovenes realizados, que son capaces de
lograr sus metas personales y aportar a la sociedad de
una forma activa y positiva.
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6. Recomendaciones para fortalecer la Referencias bibliograficas
politica publica

La recopilacion de data e investigaciones formales
nacionales sobre |a situacion de jévenes egresados
del sistema de proteccion de Bolivia - ;Dénde
estan? ;Qué hacen? Qué apoyo se necesitan?.

Planificacion y preparaciéon basada en
modelos tratados y probados de los
adolescentes en la etapa del pre-egreso.

La creacién de legislacion especifica para el
acompafnamiento de los adolescentes del sistema
de proteccion durante el proceso de egreso,
que contempla apoyo en los siguientes areas:

Capacitacion continua del personal
de los centros de acogida enfocada en
la transicion hacia la independencia

Un trabajo en conjunto entre el
Estado y las instituciones privadas
para lograr los puntos mencionadas

La informacion actualizada, completa, veraz y
periddicamente verificada, es absolutamente
necesaria para alcanzar politicas que permitan
dar una respuesta efectiva a la vulneracion del
derecho a la familia y la prevencién adecuada y
estructural ante el abandono y otras formas de
violencia que llevan a nifios, nifas y adolescentes
a la institucionalizacion.

Un acompanamiento continuo profesional

hasta los 21 afos: apoyo moral, afectivo y

emocional

Apoyo financiero para los gastos basicos de
transicion: alquiler, muebles, ropa, transporte,
comida

Realizar planes de profesionalizacién con
cada adolescente y ofrecer un apoyo para la
educacion

Elaboracion de proyectos de vida, que
incluyan aspectos relacionados con los lazos
y vinculos afectivos, profesionalizacion, salud,
educacion, sexualidad y personalidad
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Anexos

Anexo 1: Los articulos de la Codigo de Nifa, Nifo y
Adolescente (Ley 548) que se enfoquen en la situacion
de los NNAJ en cuidados alternativos

ARTICULO 5. (SUJETOS DE DERECHOS). Son sujetos
de derechos del presente Codigo, los seres humanos
hasta los dieciocho (18) afios cumplidos, de acuerdo
a las siguientes etapas de desarrollo:

a) Nifez, desde la concepcion hasta los doce (12)
afos cumplidos; y

b) Adolescencia, desde los doce (12) afios hasta los
dieciocho (18) arfios cumplidos.

ARTICULO 35. (DERECHO A LA FAMILIA).

I. Las niAas, nifios y adolescentes tienen derecho
a vivir, desarrollarse y educarse en un ambiente
de afecto y seguridad en su familia de origen o
excepcionalmente, cuando ello no sea posible
o contrario a su interés superior, en una familia
sustituta que le asegure la convivencia familiar y
comunitaria.

Il. La nifia, nino o adolescente no serd separado de su
familia, salvo circunstancias excepcionales definidas
por este Codigo y determinadas por la Jueza o Juez
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Publico en materia de Nifiez y Adolescencia, previo
proceso y con la finalidad de protegerlo.

ARTICULO 37. (MANTENIMIENTO DE LA FAMILIA).

I. La niAa, nino o adolescente por ningun motivo serd
separado de su madre o padre, salvo las previsiones
de este Codigo.

Il. La falta o carencia de recursos materiales y
economicos, no podrd interpretarse como violencia,
ni constituye por si sola motivo para iniciar las
acciones de extincion, suspension de la autoridad
de la madre, padre o de ambos.

Ill. El Estado a través de todos sus niveles, en
coordinacion con la sociedad civil, formulard politicas
publicas y programas integrales e interdisciplinarios
destinados a fomentar la cultura de paz y resolucion
de conflictos dentro de la familia, previniendo el
abandono de la nifig, nifio o adolescente.

ARTICULO 42. (SUSPENSION DE LA AUTORIDAD
MATERNA O PATERNA).

I. La suspension de la autoridad de la madre, del
padre o de ambos, es la determinacion judicial de
restriccion temporal del ejercicio de su autoridad,
cuando se vulneren los derechos de sus hijas e hijos
que no hayan alcanzado los dieciocho (18) afios de
edad.

ARTICULO 52. INTEGRACION A FAMILIA SUSTITUTA).
Il. El Estado en todos sus niveles, formulard politicas
publicas y ejecutard programas departamentales
Y municipales que garanticen la restitucion del
derecho a una familia sustituta para nifias, nifios y
adolescentes que viven en Centros de Acogida.

ARTICULO 53. (ACOGIMIENTO CIRCUNSTANCIAL).
El acogimiento circunstancial es una medida
excepcional y provisional, efectuada en situaciones
de extrema urgencia o necesidad en favor de una
nina, nino y adolescente, cuando no exista otro
medio para la proteccion inmediata de sus derechos
y garantias vulnerados o amenazados.
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Anexo 2. Tablas de datos

Total NNA en el pais durante el ultimo afno calendario con datos oficiales

Rango etario Hombres Mujeres Total % del total
O a4 anos 519.312 491.858 1.011.170 10,08
5a 9 anos 519.094 493.896 1.012.990 10,10

10 a 14 ahos 559.4606 526.896 1.086.362 10,83

15 a 19 anos 537.349 522127 1.059.476 10,57

20 a 24 anos 489.953 490.712 980.665 9,78

Total 2,625174 2,525.489 5150.663 51.36

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE)- Ultimo Censo Nacional (2012)

Total de ingresos de NNA al sistema de proteccion en el pais durante el Gltimo afno calendario con
datos oficiales. (En el caso que haya NNA con mas de un ingreso en un afo calendario se debe
considerar el total de ingresos)

Rango etario Hombres Mujeres Total % del total
0 a 6 anos 873 857 1730 21%
7 a 12 anos 1441 1559 3000 36%
13 a 18 anos 1579 1714 3293 39%
Mayores de 18 anos 148 198 346 4%
Total 4041 4328 8369 100%

Fuente: Estado Plurinacional de Bolivia - Ministerio de Justicia.
Estudio Sobre Nifios, Nifias y Adolescentes en cuidado Institucional (2015).
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Causal de ingreso de NNA al sistema de proteccion
estatal durante el ultimo afio calendario con datos )
oficiales considerado todos los ingresos y no solo los Hombres  Mujeres Total NNA % del total
asociados a los Cuidados Alternativos (CA)

Abandono 635 699 1334 251%

Incapacidad parental

(Orfandad Absoluta,Conflicto de Guarda,Extravio) 576 442 818 15,5%
Violencial(fisico y psicologico) 497 419 916 17,2%
Abuso y Maltrato (negligencia u omision) 469 487 956 18,0%
Discapacidad s/d s/d s/d s/d
Abandono del hogar 51 23 74 1,4%
Delitos contra la libertad (Trata y Trafico) 29 62 91 1,7%
eltosconirala beriaa sexual W ;s 4o
(Situacion scomemica, otras causas) OB 0 IR
Sin dato general de la ciudad de Santa Cruz s/d s/d 3057 s/d
Total 2415 2729 8201 99,9%

Fuente: Estado Plurinacional de Bolivia - Ministerio de Justicia.
Estudio Sobre Ninos, Ninas y Adolescentes en cuidado Institucional (2015), pag. 84.
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Introduccion

Brasil es un pais con dimensiones continentales
y desigualdades profundas e historicas, déonde la
pobreza y las inequidades vienen impactando gran
parte de la poblacidon, generacidon tras generacion
y dénde, como en otros paises de la region, se
sucedieron gobiernos, democraticos y dictatoriales,
con propuestas de corto plazo y escasa cobertura
de servicios publicos. En este contexto, y durante
demasiado tiempo, la institucionalizacidon de ninos,
ninas y adolescentes ha sido una respuesta frente a
las carencias y la pobreza econdmica de la poblacion .

En las Ultimas dos décadas hubo avances significativos
en la estructuracion de los sistemas de garantias de
derechos y en la implementacion de un sistema que
asegure la proteccion social. Aun asi, un numero
expresivo de nifos, ninas y adolescentes siguen en
el sistema de proteccién. De acuerdo con la base de
datos del Consejo Nacional de Justicia un poco mas de
46,800 nifos, ninas, adolescentes y jovenes viven en
servicios de acogimiento en 2017 , mayoritariamente
residencial (institucional), 18% tienen mas de 16 afos
y, de éstos, 63 % ya han ultrapasado la edad limite
establecida para esta medida por el Estatuto del Nifio
y del Adolescente.

En este capitulo proponemos un recorrido histérico
sobre la evolucion de la Proteccion Social en el pais
y en especial sobre cdmo se organiza el sistema
para atender y garantizar derechos a nifos, ninas,
adolescentes y jovenes egresados del dicho sistema.

Esperamos asi contribuir para colocar en relieve las
necesidades de politicas publicas para jovenes que se
encuentra en transicion entre la vida institucional y la
autonomia.

2. Antecedentes generales del sistema de
proteccion

2.1. Marco legal referente al sistema de
proteccion de derechos

Durante siglos la atencién a nifos y ninas huérfanos, en
abandono por accidon u omision de sus responsables
o por decisidon de alguna autoridad, estuvo en manos
exclusiva de organizaciones de la sociedad civil, en
gran parte religiosas. La mayoria de los casos tenian
en la pobreza una, si no la Unica, causal. Eran grandes
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institutos que atendian dentro de légicas de control
y correccion, situaciéon que encontrdé su punto alto
durante el Ultimo periodo de dictadura militar (1964-
1985). Los nifos y nifas ingresaban en temprana edad
y salian al cumplir 18 afnos, con destinos definidos
segun conceptos de género y clase: los nifos para
trabajar en el ejército o en los campos y las niflas en
las casas de familia. Escenario comun en otros paises
de Latinoameérica? (Rizzini, 2000).

Con el fin de la dictadura militar, el marco legal que
se impulsa desde adentro con la aprobacion de la
Constitucion Federativa de Brasil (1988)4 y desde
afuera desde 1989, con la Convencién sobre los
Derechos del Nifno de Naciones Unidas (CDN), van
construyendo un terreno para cambios significativos.
La Constitucion vigente establece la Asistencia Social
como politica publica, derecho del ciudadano y deber
del Estado, parte constitutiva de la Seguridad Social,
junto con Salud y Previdencia Social. A su vez, el
Codigo del Nino y del Adolescente (ECA), introduce
un nuevo marco legal completamente anclado en
la CDN, que establece que nifos y nifas son sujetos
de derechos que deben ser protegidos con prioridad
absoluta, rompiendo con el paradigma de la “situaciéon
irregular”, vigente desde el Cédigo de Menores de
19795,

' También fue una practica que sirvié a algunos propdsitos. La
primera accion de institucionalizacion de nifios de que se tiene
registro en territorio brasilefo fue alrededor de afo 1550, poco
tiempo después de la llegada de los portugueses, cuando Jesuitas
toman la decisidon de separar a niflos nativos de sus familias para
facilitar su educacion dentro de los principios de la iglesia. Estos
ninos llamados de “meninos lingua” eran Utiles ayudando en la
conversion y adaptacion de sus familias y comunidades al modo
de vida ideado dentro del proyecto de colonizacion. (Villas Boas,
2009:162)

2 Base de datos Consejo Nacional de Justicia - http://www.cnjjus.br/
cnca/publico/ accedido en 07.03.2017

3 Ver Schreiner, G(2009). “Infancias, pobrezas y exclusion”. Ponencia
presentada en el Congreso Mundial de Justicia Juvenil Restaurativa.
Lima, 4 a 7 de noviembre, 2009

4 El articulo 227 de la Constitucion de 1988 establece las bases
para el Codigo del Nifio y Adolescente que se aprobara dos afos
después. La inclusion de este articulo fue posible gracias a una
amplia movilizacion de la sociedad civil. (Brasil, 1988: articulo 227)
5 Ley No 6.697, de 10 de octubre de 1979, sustituida por la ley 8069
de 1990, Estatuto del Nifio y Adolescente
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El ECA entra en vigor en 1990 y define, entre otros
derechos humanos, que el derecho principal del
nifo, nina y adolescente es vivir en familia® y situa
el acogimiento institucional como ultima medida,
anterior a la adopcidén, que debe ser utilizada cuando
agotadas las tentativas de manutencion o reinsercion
en su familia de origen. Para aquellos y aquellas que
deben recibir la proteccién integral en una institucion,
define que la atencion debe ser brindada en pequeios
grupos y en los casos de que se trate de un grupo de
hermanos no deben separarseles, debiendo aun ser
acogidos en un ambiente que preserve su identidad
e individualidad?.

Con la aprobacion del Coédigo del Nifo, se restringe
el ingreso a una instituciéon que solo pasa a ser
permitida a partir de una autoridad competente,
en el caso brasilefo el Juez de Infancia y Juventud
o los Consejeros Tutelares®. Esta definicion busco
enmarcar la institucionalizacion como una medida de
proteccion y no mas como una alternativa privada de
subsistencia, tomada por parte de las familias o aun
decidida por las propias instituciones.

Los primeros 20 afnos de vigencia de la norma fueron
particularmente dificiles, donde diferentes intereses
y expectativas tensionaron las fuerzas que deseaban
cambios propuestos y aquellas que ansiaban por la
manutencion del statu-quo.

En los dltimos 13 anos, los gobiernos nacionales
vienen disenando politicas publicas con una
perspectiva de largo plazo, en la tentativa de
disminuir las desigualdades sociales y promover
un nuevo Mmodelo de desarrollo mas inclusivo®. En
paralelo diversos sectores de la sociedad civil se
organizan para posicionar el tema de la privacion
de cuidados parentales en las agendas publicas,
motivando el gobierno nacional a incorporarlo dentro
de sus prioridades estratégicas. El dia de discusion
promovido por el Comité por los Derechos del Nifo
de Naciones Unidas en 2005, que generd un proceso
de discusion mundial y la consecuente aprobaciéon
de las Directrices sobre las modalidades alternativas
de cuidado de los nifios (2009), y que contd con la
participacion activa de expertos del gobierno de Brasil,
impulsd la implementacion de politicas publicas
especificas'® y cambios en las normas.

Desde el 2004, Brasil disefa e implementa una
Politica Nacional de Asistencia Social, construida con
amplia participacion popular”, en corresponsabilidad
de las 3 instancias de gobierno (Federacion, Estados y
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Municipios). Se crea un sistema de proteccién social
llamado Sistema Unico de Asistencia Social (SUAS),
con implementacion local. Este sistema se compone
por tres niveles de intervencion: basico y especial, de
mediana y alta complejidad.

En la actualidad el acogimiento institucional y todo
el cuidado alternativo de nifos y nifas privados de
cuidados parentales, se define como servicio de
Proteccion Social Especial de Alta Complejidad, por
significar una medida de proteccion y una violaciéon
de derecho a la vez: el derecho a vivir en familia..

Una serie de nuevas normas, actualizaciones de textos
legales, aprobaciones de planes locales de derecho
a la familia, instalacion de comisiones locales para
seguimiento de los planes y la produccion y difusion
de orientaciones técnicas, van construyendo bases
mas solidas para la reorganizacion de las instituciones
gue acogen nifos y nifas en todo el pais.

6 El articulo 19 del Cdédigo establece que nifos y nifas tienen el
derecho de vivir en familia, prioritariamente en la suya y en caso
excepcionales, en una familia sustituta, en ambiente libre de
personas dependiente de substancias estupefacientes. (Brasil, 1990:
articulo 19)

7 El Coédigo del Nifo de 1990, establecia en su articulo 92, que las
instituciones de acogimiento deberian respetar algunos principios:
preservar vinculos familiares; integrar en familia sustituta; atencion
personalizada y en pequefos grupos; no desmembrar grupos
de hermanos; evitar las transferencias para otras instituciones;
participacion en la vida comunitaria; preparacién gradual para el
egreso; participacion de personas de la comunidad en el proceso
educativo. (Brasil, 1990: articulo 92)

8 Organismo permanente y autdnomo compuesto por 5 integrantes
elegidos por la sociedad local y que tiene por responsabilidad velar
por el cumplimiento de los derechos de nifios, niflas y adolescentes.
(Brasil, 1990: articulo 131) Tienen atribuciones semejantes a
defensorias populares.

° Notas de la autora: En 2016 Brasil sufre con la retirada del poder
de la presidenta elegida. La sustitucion por su vicepresidente da un
cambio brusco en el disefio de pais a futuro. Esto representa una
desaceleracion de inversion en politicas de proteccion y pérdida
de derechos sociales adquiridos. Un proceso en construccion
en la actualidad que recibe resistencia desde las clases menos
favorecidas. No se puede en este momento afirmar cuél serad el
disefo del sistema de Proteccion Social en los proximos afos.

1 En 2006 Brasil aprueba el Plan Nacional de Promocion,
Proteccion y Defensa del Derecho de Nifios y Adolescentes al
vivir en familia y comunidad que considera los resultados de una
discusion auspiciada por el gobierno brasilefio que recibié expertos
de diversos paises del mundo para debatir la propuesta del
anteproyecto de Naciones Unidas para las directrices de cuidados
alternativos.

" Se organizan conferencias municipales, estatales y nacional a
cada dos anos, donde representes de la sociedad civil y del poder
publico, discuten y propones los lineamientos para la politica de
asistencia social para los 2 afios siguientes.



A partir de 2010 los Tribunales de Justicia impulsados
por el Consejo Nacional de Justicia'?, implementaron
una accion nacional coordinada con el objetivo de
revisar todos los procesos judiciales que establecian
gue ninos y ninas fueran integrados en el sistema de
acogimiento, asegurando reevaluaciones semestrales
de todos los casos. Las nuevas leyes establecen un
tiempo maximo de 2 afos para la permanencia de
un nino o niAa en el sistema de acogimiento.

Por ley, las unidades de acogimiento institucional
no pueden ultrapasar 20 ninos y ninas, deben tener
profesionales en cantidad y cualidad necesarias
de acuerdo con la poblacidon que atienden y sus
necesidades, y que deben trabajar en turnos no
alternados, para asegurar un minimo de estabilidad
en los ambientes relacionales. Ademas cada unidad
debe contar con una coordinacion realizada por
profesional cualificado y que cuente con un equipo
técnico conformado por trabajadora social y psicéloga,
con dedicacion minima de 30 horas semanales. Cada
nino y nina debe tener su plan individual de atencion
(PIA) y cada familia un plan de acompanamiento
familiar (PAF) dentro o conectado con el PIA de su/s
hijos/as. Dichos planes deben ser supervisados por la
autoridad judicial que aplico la medida de proteccion
correspondiente.

Aunque las leyes establezcan el deber primero del
Estado en las politicas sociales, una gran parte de las
instituciones de acogimiento en Brasil sigue siendo de
gestion privada. Historicamente las organizaciones no
gubernamentales trabajaron a partir de perspectivas
asistencialistas, con mano de obra esencialmente
voluntaria. La lucha diaria por conseguir presupuesto
ha sido muy agotadora para los cuerpos directivos
y el voluntariado, favoreciendo la manutencién de
practicas dentro de logicas caritativas (los que le
sobra de tiempo, los que le sobra de comida, etc.). Los
lugares dados a los ninos, las ninas y sus familias en
estas relaciones fueron - y en parte siguen siendo -
mucho mas de “objetos de proteccion”.

El Sistema Unico de Asistencia Social (SUAS), crea
mecanismos de financiacion de los diferentes
servicios definidos en el ambito de la politica que los
gobiernos municipales deben disponer de recursos en
sus presupuestos bien como recibir apoyo desde los
gobiernos estaduales y el gobierno federal, destinado
a los programas de acogimiento institucional y/o
familiar, sean estos de gestion publica o privada.
Estos mecanismos estan imprimiendo cambios
significativos, aunque graduales, en las relaciones
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entre gobierno y sociedad civil, en la oferta de
servicios. A su vez, este cambio implica en un nuevo
lugar dado a la poblaciéon fin de los servicios, que
pasan a ser usuarios con derechos socio-asistenciales
y, por lo tanto, con protagonismo en |los proyectos de
intervencion propuestos.

A partir de la aprobacién de normas técnicas de
funcionamiento, las instancias de control social,
Consejos de Derechos del Nifo y Consejos de
Asistencia Social , pasan a ejercer un rol fiscalizador
con instrumentos mas eficaces para promover la
calidad de la atencién. Cada unidad para poder
funcionar debe tener su inscripcidon en ambas
instancias, lo que se hace luego de analizar los planes
de trabajo propuestos. Esta inscripciéon tiene que
ser actualizada a cada dos anos y su renovacion solo
puede ser validada con la comprobacion de eficiencia
dada por la autoridad judicial, el Ministerio Publico y
los Consejos Tutelares.

Los cambios no han sido ni tan rapidos, ni tan eficaces
como lo soflaron aquellos que idearon el Estatuto del
Nifio y del Adolescente (Ley No. 8.069,1990) y mucho
menos como lo ansiaba y necesitaba una generacion
entera que ya se hizo adulta bajo la doctrina de la
protecciéon integral, pero si se ha avanzado. En el
ambito en que nos propone esta obra, se han dado
pasos significativos, en especial en la tentativa de
tornar efectivo el derecho a vivir en familia, pero sigue
pendiente la estructuracion efectiva de una politica
publica de soporte a quiénes egresan del sistema de
proteccion y deben hacerse cargo de sus propias vidas
de forma auténoma.

12 E] Consejo Nacional de Justicia fue creado en 2004y es un drgano
de consolidacion y conciliacion de los diversos Tribunales de Justicia
de cada estado de la Federacion. Después de su implementacion
se ha podido acceder a datos consolidados y a ir uniformizando la
actuacion de la justicia de infancia y juventud en todo el pais.

3 Por Constitucion, las politicas publicas deben se elaboradas con
participacion popular y el control social se lleva a cabo Consejos
Sectoriales en las 3 instancias de gobierno. Estos consejos son
paritarios, compuestos por 5°% de los miembros indicados por el
gobierno y 5°% elegido por la sociedad civil. Una de sus tareas es
monitorear el funcionamiento de las instituciones asi como definir
el uso del presupuesto y, por ende, del financiamiento de los
servicios.
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2.2. Informacion estadistica relacionada con nifas, ninos y adolescentes institucionalizados

en Brasil

Total NNA en el pais durante el ultimo afo calendario con datos oficiales (2016)

Rango etario Hombres Mujeres Total % del total % del total del pais
0O a 3 anos 5,915,550 5,648,098 11,563,648 16% 6%
4 a 6 anos 4,637,119 4,432,433 9,069,552 13% 4%
7 al12 anos 9,875,938 9,461,285 19,337,223 27% 9%
13 a 17 anos 8,717,539 8,400,054 17,117,593 24% 8%
18 a 21 anos 6,934,399 6,739,926 13,674,325 19% 7%
Total 36,080,545 34,681,796 70,762,341 100% 34%
Total Pais 101,726,102 104,355,330 206,081,432 100%

Fuente: IBGE - Proyeccion sobre censo 2010

Total NNA que viven o vivieron en CA durante el ultimo aino calendario con datos oficiales

Rango etario Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres s/T
0O a2 anhos 2.485 2179 4.664 53% 47% 14%
3 a5 anos 2113 1.951 4.064 52% 48% 12%
6 a 11 anos 5280 4.522 9.802 54% 46% 30%

12 a 17 anos 7157 6.905 14.062 51% 49% 42%
18 a 21 anos 309 274 583 53% 47% 2%
Total 17.344 15.831 33175 52% 48% 100%

Fuente: CENSO SUAS 2015
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Total NNA que viven o vivieron en CA durante el
ultimo afno calendario con datos oficiales

Rango etario Total S/T
O a 2 anos 5252 1%
3 a5 anos 4.982 1%
6 a 11 anos 12.063 25%
12 a 17 anos 17.749 38%

18 a 21 anos 3.869 8%

+ 21 anos 1.054 2%

Sin fecha de

nacimiento 1853 4%
Total 46.822 100%

Fuente: CNJ 2017

Los datos del Consejo Nacional de Justicia disponibles
para consulta no permiten en cruce de edad y sexo
lo que si se puede conocer son los totales, lo que
nos permite ver que las proporciones se mantienen
coherentes con el dato del Poder Ejecutivo.

Total NNA que viven o vivieron en CA durante el
ultimo ano calendario con datos oficiales por sexo

Sexo Total %
Femenino 22.591 48%
Masculino 24246 52%

Total 46.837 100%

Fuente: CNJ 2017

De acuerdo con el Consejo Nacional de Justicia son
4146 servicios de acogimiento en el pais, entre centros
de atencién en modelo institucional, casa hogar y
familia acogedora.
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2.3. Diagnédstico cualitativo y/o cuantitativo
de la situacion de los NNAJ en el pais

En 2004, el Comité de los Derechos del Nifo de las
Naciones Unidas hizo recomendaciones bastante
claras a respecto de las politicas publicas que se
venian desarrollando para la garantia del derecho de
nifos, nifas y adolescentes a vivir en familia. Apunto la
necesidad de emprender un estudio para comprender
la situacion de nifios, nifas y adolescentes acogidas
en instituciones, incluso sobre las condiciones
de los servicios prestados; recomendd que se
desarrollasen programas y politicas de prevencion de
la institucionalizacion, bien como acciones efectivas
para la reinsercion a la familia de origen; Ademas
de proponer la implementacion de estandares de
calidad, que asegurasen la revisiéon periodica de la
situacion de cada nifio, nifa y adolescente.

Desde entonces se ha evolucionado de manera
consistente en la organizacion de un sistema que
favorezca el desarrollo humano y social, ademas de
garantizar el derecho a crecer en una familia. Aun asi,
hasta la fecha, no se cuenta con informacidén precisa
de la totalidad de nifos, nifas y adolescentes que
viven sin cuidados parentales.

Las leyes establecen que un nifo, nifia o adolescente
‘solamente” puede ingresar en una medida de
proteccion con una “‘guia de acogimiento” emitida
por el Poder Judicial. Los datos del Consejo Nacional
de Justicia, en marzo del 2017, afirmaba que 46,822
nifos, ninas, adolescentes y jovenes vivian en centros
de acogimiento residencial. Por otro lado, el Poder
Ejecutivo, en su censo anual del Sistema Unico de
Asistencia Social apunta un total de aproximadamente
33 mil. Si bien se trata de afos distintos, nada justifica
una diferencia de mas de 10 mil nifos, nifAas vy
adolescentes, puesto que el nuUmero de vacantes no
ha crecido y no hay nota de hacinamientos. De hecho,
en 2017, aun no se tiene seguridad de la cantidad de
ninos, nifas y adolescentes que se encuentran privados
de cuidados parentales en el pais. Por una parte los
datos del Poder Ejecutivo, son el resultado de un censo
anual que es informado por funcionarios publicos
municipales y que viene mejorando de calidad a lo
largo del tiempo, y que se encuentra en su 5% edicion.
Estos datos no consiguen ser validados por otra fuente
y el propio Ministerio de Desarrollo Social y Agrario,
no tiene la seguridad absoluta de su validez, aunque
si lo usa como dato oficial. Por su parte, el Poder
Judicial, que viene gradualmente informatizando sus
procedimientos, sabe que no todos los egresados han
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sido retirados de la base de datos, pues si el ingreso
se debe hacer por un documento oficial, el egreso no
siempre cuenta con esto. Ademas es bastante comun
aun hoy dia, el ingreso de nifnos, ninas y adolescentes
por medida temporal de protecciéon dictada por los
Consejos Tutelares, que tardan para tener una Guia
Judicial que transforme en oficial dicha medida.
Siendo asi, tampoco los datos del Poder Judicial
pueden dar ciencia exacta de la totalidad de nifos,
ninas y adolescentes que viven en las instituciones del
pals.

Si bien los datos se refieren a afios distintos (base
poblacion 2016, datos CNJ marzo 2017 y datos
Censo SUAS 2015), podemos hacer un analisis de
proporciones con la intencidn Unica de tener una idea
aproximada de cuantos nifos, ninas y adolescentes
estan privados del convivio familiar en el pais: 0,06%
de la poblacién de nifos, ninas y adolescentes de
todo el pais crecen lejos de una familia, la mayoria,
tienen entre 12 y 18 afos de edad (42%).

En ambas bases de datos se cuenta con jévenes que
han pasado de los 18 anos y siguen en el sistema de
acogimiento: 583, segun el Censo SUAS y 4,923, segun
el Consejo Nacional de Justicia. Este Ultimo puede
ser en parte resultado de la no contabilizaciéon de los
egresos realizados en el sistema. Sea por ya alcanzaron
la mayoria de edad o estan préximo a completarla,
449% de la poblacion en sistemas de proteccion se
conforma de adolescentes y jovenes que tienen, o
tendrdn muy pronto, que valerse por si mismos/as
en un mundo que requiere de habilidades para la
insercion y disfrute pleno de derechos.

3. El proceso de egreso de jovenes del
sistema de proteccion y su transicion a la
vida adulta

3.1. Marco legal que resguarde (o no) el
egreso de los jovenes de los sistemas de
proteccion

El Estatuto del Nifo y Adolescente establece que la
salida del sistema de acogimiento debe contar con
una preparacion gradual (art. 92) y que ninos, ninas y
adolescentes deben desarrollar su autonomia durante
toda su estada en el sistema, de esta forma estarian
mejores preparados/as al enfrentar el mundo por
si mismos. Con la aprobacion del Plan Nacional de
Promocién, Proteccion y Defensa del Derecho de
Nifos y Adolescentes a vivir en familia y comunidad
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(PNCFC) en 2006, se pone en evidencia una realidad
hasta entonces invisibilizada: llegar a la mayoria de
edad sin contar con el apoyo de una familia.

De acuerdo con la primera investigacion realizada
a nivel nacional en el 2004, por el Instituto de
Pesquisas Econdmicas Aplicadas (IPEA), ademas de
las insuficientes iniciativas de reinsercion familiar,
restaban acciones concretas dentro de lo establecido
en las normas que dejaban de ofrecer importantes
oportunidades de desarrollo de habilidades para
ninos, ninas y adolescentes sin cuidados parentales.
Por ejemplo, apenas 6.6% de las instituciones
encuestadas afirmaban que utilizaban los servicios
de la comunidad para atender a las necesidades y
asegurar derechos de su poblaciony, 80.3% decia que
ofrecian por lo menos uno de los servicios de forma
exclusiva (escolarizacion, salud, profesionalizacion,
etc), lo que implicaba una escases de contactos con
el mundo exterior y una institucionalizacion casi total.

Frente a esta y otras constataciones, el PNCFC
propone, entre otras directrices, la de “fortalecimiento
de la autonomia de nifos, nifas, adolescentes y
jovenes adultos en la elaboracion de su proyecto de
vida". Si bien, en la comisién que estaba elaborando
el plan se llegd a considerar que reconocer que un/a
adolescente podria llegar a la mayoria de edad sin
una familia, en un plan nacional de derecho a vivir en
familia, podria ser percibido como un fracaso de dicha
normativa, gano el reconocimiento de que se trataba
de una realidad urgente, que hoy, 11 afnos después,
sigue mas que evidente.

Es por eso que uno de los objetivos del plan fue
‘fomentar la implementacion de programas para
la promocidn de la autonomia del adolescente y/o
joven egresados de programas de acogimiento,
desarrollando pardmetros para su organizacion,
monitoreo y evaluacion”. Y dentro de sus resultados
esperados “Adolescentes, mayores de 16 anos,
acogidos en Programas de acogimiento institucional
o de familia acogedora inseridos en programas
destinados al fortalecimiento de la autonomia, de los
vinculos comunitarios y la cualificacion profesional,
recibiendo, asi, preparacion gradual para el egreso de
la institucion y el ejercicio de la vida adulta”. De este
resultado, sobresalieron iniciativas particulares desde
aquellas instituciones que asi desearan hacerlo, o
por iniciativa de la sociedad civil en alianza con estas
instituciones. Si bien los gobiernos durante la vigencia
del PNCFC implementaron politicas para el fomento
de lainsercion laboral y el acceso a mayores y mejores



niveles de educacion de adolescentes y jovenes en
el pais, esto no estuvo exactamente estructurado
para las necesidades generales de aquellos/as que se
encontraban bajo la tutela del Estado.

Dentro de su plan de accidon, cuenta con metas
a corto, medio y largo plazo, ademas de aquellas
a las que considera como permanentes. Como
corresponsabilidad de los 3 niveles de gobierno,
en especial de sus areas responsables por politicas
publicas de juventud, se define, como meta de corto
plazo la elaboracién y aprobacion de parametros
para la atencion desde programas de preparacion de
adolescentes y jovenes para la autonomia, incluyendo
acciones de apoyo e inclusion en el primer empleo.
Como metas a medio plazo, aprobar programas y
servicios de preparacion de adolescentes y jovenes
para la autonomia, asegurando presupuesto para su
ejecucion, el monitoreo y evaluacion dentro de los
parametros legales; ademas de hacer un relevamiento
de iniciativas existentes para transformarlas en
tecnologia social replicable y la formacién de
consejeros municipales y estaduales dentro de estos
temas, para dotarles de capital para la toma de
decisiones y el monitoreo de politicas publicas en el
tema.

En este sentido, el Consejo Nacional de Asistencia
Social (CNAS), y el Consejo Nacional de Derechos de
Nifos, Nifas y Adolescentes (CONANDA), aprueban
una resolucién conjunta, No. 001 en 2009, las
orientaciones técnicas para servicios de acogida
de ninos, ninas y adolescentes (OT). Ademas de
organizar como deben funcionar los diversos servicios
de acogida institucional y familiar para ninos, ninas
y adolescentes, define el servicio de “Republicas
para Joévenes’, dentro del eje de fortalecimiento
de la autonomia de ninos, nifnas, adolescentes y
jovenes. Lo define como un servicio organizado para
apoyar adolescentes acogidos como una forma de
transicion entre el servicio de acogida a nifos, ninasy
adolescentes y la adquisicion de la autonomia.

Lo anterior refuerza que el egreso no debe ser visto
como un momento, pero si como el resultado de
un proceso continuo de desarrollo de autonomia
y resultado de la inversion en el acompanamiento
de la situacion de cada nifo, nina y adolescente.
Hace hincapié en la atencion que requieren los y las
adolescentes en la preparacion gradual para el egreso,
con acceso a programas de cualificacion profesional
e insercion al mercado laboral, siempre buscando la
preparacion para una vida auténoma. Anima a que los
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centros de acogida y programas de familia acogedora
puedan establecer alianzas con las republicas y que
se las consideren como una forma de apoyo a jévenes
para que logren su independencia. En los casos en
gue se tratara de adolescentes embarazadas con
hijos pequenos, las OT recomiendan que siempre
gue posible y necesario, una derivacion para servicios
destinados a mujeres con hijos.

En diversos momentos del plan de accién del PNCFC
se encuentran metas y menciones a la necesidad
de incorporar contenidos referentes al desarrollo de
la autonomia y el apoyo a la transiciéon del mundo
institucional al mundo exterior de adolescentes
y jovenes. En este sentido, en 2011 se aprueba la
“Politica Nacional de Capacitacion continuada do
SUAS, PNC/SUAS, que si bien abarca solo la politica
sectorial de asistencia social, es donde se encuentra
la atencién directa a ninos, ninas, adolescentes y
jovenes privados de cuidados parentales; no habla
explicitamente de temas a ser trabajados, da una
organizacion y direccion a lo que se considera como
capacitacion y fortalecimiento técnico y atribuye a
cada instancia, estadual y municipal, correspondiente
la responsabilidad de disefar su propia politica
de capacitacion continuada. Siendo asi, politicas y
planes de capacitacion deberian conectarse con las
demandas desde otros planes y politicas ademas de
disefar formaciones a la medida de sus realidades.

Los servicios de Republicas para jovenes fueron
definidos dentro del Sistema Unico de Asistencia
Social, en la normativa que identifica los tipos de
servicios del SUAS, en 2009'5, que lo define como
un servicio de Proteccién Social Especial de Alta
Complejidad. Es un servicio de implementacion
municipal destinado a ofrecer proteccidn, apoyo y
residencia subsidiada a grupos de personas mayores
de 18 anos en estado de abandono, situacion de
vulnerabilidad y riesgo personal y social, sin vinculos
familiares o con vinculos extremamente fragiles y sin
condiciones de vivienda e subsistencia. Cuenta con

% Como ejemplo podemos mencionar el PROUNI, programa del
Ministerio de Educacién que ofrece becas integrales o parciales
en instituciones privadas de educacién superior, en cursos de
graduacion y de formacion especifica a estudiantes brasileros sin
educacion superior. http://siteprouni.mec.gov.br/ . El “Programa
Primeiro Emprego”, PPE, creado en 2003 para fomentar el ingreso
y la formacion de jovenes para el mercado laboral. EIl PRONATEC,
Programa Nacional de Acceso a la Ensefianza Técnica y el empleo,
creado en 29" con el objetivo de ampliar la oferta de cursos de
educacion profesional y tecnoldgica.
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un equipo técnico de referencia que debe contribuir
con la gestion colectiva de la casa (administracion
financiera y funcionamiento) y para acompanamiento
psicosocial de los/as jovenes, en apoyo a su plan
de vida. La casa debe funcionar con un sistema de
autogestion o cogestion, posibilitando la autonomia
gradual y la independencia de sus habitantes. Las
unidades deberan ser organizadas por sexo y destinase
a jovenes de 18 a 21 anos de edad.

Segun el Censo SUAS 2015, habian en el pais 30
unidades de Republica para Jovenes en el pais.
Considerando que pueden ofrecer vivienda para
hasta 6 jovenes es una iniciativa muy incipiente. De
hecho, en el momento del relevamiento, acogian a un
numero bastante superior de varones que mujeres, lo
gue mereceria una lectura a profundidad desde una
perspectiva de género.

Total AJ que vivieron Republicas durante el ultimo arno calendario con datos oficiales.

Rango etario Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres s/T
Adolescentes 30 8 38 79% 21% 12%
Jovenes 245 35 280 88% 13% 88%
Total 275 43 318 86% 14% 100%

Fuente: CENSO SUAS 2015

Los datos oficiales muestran que no solo en las
Republicas residen jovenes sin cuidados parentales.
De acuerdo con el Censo, 583 jovenes (53% hombres)
entre 18 y 21 anos vivian en Centros para nifnos, ninas y
adolescentes, asi como 844 adultos entre 22 y 59 anos
(49% hombres).

Dentro del ambito de la autonomia econdmica,
aungue no pensados exactamente para jovenes
en transicion desde el Sistema de Proteccion, se
implementaron algunas acciones desde el Ministerio
de Trabajo en lo que dice a Politicas de Juventud.
Se cred el programa “ProJovem trabalhador™e
gue buscaba cualificar e inserir en el mercado de
trabajo a jovenes de 18 a 29 anos, de familias de
ingresos inferiores a un sueldo Mminimo per capta.
Los participantes reciben hasta 6 becas mensuales
de auxilio en el valor de RS 100,00 (US 30 aprox.)
comprobando 75% minimo de frecuencia en clases,
de un curso dividido en 100 horas/aula de calificacién
social y 250 horas/aula de calificaciéon profesional.
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Ademas de la edad y del ingreso, los y las jovenes que
guieran postular tendran que estar cursando o haber
terminado la ensefianza intermedia o secundaria,
dato que deja de fuera una parte importante de
adolescentes y jovenes con procesos educacionales
incompletos o muy retrasados. Un equipo técnico se
encarga de buscar ofertas de empleo y de insertar a
los y las jovenes al mercado de trabajo.

En abril del 2011, el Consejo Nacional de los Derechos
de nifnos y adolescentes, (CONANDA) aprobd el
documento base para el Plan Nacional de Derechos
Humanos 2011 a 2020, con ejes, directrices y objetivos
estratégicos para la politica publica en la siguiente
década.

El objetivo estratégico 3.1 propone ampliar y articular
politicas, programas, acciones y servicios para la

5 Resolucion del Consejo Nacional de Asistencia Social No.'9?, de
de noviembre de 20090



promocioén, proteccion y defensa del derecho de
ninos, niNas y adolescentes a la convivencia familiar y
comunitaria, con base en la revision e implementacion
del Plan Nacional tematico (PNCFC). Y en su objetivo
estratégico 3.13, el de formular directrices y parametros
para la estructuracion de redes integradas de atencion
de ninos, ninas y adolescentes egresos del sistema
socioeducativo y de acogimiento institucional.

Un escenario promisor que resta por hacerse hecho. La
reciente crisis institucional democratica y econdmica
por la que atraviesa el pais, ha incidido también en
las capacidades de dar respuesta desde los 3 niveles
de gobierno en diversas dimensiones de los derechos
humanos. Quedard en manos de la sociedad civil
el reto de apropiacion de planes y normas para
retomarlas y hacerlas que se concreten.

3.2. Tablas para la Caracterizacion del
egresado por mayoria de edad

Brasil no cuenta con datos actualizados de los egresos
o de las causales de egreso, bien como tampoco de las
causales de ingreso. No son datos facilmente reunidos
en una realidad tan compleja de un pais con mas de
5500 municipios, responsables por la ejecucion y el
monitoreo de las politicas publicas.

3.3. Diagndstico cualitativo y/o cuantitativo
de la situacion de los jovenes post egreso de
los CA.

Frente a la ausencia de datos generales y oficiales,
no se pueden hacer diagndsticos pero si una breve
aproximacion desde la practica en diversas localidades.
No existen en el pais experiencias sistematicas ni
sistémicas que brinden el apoyo a adolescentes
y jovenes en la transicion desde el sistema de
proteccion. Procesos educacionales incompletos,
escases de oportunidades para el desarrollo de
habilidades sociales y el manejo de las emociones,
aliados a histéricos de vida muy duros, generan un
contexto de gran desventaja para aquellos y aquellas
gue crecieron en instituciones en el momento en que
se ven responsables Unicos por sus vidas.

Pese a lo que dicen las normas y planes, no se ha
implementado, desde el Estado, algo que pueda
ser considerado una politica de apoyo. Iniciativas
de organizaciones sociales muestran que es posible
facilitar esta transicion, aunque se muestran acciones
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de gran inversion financiera y emocional por parte de
los equipos.

Este es un tema urgente y pendiente a ser asumido
como responsabilidad primera del Estado y co-
responsabilidad de la sociedad civil.

4, Casos ejemplares
4.]1. Casos ejemplares

Carmen es una joven que ha vivido desde los 11 anos
de edad eninstituciones de acogimiento, intercalando
reinserciones mal sucedidas a su familia de origen,
con salidas no autorizadas, cuando buscaba por
afecto entre sus familiares y conocidos. Algo ocurre
cuando reingresa por tercera vez a la institucioén, ya
con 14 anos de edad: dice que esta cansada de tanto
‘desprecio” y que quiere invertir en su vida y su futuro.
Con un proceso educacional bastante retrasado,
encuentra fuerzas para seguir e ingresa en un curso
para jovenes con situaciones parecidas con la de ella.

Es mas o menos en la misma época que conoce a
Estela, una sefora voluntaria con la cual establece una
relacion proxima y que la anima a seguir en su intento
de “recuperar el tiempo perdido’. No es facil, y mas
de una vez Carmen cree que no lo lograra, asi como
algunos familiares insisten en mantenerse cerca,
aungue no para ayudarle. Sin una definicién judicial
Carmen no puede esperar una posibilidad de vivir
en otra familia. Tiene muchos suefos y uno de ellos
es trabajar en algo que le guste. Estela la ayuda con
esto y junto con el equipo del Centro, consiguen una
insercidén en un escritorio de contabilidad, llegados los
16 anos.

Carmen pasa a ser responsable por el café, la
organizacion diaria de los espacios comunes
(recepcion, sala de reuniones y cocina) y, a veces,
substituye a la companera que trabaja en la recepcion,
en la hora de su almuerzo. Todo va muy bien al inicio,
pero con el pasar del tiempo Carmen se aburre y desea
algo que le parezca mas interesante. En los 2 ultimos
anos de permanencia en la institucion Carmen tuvo
6 diferentes empleos, siendo muy querida en todos
ellos. Al llegar a sus 18 afos, cursando el ultimo ano
de primaria, se encontraba en su 7° empleo, donde
ganaba algo mas que un sueldo minimo y en el que
gueria hacer una carrera.

16 http://acesso.mte.gov.br/politicas_juventude/projovem-
trabalhador-.htm
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Pero el miedo al provenir la aterraba. El equipo del
servicio de acogimiento le propone la posibilidad
de vivir en una Republica que recién inaugurarian,
junto a otra adolescente de la institucion. Al principio,
entre emociones desencontradas, le parecido que
Nno conseguiria vivir sin la contencion al que al final
se habia acostumbrado. Se aproximd de a poco al
equipo técnico del Servicio de Republica, que la
involucrd en las decisiones de la implementacion de
la residencia. Fue asi que se armo de coraje y se mudo
para vivir en un lugar absolutamente nuevo, con una
autonomia que no habia experimentado antes, con la
correspondiente responsabilidad.

Fueron casi dos anos de mucho crecimiento para
Carmen, a veces pensaba que lo mejor seria volver a
vivir en la institucion. Otras veces amalba poder hacer
la gestion directa de sus cosas. Fue aprendiendo
junto a su companera y al equipo de mentoria del
servicio, a manejar su propia vida. Cambio de empleo,
conocio un joven de quién se enamoro y decidio dejar
la Republica para ir a vivir con el novio y su familia.
Carmen no llegd a concluir los estudios secundarios,
sigue trabajando y ya es mama de una nifa. Asegura
gue lo hara diferente, que cuenta con el apoyo de la
familia de su companero y que podra darle a su hija
aquello que ella misma no pudo tener.

5. Conclusiones

A partir del panorama presentado, es evidente que
hay mucho por recorrer para responder las demandas
y las necesidades de los jovenes que egresan de los
servicios de acogimiento en el Brasil.

A pesar de |los progresos pautados por marcos legales,
como el ECA, la Constitucion Federal del 88 y el
Sistema Unico de Asistencia Social (SUAS), se observa
gue las posibilidades para los jovenes que egresan de
los servicios de acogimiento por la mayoria de edad
son escasas. Y para complejizar la situacion, Brasil
es un pais que presenta importantes desigualdades
sociales estructurales.

La Republica es joven en cuanto a politica publica
especifica para ese publicoy no puede ser considerada
como la Unica respuesta posible para garantizar una
transicion progresiva hacia la vida auténoma. Los
deseos de los adolescentes (como el de no vivir mas
en instituciones, por ejemplo) también deben ser
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considerados en la construccion de propuestas que
respondan a esta realidad compleja.

Expulsar a los jovenes que acaban de cumplir los 18
anos a las redes de servicios exclusivos para adultos
es extremadamente angustiante y los expone al
desamparo. Ademas, es necesario construir nuevas
politicas publicas pensadas especificamente para
ese publico en ese momento tan particular de sus
vidas. Politicas publicas que no homogenicen la
diversidad de los adolescentes en transicion hacia
la vida autdnoma y que consideren su demanda de
acompanamiento.

Esos jovenes se hubieran beneficiado mucho si
hubieran tenido un adulto de referencia que los
acompane en los primeros anos de la transicion hacia
la vida autdnoma, y que a partir de una relacion de
afecto y de confianza, cada joven pueda construir su
proyecto de vida mas alla de las instituciones. El Grupo
Nos, del Instituto Fazendo Historia, es una experiencia
que trabaja en ese sentido.

6. Siguientes pasos

1. Crear un sistema de reunion de datos con
seguridad y calidad, con mayor niveles de detalle
y no solo cuanto a ninos, ninas y adolescentes sin
cuidados parentales, pero si sobre la totalidad de
las medidas de proteccion.

2. Implementar una politica publica para el suporte
a la transicion del sistema de proteccion, con
respectivo monitoreo y evaluaciones de impacto.

3. Invertir en la formacion y capacitacion de equipos
de los servicios de acogimiento, para que puedan
desarrollar proyectos educativos y formativos
capaces de ofrecer oportunidades de desarrollo
de habilidades sociales, promover la resiliencia y
la autonomia de nifos, ninas y adolescentes.

4. Implementar, de forma transversal, la perspectiva
de género en todo el Sistema de Proteccion y
Garantia de Derechos de tal forma a promover el
desarrollo de la “potencia de si” (Fernandez, 2009)
en ninas, ninas, adolescentes y jovenes.

5. Ampliar y mejorar proyectos y programas de
inclusion en el primer empleo y de acceso a
mayores niveles de educacion/formacién, con
la perspectiva técnica-operativa necesaria para
apoyar, efectivamente, a adolescentes y jovenes
que egresan del sistema de proteccion.
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Introduccion
a) Datos demograficos

Segun el Censo del ano 2017, Chile tiene una
poblacién de 17 millones 373 mil 831 habitantes
(Instituto Nacional de Estadisticas, 2017). Si bien a
la fecha los datos no estan desagregados, segun el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE) (2017), durante
el ano 2014, del total de la poblacidon el 25% eran
ninos, ninas y adolescentes (NNA) de entre O y 17 anos
de edad. De acuerdo a la informacion contenida en el
Anuario Estadistico del Servicio Nacional de Menores
(Sename) del afo 2015, el total de NNA a Sename fue
de 137.237. De estos, un 85% corresponde a ingresados
al Departamento de Proteccion de Derechos, el 14%
a Justicia Juvenil y 0,7% a Adopcioén. En total fueron
116.652 ingresados al area de Proteccidon, los que
representan alrededor del 0,26% de la poblacion
nacional de entre los O y 17 anos de edad. Del total, la
mayor cantidad de ingresos al sistema se relacionan
con los causales de maltrato y abuso sexual (49%),
inhabilidad parental (17%) y prevencion (14%). Las
solicitudes de ingresos tienen diversas fuentes,
destacando la derivacion intra red Sename (16%), las
solicitudes desde instituciones u organizaciones de la
comunidad (16%), personas naturales (16%) y desde
los 6rganos de justicia (8%) (Sename, op. cit.).

Segun el mismo compendio estadistico (Sename, op.
cit), de los NNA gue estdn en Proteccion se puede
destacar que el 14% tiene entre O y 3 anos, el 24%
entre 3 y 6 anos, el 61% tiene 7 o mas anos y que el
1% tiene mas de 18 anos de edad. Las medidas de
proteccion decretadas por los tribunales de Familia
son en su mayoria categorizadas por “Otras medidas
de protecciéon’, las que en general tienen relacion
con medidas de proteccién de derechos de tipo
ambulatorias. Un dato relevante que entrega este
Servicio en el mismo informe es que el 7% del total
de medidas de proteccion decretadas por el tribunal
en un ano son medidas de institucionalizacion en
centros residenciales y un 3% son medidas de Familia
de acogida, tanto extensa como externa/profesional,
ambas medidas (residencia y familias de acogida) son
consideradas como Cuidados Alternativos estatales
(CA).

De los centros residenciales que administran e
implementan la medida de institucionalizacion, cabe
destacar que las estatales atienden al 22% de los NNA
y las privadas (subsidiadas por el Estado) atienden
al 78% de la poblacion total (Sename, op. cit). Las
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organizaciones privadas ademas de la subvencion
estatal por atendido pueden generar recursos
econdmicos a través de aportes via donaciéon privada
0 por prestacion de servicios a terceros (diferentes de
los NNA que atienden por convenio y sus familias), lo
gue le permite aumentar el valor de la intervencion.
Esto es necesario ya que segun un estudio realizado
por la Fundacion San Carlos de Maipo y la consultora
Focus (2012) que evaluo el costo real de la atencion a
NNA que viven en centros residenciales y este indico
gue la subvencién estatal cubriria sélo el 58% del
costo minimo asociado al cuidado y promociéon de
estos grupos etarios.

Un ultimo dato relevante recalcado por un estudio
realizado internamente por Sename (Alvarez, 2012)
es que del total de NNA que egresan del sistema
de proteccion y que tienen entre 13,5 y 17,5 afos,
el 7,9% de ellos ingresaron a medidas de justicia
juvenil durante el siguiente ano calendario. Segun
Alvarez (2012) esto reflejaria que no hay correlacion
entre los programas de proteccion de derechos y
la comision de delitos en tanto la poblacidn juvenil
de los primeros dos quintiles de ingresos esta mas
representada en la comision de delitos con un 9,7%
segun datos levantados desde el Ministerio Publico.
En todo caso, segun un estudio de las fundaciones
San Carlos de Maipo y Paz Ciudadana (2016), un 42,5%
de las personas privadas de libertad en Chile estuvo
en algun centro del Sename, pudiendo significar que
si bien es menor el paso desde el area de Proteccion
a la Infraccion de la ley en relacion a la poblacion
general, quienes lo hacen representan un porcentaje
significativo de los privados de libertad del pais.

b) Contexto general de la nifiez, adolescencia
y juventud en el pais

Son diversas las areas que tienen relacion con los
NNA, por lo que se decide contextualizar a través de
datos generales y acotados en materias de educacion,
legal, salud, socio econdmico y de derechos humanos
con el fin de hacer atingente este apartado al marco
general de libro.

En relacion a la educacion, esta es obligatoria desde
kinder a cuarto medio, es decir; desde los 5 a los 18
anos (Biblioteca del Congreso Nacional de Chile, 2017).
Calbe destacar que gracias a la reforma educacional
aprobada el 2017, desde el afo 2018 la educacion
escolar aumentara sus plazas de gratuidad para toda
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familia que no quiera o no pueda inscribir a sus hijos
en un colegio privado, lo que significara que alrededor
del 93% de los alumnos estudiaran gratis en el pais
(Educacion 2020, 2017). La tasa de alfabetizacion es del
96% (Banco Mundial, 2013), pero la de analfabetismo
funcional afecta al 44% de la poblacidon en al menos
una de las tres areas evaluadas; lectura, escritura,
calculo (Centro de Microdatos de la Universidad de
Chile, 2013). Tanto hombres como mujeres tienen una
tasa similar de graduacion de la ensefanza media,
donde un 70% de ellos se inscribe en la educacion
secundaria (OCDE, 2016). Segun el informe PISA
realizado por la OCDE (2015), los alumnos chilenos
estan en el puesto 44, siendo el pais mejor calificado
dentro de los paises latinoamericanos que fueron
evaluados, pero muy por debajo de la media de los
paises OCDE (OCDE, 2016).

En relacion a la salud fisica, se puede destacar que
la tasa de mortalidad infantil es de 6,9 por cada
1000 nacimientos, siendo un promedio alto en
comparaciéon al nivel de los paises evaluados en
Latinoamericano, pero con una disminucion sostenida
del 3,4% anual desde hace 20 anos (UNICEF, 2015).
Como complemento, una estadistica a resaltar dentro
de la salud mental de los NNA segun el informe del
ano 2016 del Servicio Nacional para la Prevencion y
Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol
(SENDA), se destaca que el 79% de la poblaciéon
escolar menor a 18 anos ha consumido alcohol alguna
vez en su vida, 41,6% marihuana, el 40% tabaco, 4,2%
cocaina, y 2% pasta base. Siendo estas tasas de las
mas altas de toda Ameérica Latina (SENDA, 2016).

Algunos datos relevantes de la situacion
socioecondmica de los NNA en Chile, segun Sanchez
(2017), “el 24,9% de la poblacion chilena pertenece
al grupo de ninos, ninas y adolescentes. De ellos, el
23,3% vive en la pobreza multidimensional, mientras
gue un 182% se encuentra en una situacion de
pobreza por ingresos, 9 puntos porcentuales mas
gue la poblacién adulta, que alcanza un 9,5%". Los
datos indican que la poblacion NNA es una que se
encuentra particularmente necesitada de recursos en
comparacion con los adultos.

A nivel legal, desde el ano 2004, los NNA que
son vulnerados en sus derechos son atendidos
judicialmente por tribunales especializados
denominados tribunales de familia. Esto ha permitido
gue en el pais existan jueces especializados en la
materia, pero aun queda pendiente lograr un cuerpo
de defensores y fiscales expertos en materias de NNA
con el objetivo de mejorar los procesos judiciales
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asociados a las vulneraciones. Si algun tribunal
de familia decreta una medida de proteccion, el
responsable de la ejecucion de esa medida es el
Servicio Nacional de Menores (Sename).

Sename, dependiente del Ministerio de Justicia, es
el encargado de atender a los NNA vulnherados en
sus derechos y a los menores que infringen la ley
y tiene como mision “la promocioén, protecciéon y
restitucion de derechos de nifios, niflas y adolescentes
vulnerados/as, asi como a la responsabilizacidon y
reinsercion social de los adolescentes infractores/as de
ley, a través de programas ejecutados directamente o
por organismos colaboradores del servicio” (Sename,
2017). Este escenario cambiara en los proximos afos
debido a que la nueva Politica de la Niflez mandata
separar la atencidon de los nifos vulnerados en sus
derechos y los infractores de ley, asignandolos a
servicios diferentes alojados en ministerios diferentes.
La vulneracion quedaria radicada en el ministerio de
Desarrollo Social y la infraccion de Ley se mantendria
en el Ministerio de Justicia.

Como complemento al Sename, desde el 2009
se instala en el Ministerio de Desarrollo Social el
subsistema de Proteccion Integral a la Infancia,
Chile Crece Contigo el que tiene como mision
‘acompanar, protegery apoyar integralmente, a todos
los nifos, niRas y sus familias, a través de acciones y
servicios de caracter universal, asi como focalizando
apoyos especiales a aquellos que presentan alguna
vulnerabilidad mayor” (Chile Crece Contigo, 2017). Este
opera al acompanar la trayectoria de los nifos y ninas
desde la gestacion (primer control de embarazo en el
sistema publico) a través de una serie de programas
preventivos y de promocidén para el desarrollo hasta el
término del primer ciclo basico (8 o 9 aflos de edad).
Actua en coordinacion y de manera complementaria
con otros Ministerios (Salud y Educacion) y otros
servicios como Sename y la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas (JUNAEB) entre otros (Chile Crece
Contigo, 2017).

c) Sistema de Proteccién a Infancia y
Adolescencia

Durante el segundo gobierno de Michelle Bachelet
(2014-2018), el Gobierno decidié modificar el contexto
legal de la Infancia a través de la creacion de la Politica
Nacional de la Nifiez 2015-2025, la que apunta a la
instalacion progresiva de un sistema institucional de
garantias de derechos y de orientacion de politicas



publicas para la Niflez y la Juventud (Bachelet, 2015). La
Politica Nacional de la Nifez permitird a Chile cumplir
con las materias pendientes del acuerdo ratificado
en 1990 sobre la Convencion sobre los Derechos del
Nifo y esta se operacionalizara a través del Sistema
de Garantias de Derechos de la Nifez, aprobado el
ano 20716. El Sistema reconoce al nino como sujeto
de derecho y establece el principio de autonomia
progresiva, conforme al cual todo nifo es capaz de
ejercer sus derechos por si mismo, de acuerdo a la
evolucién de sus facultades, edad y madurez; defiende
el derecho de los nifos a la igualdad en el goce,
ejercicio y protecciéon de sus derechos; y resguarda el
interés superior del nifo, entendido como el disfrute
y satisfaccion de sus derechos (Bachelet, 2015).

La nueva legislacion cambiara el estatuto de la
Nifez en el pais, lo que se traducird en nuevas leyes,
reglamentos e instituciones a cargo de la protecciéon
y promocién de estos grupos etarios. A los NNA les
seran reconocidos formal y legalmente los derechos
de la Convencion de 1990 y con ello Chile saldard una
deuda histdrica con la Infancia.

Es importante destacar que desde el ano 2015, se
han hecho publicas las deficiencias del Sename v,
sobre todo, del sistema de proteccién residencial.
El diagndstico general es que este se encuentra en
crisis y ha sido gravemente cuestionado por la opinién
publica al darse a conocer que desde el ano 2006
y hasta el 2016 han muerto 1.313 en el sistema de
proteccion, de los cuales 210 de estos NNA estaban
viviendo en algun centro de proteccion residencial
(Villa Francia, 2016). Derivado de esto se han
visualizado otros problemas histéricos que acarrea
el sistema de proteccion residencial, problemas que
son de caracter sistémico, configurando una crisis
compleja de superar sin un compromiso absoluto de
parte de las autoridades politicas. Esto ha sido uno
de los catalizadores de la legislaciéon previamente
mencionada.

2. Antecedentes generales del Sistema de
Proteccion

a) Contexto y linea de tiempo

Zunigay Ledn (2015), describen lo siguiente:

‘A partir de 1990 el tema de infancia se ha hecho
participe en la agenda publica, esto

se ve asociado a los compromisos que asumio Chile
en la “Cumbre Mundial en favor de la Infancia” ademas
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de la suscripcion de la Convencidn sobre los Derechos
de los Nifios (CDN). Por lo cual podemos sacar en
claro que Chile garantiza bajo el alero de tres leyes
los elementos basicos e integrales del desarrollo de
ninos, ninas y adolescentes (desde ahora NNA). Dentro
de las tres leyes generales tenemos, en primer lugar,
la encargada de adopcion; Ley 19.620, que apunta
a resolver la situacion de ninos privados de cuidado
parental a través de la integracion a una familia
adoptiva para garantizar el derecho fundamental
de vivir en una familia. En segundo lugar esta la Ley
N°16.618 que se refiere a la proteccién y cuidados
necesarios para los NNA, de esta forma se intenta
asegurar su bienestar (Politica Nacional, 2000). Por
ultimo, cabe mencionar la preponderancia que
existe acerca del tema de justicia juvenil, que se ha
amparado en la Ley 20.084 que pretende rehabilitar
y brindar apoyo en la reinsercion social de los jovenes
infractores de la ley, entendiendo, reconociendo y
respetando sus derechos. Pese a que estas son las
tres leyes generales en las cuales se basa gran parte
del sistema, existen leyes

asociadas a la Politica de Infancia, como es la creacion
de Tribunales de Familia (Ley 19.968) y ademas del
Proyecto de Ley que pretende suprimir el actual
Servicio Nacional de Menores, para poder generar dos
nuevos servicios de atencion a la

infancia y adolescencia. Dicho proyecto se ampara en
la recomendacion de la CDN, este proyecto ingresé en
el ano 2012 al Congreso (Politica Nacional, 2000).”
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AnRno

1761 - 1854

1855

1912

1920

1928

1967

1979
1990

1990

2003

2004

2005

2009

2015 - 2025

2016

Evento / Accidn

Sociedad Civil (Filantropos, instituciones de caridad) e iglesias realizan acciones para cuidar
de los NNA desvalidos, pero sin legislaciones que regulen las acciones realizadas. (Fuenzalida,
2014)

Se crean las casas correccionales en el codigo civil. (Farias, 2010)

Primera Ley de Proteccion a la Infancia Desvalida fue la primera que se promulgo para
resolver el tema del abandono paterno, el abuso de menores y algunas formas de explotacion
y marco el inicio de una politica estatal orientada hacia los nifos en “riesgo social”. (http://
www.memoriachilena.cl/602/w3-article-95303.html)

Ley de Instruccion Primaria obligatoria. (Farias, 2010)

Se promulga la Ley de Menores, creando un mecanismo de proteccion que involucraba tanto
a los ninos que cometian delitos como a los que se encontraban en riesgo. La ley también
cred los Tribunales de Menores, siguiendo el modelo norteamericano y europeo. (http:// www.
memoriachilena.cl/602/w3-article-95303.html)

Nueva Ley de Menores donde se incorporaron algunos cambios en la institucionalidad,
incluyendo la creacion de la Policia de Menores, pero conservando el modelo en sus aspectos
esenciales. (http://www.memoriachilena.cl/602/w3-article-95303.html)

Creacion del Servicio Nacional de Menores. (Sename, 2017)
Ratificacion de la Convencidon sobre los Derechos del Nifo. (Sename, 2017)

Ley organica constitucional establecera los requisitos minimos que deberan exigirse en

cada uno de los niveles de la enseflanza basica y media y sefialara las normas objetivas, de
general aplicacion, que permitan al Estado velar por su cumplimiento. (Cillero, 1994, citado en
Fuenzalida 2014)

Obligatoriedad y gratuidad de la Educacién Media. (Farias, 2010)

Creacion de Tribunales de Familia encargados de la jurisprudencia relativa a todo tipo de
conflictos familiares incluyendo también lo referente a tematicas de infancia vulnerada como
la Adopcion y la definicion de Medidas de Proteccion. (Biblioteca del Congreso Nacional de
Chile, 2017)

Promulgacién de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, la que regula las sanciones de
los jovenes entre 14 y 17 aflos que cometen delitos. (Sename, 2017)

Instalacion del Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia, Chile Crece Contigo. (Chile
Crece Contigo, 2017)

Politica Nacional de la Nifez y Adolescencia; “El documento fija cursos de accion que
permitiran que el Estado de Chile continle avanzando para garantizar el respeto, la
promocion y proteccion de los derechos de la nifiez y adolescencia”. (Consejo Nacional de la
Infancia, 2017)

Ingreso Proyecto de Ley que crea el Sistema de Garantias de Derechos de la Ninez que
incluye la separacion del Sename en dos nuevos servicios, crea la Subsecretaria de la Ninez, el
Defensor del Nifo y establece modificaciones al sistema de subvencion, al trabajo territorial y
a los tribunales de familia. (Bachelet, 2015)

Fuente: Elaboracion propia
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b) Diagnédstico cualitativo y/o cuantitativo de la situacion de los jovenes post egreso de
los Cuidados Alternativos (CA)

Total NNA que viven o vivieron en CA durante el ultimo ano calendario

Rango etario Hombres Mujeres Total %
Oa3 1507 1446 2953 14%
4a’7 1790 1756 3546 17%
8al3 3126 3295 6421 31%
14 a 17 2305 3351 5656 28%

18y ma 790 1044 1834 9%

En gestacion 0 33 33 0%

S/ 2 4 6 0%
Total 9520 10929 20449 100%

Fuente: Anuario Estadistico, SENAME 2015. Pag. 102-103

Del total de NNA que viven bajo los cuidados alternativos del Estado (Centros residenciales y familias de
acogida), se puede destacar que el 9% de estos tienen 18 y mas anos de edad, lo que corresponde a 1.834
jovenes en todo el pais y de este hay una mayor representacion de mujeres en comparacion a los hombres.

Causal de ingreso para los Total NNA % del total
Cuidados Alternativos (CA)

Abandono 469 4%
Situacion de calle 175 1%
Incapacidad parental 4177 34%

Violencia 4517 37%
Abuso 568 5%
Discapacidad S/l 0%
Otras causales de ingreso 231 19%
Total 12217 100%

Fuente:

Anuario estadistico, SENAME 2015. Pag. 132.

45



Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion

Los causales de ingreso mas relevantes de quienes viven en CA son los de incapacidad parental (34%) vy
violencia (37%) (Sename, 2015). Lamentablemente no se han logrado recopilar datos especificos sobre las
causales de ingreso a los CA de los mayores de 18 anos, ni tampoco de la edad en que ingresaron a los CA,
debido a que estos datos no se encuentran desagregados en el compendio estadistico del Sename.

Caracterizacion de personas mayores de 18 afnos que viven en los centros de acogimiento residencial

Rango: 19 a 61 Ejercida por familiares: 34,9%
Tuicion
Edad Promedio: 30 Ejercida por no familiares: 43,4%
Moda: 19 Pobres no indigentes: 74,5%
Femenino: 46,6% No pobres: 12,9%
Sexo Situacion de
Masculino: 53,4% pobreza Indigentes: 12,6%
Diferencial: 67% Puntaje promedio
Escolaridad Ficha Proteccion Social: 1266,49
Sin Escolaridad: 13,3%
Madre sola: 30,7%
Discapacidad severa: 37,5% Con quién vivia
antes del ingreso En otro establecimiento de
Discapacidad moderada: 37,5% Sename: 25 9%
o (o)
Normal: 6% Escolaridad basica: 61,1%
Diagnostico Limitrofe: 2% Sin escolaridad: 20%
Trastorno psicomotor: 2% Situacion de - o
la madre Escolaridad media: 17,6
e oo
Trastorno psicologico: 4,2% Abandona a sus hijos: 34,4%
Limitado intelectualmente : o
(leve o grave): 85,7% Negligenie: 28,2%
Vireulels . Escolaridad basica: 63,9%
a familiares 30% i ]
Sin escolaridad: 14,4%
En situacion de abandono: 25,8% . )
Situacion de Situacion del Escolaridad media: 18,7%
band En situacion de no-abandono: adre .
abandono ® . Abandona a sus hijos: 40,9%
25,6%
i 0 (0)
Victima de maltrato: 93,1% Neeligents: 15127
L. . : Abuso de drogas: 18,3%
Victima de violencia: 30%
Situacion de L Proteccion social Fonasa: 87,3%
maltrato Victima de abuso sexual: 13,2% ?
o . . Fuente: Retamales, Victor (2010) Informe
Victima de negligencia: 56,8% Final: Caracterizacion del perfil de nifios, nifias
y adolescentes, atendidos por los centros
No conoce al maltratador: 80,4% residenciales de Sename.
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Segun el estudio de Retamales (2010) se caracterizd a la poblacion mayor de 18 anos que vive en centros
residenciales, donde los datos mas relevantes muestran que el promedio de |la edad de estos es de 30 anos
y la moda 19. El 46.6% es femenino y el 53.4% es masculino. Del total, un 67% tiene educacién diferencial y
el 13% se encuentra sin escolaridad. Es importante destacar que un 75% tiene algun tipo de discapacidad
fisica o cognitiva y que el 85.7% es limitado intelectualmente, ya sea leve o gravemente. Segun los criterios
diagndsticos, sélo un 6% es definido dentro del rango “normal”, lo que implica que parte importante de la
poblacion mayor de 18 afios se mantiene en el Sistema de Proteccion debido a algun tipo de discapacidad
fisica y/o mental.

También un 93% ha sido victima de maltrato y un 80% del total no reconoce al maltratador. Otro dato
relevante es que el 74.5% es pobre y el 12.6% es indigente. Una ultima cifra que Illama la atencién es la
escolaridad de los padres, lo que refleja un bajo nivel educativo tanto en el caso de las madres (61% logra la
escolaridad basica y un 20% no tiene escolaridad) como en el de los padres (64% tiene escolaridad basica y
un 14,4% no tiene escolaridad alguna).

Causal de egreso Frecuencia % del total

Tribunal decreta egreso 727 28,30%

Por cumplimiento de los objetivos o término de intervencion 580 22,60%
Familia supera problemas 513 20%

Metodologia no corresponde al nifio/a 212 8,20%
Abandona proyecto 181 7%

Otras razones del tribunal (1) 85 3,30%

Otras razones del tribunal (2) 84 3,30%

Familia termina intervencion 70 2,70%

Cumple mayoria de edad 54 2,10%

NNA en proceso de adopcion 53 2,10%

Concluye etapa de calificacion diagnostica y se aplica medida 9 0,40%

Sin Informacion 2 0,10%

Total 2570 100%

Fuente: ZURiga, Barbara & Ledn, Francisca (2015). Segun datos informados por el SENAME
sobre el ano 2014, el total de egresados desde residencia de proteccion fue entre 800-1.200
NNA (Anuario 2014, SENAME).
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Los causales de egreso no se encuentran dentro del
anuario estadistico de Sename ni tampoco en las
bases de datos del INE, ni en el Sistema Informatico
de Estadisticas de Nifnez y Adolescencia del Consejo
de la Infancia. Razén por la que se cita un estudio
interno de Sename realizado por un profesional de
la institucion, Victor Martinez (2010). Este analiza una
muestra de los NNA atendidos por el servicio durante
un ano calendario. Dentro del total de causales
de egreso de la muestra evaluada se destacan los
siguientes; el 28.3% egresa debido a que el tribunal
lo decreta, el 22.6% por cumplimiento de objetivos
al término de la intervencion, 20% porque la familia
supera los problemas un 7% abandona el proyecto y
un 2.1% egresa por mayoria de edad. Otro antecedente
relevante reflejado en el estudio de Martinez (op. cit.)
es que el 70% de los casos el egreso del nifo(a) se da
hacia su familia bioldgica, mientras que el 19% de ellos
el nino(a) es derivado a otro centro de acogimiento
residencial y sélo el 5% es acogido por una familia
sustituta.

En todo caso, el concepto de egreso incluye también
aquellos casos que son egresados de una causa
para luego ingresar a otra. No todos los egresos
identificados significan que egresan del Servicio
Nacional de Menores.

3. El proceso de egreso de jovenes del
sistema de proteccion y transicion a la vida
adulta

El proceso de egreso y transicion a la vida adulta ha
sido un tema olvidado por la mayoria de las politicas
publicas, debido a que se supone que el Estado
cumple sus obligaciones tutelares una vez que el
adolescente cumple la mayoria de edad. Se asume
gue por cambiar su condicién legal, este a su vez
logra el desarrollo de todas las habilidades necesarias
para la vida independiente y la participacion positiva
en la sociedad a excepcion de casos especiales.
El diagndstico tanto de la sociedad civil como del
Servicio Nacional de Menores, es que el apoyo en este
periodo transicional es insuficiente y, por lo mismo,
se han logrado implementar acciones tendientes a
desarrollar competencias y habilidades orientadas
a la vida adulta e independiente. El problema
es que este esfuerzo ha sido insuficiente y es
necesario seguir trabajando en conjunto para poder
disminuir las brechas que dificultan la adecuada
insercion y participacion social y el desarrollo de
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las potencialidades de cada joven que vivid bajo los
cuidados alternativos estatales.

Con respecto al egreso en los casos en que no ha sido
posible la habilitacion de figuras protectoras para el
egreso del NNA con su familia de origen o extensa, se
asume una larga permanencia del NNA en el sistema
de protecciéon residencial y su preparacion para la
vida independiente. Para ello el Servicio Nacional
de Menores (2017, p. 40) cuenta con un Protocolo de
Preparacion para la Vida Independiente, el cual se
detalla a continuacion:

‘Es deber de los organismos colaboradores
acreditados a cargo de centros residenciales, la
identificacion oportuna de aquellos adolescentes a
partir de los 14 anos de edad, respecto de quienes,
atendido su interés superior y excepcionalmente,
se proyecta un egreso a la vida independiente, que
exigira el desarrollo de un plan de intervencion
orientado hacia su preparacion para la vida
independiente. En este contexto, se entenderd como
vida independiente, la salida

del o la adolescente de la residencia de proteccion
para vivir solo/a o acompariado/a, en una casa,
pension o departamento, es decir, las que conforman
‘soluciones de alojamiento independiente y
tutelado” por parte del equipo residencial, mientras
se desarrolla un proceso de intervencion destinado
a que el adolescente o adulto joven asuma la
responsabilidad progresiva de conduciry desarrollar
su proyecto de vida, acorde a sus particularidades
y expectativas, en convivencid respetuosa con su
entorno social y laboral. Este proceso implica el
paso

dela adolescencia a la adultez es decir de una vida
protegida a una de autovalencia

y autocuidado en todas las esferas de la vida:
bioldgica, social y psicoldgica. Este

‘alojamiento independiente y tutelado” corresponde
a una alternativa para adolescentes y jovenes que se
encuentran en la transicion desde un entorno de
proteccion residencial hacia la vida independiente
en la comunidad, como estrategia central para
lograr su autonomia y auto valencia, luego de haber
permanecido en una residencia de proteccion,
donde se desarrollé un plan de trabajo orientado a
fortalecer sus competencias y habilidades para
desenvolverse en el mundo adulto y concretar el
acceso al trabajo. Al concluir dicho proceso de
preparacion, se apoya al adolescente para que viva
en un lugar distinto a la residencia, sélo o con pares, y



continue alli su proceso de autonomia, en el transito
hacia la vida adulta, en el cual podrd permanecer
hasta los 24 afios de edad, bajo la tutela del Estado”.

El trabajo técnico con un/a adolescente dirigido a
acompanarle hacia una vida independiente, solo
se realizard una vez agotadas la intervencion para
la reinsercion familiar sin haber logrado resultados
referentes a la responsabilizaciéon de adultos de
su cuidado. Es decir, luego de haber culminado
las siguientes intervenciones propias del ciclo de
trabajo de la residencia con las familias o adultos
relacionados. La situacion de los adolescentes y
jovenes es compleja, especialmente en cuanto a
salud mental y conductas de riesgo, dejando fuera
de las prioridades la intervencion el desarrollo de
habilidades y el empoderamiento de sus capacidades.
Esto por la falta de recursos financieros y de personal
especializado que exige la alta complejidad de los
casos en los centros residenciales.

Asi, con la sobrecarga de trabajo de los equipos, los
adolescentes y jovenes no reciben los procesos de
intervencion adecuados y de calidad, y lo mismo
sucede con sus familias las cuales no son consideradas
dentro del proceso de intervencion, entrampando
al adolescente en la residencia ya que no existen
posibilidades de reunificacion familiar y egreso
con su familia de origen o extensa (porgue no hay
intervenciones de calidad efectivas para ellos), asi
como tampoco existen posibilidades del desarrollo
de habilidades que le permitan abordar la vida
independiente de forma satisfactoria a su egreso
(porque no hay intervenciones de calidad efectivas
para ello).

Si bien este ultimo diagnodstico es compartido por
diferentes organizaciones de la sociedad civil e incluso
por trabajadores del Sename, pero la impericia e
incapacidad politica para mejorar las legislaciones,
reglamentos y coordinaciones hace imposible
mejorar la situacion en la que se encuentran los
jovenes en periodo de transicion o egreso. Por otro
lado, el marco presupuestario de Sename impide
mejorar el estandar técnico necesario para entregar
una atencion de calidad, siendo entonces necesarios
mejorar las politicas asociadas a los NNA y aumentar
significativamente el presupuesto para la atencién
directa de los beneficiarios.

Al menos se puede destacar que a pesar de estas
limitantes, la sociedad civil y el Gobierno han logrado
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avanzar en el disefo e implementacion de algunos
programas, investigaciones y capacitaciones que
apoyan el egreso y transicion a la vida adulta tales
como los implementados por Ve Global e Ideas para
la Infancia, quienes en asociacién con el Servicio
Nacional de Menores y/o el Consejo de la Infancia
han logrado avanzar en esta materia pendiente,
ya sea capacitando a profesionales del Servicio o
de las Colaboradoras, atendiendo a los NNA y a sus
familias o disefando e implementando programas
de apoyo al egreso. En todo caso, los esfuerzos son
iniciales y aun queda incorporar otras intervenciones,
destacando entre otras experiencias, el programa de
apoyo a la empleabilidad desarrollado por Proyecto
B y la implementacion y evaluacién de programas
preventivos que mejoren la calidad de vida de los
NNA y que promueve la Fundacién San Carlos de
Maipo. Otro ejemplo relevante es la generacion de
estandares para centros residenciales elaborada por
el Hogar de Cristo durante el afio 2017.

A continuacion se presentan las principales iniciativas
desarrolladas por la sociedad civil en el tema de
acompanamiento al egresado de los sistemas de
proteccion.
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Institucion

Fundacion San
Carlos de Maipo

Fundacion
Proyecto B

Ve Global

Corporacion Casa
del Cerro

Fundacion Ideas
para la Infancia
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Mision
Cenerar cambios en la situacion de personas
vulnerables para mejorar su calidad de vida de manera
sostenible, mediante la implementacion de programas
eficaces, innovadores y eficientes, preferentemente
en la zona de influencia de la red de canales de |la
Sociedad del Canal de Maipo

Contribuir al proceso de reinsercion socio laboral de
jovenes que han infringido la ley, mediante |la oferta de
oportunidades laborales dignas y estables

Promovemos el desarrollo de nifos en situacion de
riesgo social en Chile, mediante la preparacion de
voluntarios para que sean modelos positivos de vida,
cumplan un rol formativo y aboguen por la justicia
social

Buscar las estrategias de intervencion necesarias
para apuntar a la valoracion y enriquecimiento de
los recursos que posea el individuo y la comunidad,
propendiendo hacia la autonomia y hacia un camino
de soluciones permanentes en el tiempo

Conectar conocimiento de vanguardia con el diseno de
modelos de evaluacion e intervencion

Fuente: Elaboracion propia

Programa o acciones

Implementacion y
evaluacion de programas
preventivos y de promocion
para NNA.

Implementacion
del Programa de
Intermediacion Laboral

Diseno e implementacion
de programasy
voluntariados educativos y
recreativos para los ninos,
ninas y adolescentes

Implementacion
del programa de
Acompahamiento
Familiar y programa
de capacitaciones para
trabajadores en materia de
Infancia.

Disefno, implementacion,
evaluacion y capacitacion
programas y estrategias de:
- Parentalidad Positiva
-Resiliencia Parental y
Familiar
- Apego Seguro y Buen
Trato
- Aprendizaje y riesgo social



4. Caso

Nombre: Lucia

Programa: Vida Independiente realizado con
organizacion no gubernamental: Ve Global

Monitor: Fernando Pino Schudeck

Lucia postula de forma voluntaria a los talleres luego
de la charla informativa realizada por Ve Global.
Queda seleccionada para participar en el grupo Sur,
el cual estaria constituido por jévenes que, debido
a vulneracion grave de sus derechos, se encuentran
viviendo en centros residenciales subvencionadas por
Sename, con acercamiento a su familia. Los jovenes
gue conformaron el grupo Sur pertenecen a las
comunas de Puente Alto y La Pintana, compartiendo
el mismo rango etario (14 a 16 anos), Lucia reside en el
hogar llamado “Nuestra Sefiora de la Paz’, ubicado en
las cercanias de la comuna de San José de Maipo, por
lo que sus traslados generalmente son trayectos que
incluyen locomocion intermitente y segregada.

La hermana de Lucia presenta dificultades cognitivas
y se encuentra en una residencia diferente a la joven.

Durante el comienzo de los talleres la joven se
muestra timida, teniendo poca comunicacion con
su grupo de pares y con el monitor del proyecto,
la integracion al programa fue progresiva y poco a
poco comenzd a participar mas activamente al
demostrar disposicion al trabajo de tipo individual,
presentdandose de manera puntual y participando
cuando se le solicita (en ocasiones simplemente no
participd sin explicar razones de ello). En el primer
mes del taller estos comportamientos se sostuvieron,
no obstante durante el segundo y tercer mes, inicio su
completa participacion en las actividades propuestas
por el monitor, relatando algunas de sus vivencias
personales de escuela, residencia y algunos detalles
de su familia.

Durante el siguiente periodo del afio, Lucia comenzd
a mostrar una participacion mas activa y consistente,
siendo responsable en sus horarios, interactuando de
manera positiva con sus companeros, presentando
sus puntos de vista y respetando el de los otros.
Ocasionalmente presentaba una actitud negativa
hacia las dinamicas y de forma muy esporadica no
participd de ellas. En varias ocasiones la joven favorece
la contencién emocional en el grupo, expresando
sus opiniones en relacion a las tematicas trabajadas,
mediando en las dindmicas de debate, las cuales solian
darse al exponer los jévenes sus diferentes opiniones,

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Ameérica Latina

los que en general suelen estar caracterizados por
creer tener verdades absolutas, logrando generar
desde los ejemplos de sus experiencias de vida la
vinculacion con su grupo de trabajo.

En relacion al ultimo periodo de trabajo en el proyecto,
denota interés por las tematicas que se plantean,
participa activamente en las actividades y da inicio a la
socializacion con los otros 2 grupos que conforman el
programa, con quienes comienza a generar redes de
comunicacion a través de herramientas tecnoldgicas
y al compartir en las reuniones que se generan por la
finalizacion de los talleres.

Su cambio de actitud y comunicacion frente a lo
gue se plantea por parte de los organizadores y
ejecutores del proyecto, demuestra avances positivos
en comparaciéon a la primera instancia de dinamica
grupal, logrando mantener una comunicacioén fluida
y manifestando en reiteradas ocasiones la posibilidad
de seguir dentro de programa denominado Soy
Independiente, con el objetivo de conseguir una
mayor proyeccion de sus metas personales.

La historia de Lucia nos muestra que intervenciones
como los talleres psicoeducativos focalizados en
la habilitacion para la vida independiente pueden
ayudar a los jévenes a desarrollar habilidades sociales,
recuperar la confianza en si mismos, ser capaces de
expresar sus opiniones y proyectarse de forma mas
responsable en su vida.

5. Conclusiones

Si bien existe heterogeneidad en la poblacion NNA
gue recibe CA, se pueden identificar ciertos rasgos
centrales que dan cuenta de un problema comun
gue se repite en los que reciben atencion y también
dentro de los que egresan por haber cumplido la
mayoria de edad. La primera es la relacion de vivir en
una residencia o en familia de acogida y vivir o haber
vivido en situaciéon de pobreza donde al menos el 40%
de los NNA atendidos por la red Sename pertenece
a los estratos mas pobres del pais (Informe DDHH
UDP, 2014). Si bien el causal de ingreso al sistema
de protecciéon o a los CA asociado a pobreza es bajo,
guienes ingresan por otras causales en su mayoria
viven en situacion de pobreza o exclusion social, sobre
todo quienes cumplen la medida de protecciéon en
centros residenciales (91%) o en Familias de Acogida
(83%) (Observa, 2014).
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También se puede destacar que un porcentaje
relevante de los padres de estos NNA también viven
en situacion de pobreza y exclusion representada por
ejemplo con tasas de escolaridad mas bajas que la
poblacidon general y con mayores tasas de consumo
de drogas. Lamentablemente las familias en las que
nacieron los NNA no fueron atendidas adecuadamente
por los Servicios Publicos de Educacion, Desarrollo
Social, Vivienda, Salud, entre otros, lo que aumentaria
la probabilidad de ingreso de dichos NNA a los CA
del estado, dado los mayores factores de riesgo que
presentan en comparacion con la poblacion general.

Una vez a cargo del Sename, se puede constatar
gue este servicio no cuenta con los recursos técnicos
ni econémicos suficientes como para brindar una
atencién que cubra las necesidades de los NNA vy
sus familias. Parte de esta falta de recursos tiene que
ver con el escaso y a veces nulo trabajo intersectorial
entre los Ministerios. Sename se encuentra bajo la
tutela del Ministerio de Justicia y este no ha logrado
gue otras instituciones publicas prioricen dentro de su
presupuesto alos NNA que estan en CAy, por lo mismo,
se hace imposible realizar todas las intervenciones que
estos necesitan. La mayoria de las veces son atendidos
como publico general por los servicios sociales sin
atender a la urgencia, especificidad y complejidad de
este grupo poblacional.

Otro problema relevante es que no hay sinergias entre
los programas y servicios que atienden a los NNA, lo
gue a veces significa una sobre intervencién que no
logra dar respuesta a las necesidades de atenciéon de
los NNA ni a la vulneracion de derechos. Por otra parte,
existen organismos como las oficinas de proteccién
de derechos (OPD) y los centros de Diagndstico
Ambulatorio (DAM), que cuentan entre sus principales
actividades la evaluacion y el diagnodstico de los
problemas de vulneracion de derechos.

Este proceso diagnodstico debiera permitir la derivacion
oportuna y eficaz al sistema que corresponda para
satisfacer las necesidades del NNA y restituir sus
derechos, no obstante en la practica los informes y
conclusiones de éstos sirven al juez sélo para decidir
en materia de proteccion de derechos, pero no en
relacion a los procesos terapéuticos de reparacion,
fortalecimiento parental y servicios de apoyo a la
familia. Tal como menciona un funcionario de Sename
entrevistado por el Centro de Derechos Humanos
de la Universidad Diego Portales, “los sistemas de
diagndstico son mas bien servicios periciales que
estan al servicio de tribunales y fiscalia mas que para
el SENAME" (UDP, 2014).
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Para atender a la poblacion NNA que es derivada de
los tribunales de Familia, el Sename tiene distintos
programas de atencién de base asistencial o remedial,
los que principalmente tienen foco en el NNA y sus
familias. El problema es que el foco de la supervision
del Sename apunta a que los operadores cumplan
protocolos administrativos que no necesariamente se
traducen en intervenciones de calidad que mejoren la
vida de los NNA y de sus familias.

No hay un foco en mejorar los resultados que le
corresponden a la atencién e intervencion, sino
mas bien en cumplir con los objetivos de higiene,
cobertura y cantidad de prestaciones. Asi se discute
el que los programas de Sename debiesen evaluar
no soélo resultados de gestion y cumplimiento de
cobertura y atenciones, sino la efectividad de dichas
intervenciones, evaluando los resultados terapéuticos
y en el desarrollo de habilidades tanto en las
figuras parentales como en los NNA; esto permitiria
determinar que los NNA puedan ser egresados del
sistema de CA a un entorno familiar protector, y en
caso de no lograr habilitar a su familia (no obtener
resultados positivos en la intervenciéon), focalizar la
intervencion en que los NNA gue no egresan del
sistema desarrollen las habilidades que les permitan
vivir una vida adulta que disminuya los riesgos de vivir
en situacion de vulnerabilidad o exclusién social, y
gue a su vez aumenten las probabilidades de vivir una
vida independiente y pro social.

Otra caracteristica relevante es que de los jévenes que
no egresan del sistema de proteccion, un porcentaje
relevante se asocia a discapacidad o limitacion
cognitiva. Al menos un 85% tendria estas limitaciones,
lo que convierte a los centros residenciales para
mayores de 18 afos en centros residenciales para
personas con discapacidad, lejos del area de
competencia del Ministerio de Justicia. Ahora, a pesar
del dato mencionado, hay un grupo relevante de
jovenes, entre 14 y 21 anos que recibe CA y del que no
hay claridad acerca de sus caracteristicas ni causales
de egresos.

Tampoco de sus trayectorias post egreso, aunque
algunos datos de la Fundacién San Carlos de Maipo
(2016) dan cuenta que un 42% de las personas que
estan privadas de libertad fueron atendidos dentro de
la Red Sename, ya sea por Proteccion o Infracciéon a
Ley Penal Adolescente, pero segun datos del mismo
Sename, del total de atendidos por los programas
de proteccion, sélo un 7,9% habria terminado
cumpliendo una condena, siendo esta cifra menor



a la de la poblacion general (Alvarez, 2012). Todavia
falta recopilar mayores antecedentes de este grupo
etario para poder contar con informacion que permita
orientar con mayor certeza las politicas publicas de
quienes se encuentran de manera prolongada en los
CA.

Al menos se sabe que hay jévenes que egresan de
los centros residenciales de Sename debido a que
cumplen la mayoria de edad y no hay ninguna politica
ni programa subvencionado por el Estado para
atenderlos. Si es que se realizan atenciones es para
atender aquellos que tienen alguna discapacidad,
aunque se hacen algunas excepciones en los casos
de los jovenes que no tienen discapacidad, pero que
cumplen con el requisito de continuar estudiando, el
que es un requisitito muy exigente considerando la
historia de los NNA que viven bajo la tutela del Estado.
Por lo mismo, son sélo casos puntuales y se deberia
contar con equipos y programas especializados para
atender a toda la poblacién con CA que cumple 18
afos y no ha sido egresado satisfactoriamente de
los programas para apoyarlos en el desarrollo de
habilidades sociales, vinculacion a redes positivas, en
su ingreso a la vida adulta, al empleo y al desarrollo
de la autonomia. Dejar a los adolescentes de 18 afios
sin apoyo y sin herramientas para hacer frente la vida
independiente fuera del sistema de CA, aumenta el
riesgo de que se involucren en conductas de riesgo o
que tengan mayores posibilidades de vivir en situacion
de pobreza y/o exclusion social.

Es importante sefalar que los programas a
implementar deberian estar basados en evidencia
cientifica que valide su efectividad (o su infectividad).
Los programas deben lograr que los jovenes reduzcan
el riesgo de involucrarse en conductas de riesgo tales
como consumo de drogas, delincuencia, conductas
sexuales de riesgo, desercion escolar y violencia. Pero
también deben promover conductas saludables
como la participacion comunitaria, el involucramiento
en politica, la empleabilidad, la vinculacion con pares
pro- sociales y en el caso de que tengan pareja, que
esa relacion sea protectora y que también se traduzca
en una conducta reparatoria para con los hijos si los
tienen ahora o en el futuro.

Las consecuencias de la adultez inmediata exigida a
estos jovenes se podria ver reflejada en un mayor riesgo
de fracaso escolar, precariedad laboral, parentalidad
precoz, violencia intrafamiliar, conductas adictivas,
delincuencia, problemas de salud fisica y mental,
indigencia y aislamiento social. Por ello ofrecerles
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una atencién de calidad es una necesidad urgente.
De no hacerlo al final no sélo se pone en riesgo la
calidad de vida de los jovenes, sino también la de
la sociedad. Pero en ultima instancia, el problema
basal es que a los NNA con CA no se les apoya en el
proceso de insercion social y en este sentido, aunque
no desarrollen las conductas de riesgo mencionadas,
los NNA tienen menos posibilidades de desarrollarse
positivamente en la sociedad, lo que constituye un
fracaso para la politica publica en esta materia.

6. Puntos clave

a) La pobreza multidimensional que sufren las familias
y comunidades de los NNA que han sido parte del
Sistema de Proteccién de Derechos por un lado que
muestra la inequidad y desigualdad social y por otro
puede ser considerado como un factor de riesgo que
aumenta las probabilidades de que los NNA cometan
conductas de riesgos como la desercién escolar,
el consumo de drogas, la violencia, la comision de
delitos y las conductas sexuales de riesgo, entre otras.
En la medida que no se aborde la pobreza estructural
en la que viven y se desarrollan los NNA sera dificil
disminuir las probabilidades de que se involucren en
las conductas mencionadas. Es inexplicable que mas
del 95% de los NNA que ingresan a los programas
de Sename sean de los primeros 3 deciles de ingreso.
Para abordar el problema el Estado debe invertir en
proyectos que impacten a las familias y comunidades
de los NNA nacen, es decir, proyectos que logren
desarrollar condiciones que eliminen la pobreza
multidimensional y eso significa invertir fuertemente
en al menos Salud, Seguridad, Vivienda, Educacion
y Transporte. Mientras no se solucione el problema
basal de la pobreza que hemos generado como
sociedad, no sera posible disminuir significativamente
los ingresos al sistema de proteccion.

b) Los NNA que son atendidos por los programas de
Sename, especialmente de CA no reciben la atencion
necesaria debido a que la subvencion estatal no es
suficiente para cubrir los costos de una atencion
de primer nivel. Este estandar implica también la
intervencion con su familia de origen y/o extensa
gue les permita reparar vinculos y desarrollar redes
de apoyo para el futuro egreso. No obstante, los bajos
recursos no permiten tener el personal necesario
tanto en cantidad como en expertise para poder
lograr este objetivo de intervencion familiar el cual
gueda relegado a un segundo plano. Si el Estado no
es capaz de cubrir los costos asociados debe generar

53



Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion

acuerdos con la Sociedad Civil y con los privados con
el fin de cubrir las brechas identificadas. En Chile no
se han abordado estrategias de incentivos tributarios
efectivas que generen mas recursos la Sociedad
Civil, la que atiende a mas del 90% de los NNA que
ingresan al Sename.

c) Se deben evaluar permanente y objetivamente las
politicas, estrategias y programas que se implementan
desde los Servicios de Proteccion y Responsabilidad
Penal Adolescente. Y los datos obtenidos deben guiar
las practicas relacionadas a la Nifiez y Adolescencia.
Por ejemplo, si actualmente esta demostrado
que los programas de tratamiento de drogas o
de reforzamiento escolar son inefectivos y a veces
contraproducentes, se deben cerrar o modificar
radicalmente. De la misma manera si hay jovenes
que por el hecho de egresar a los 18 afios de una
residencia aumentan el riesgo de realizar conductas
antisociales, pues se les deberia incentivar para que
ellos se mantengan dentro del sistema hasta que la
probabilidad de riesgo sea baja y ademas que este
egreso sea de manera paulatinay acompafada donde
los programas de Sename sigan disponibles para ellos
si es que los necesitan.

d) Las intervenciones de los programas del Sename
deben tener un mayor nivel de especificidad
dependiendo del perfil al que atienden. Si bien
es fundamental segmentar por nivel de riesgo y
vulnerabilidad, también hay que diferenciar por
tipos de problematicas que presenta cada NNA en el
momento de la intervencion considerando su edad,
sexo, tipo de relaciones familiares, salud mental, tipo
de conducta, escolaridad, etc. Cada NNA deberia
tener acceso a una oferta especializada (y basada
en evidencia) que permita hacer un continuo de
intervenciones preventivas y/o reactivas dependiendo
del caso, pero siempre orientadas a la proteccion y
promocion de los derechos de cada NNA. El ejemplo
mas claro es lo que ocurre en algunos centros
residenciales donde conviven NNA que presentan
conductas delictivas con NNA que han sido vulnerados
en sus derechos, situacion imperdonable para una
politica publica de Infancia.

e) El Estado debe considerar la Protecciéon de los
jovenes hasta una edad en la que estos sean capaces
de vivir de manera independiente, pero ademas
que tengan bajas posibilidades de involucrarse en
conductas de riesgo que afecten su vida y/o la de los
demaés y que no posean las capacidades fisicas y/o
cognitivas para ser independientes. Mas relevante
que la edad en anos de los jovenes, es que hayan
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desarrollado la capacidad para vivir de manera sana,
en comunidad, pro social y productiva y mientras
ello no ocurra es el Estado quien deberia proteger
el desarrollo de los jovenes en la medida que no
exista un tercero que cumpla ese rol. Para ello resulta
imprescindible el disefio de Programas de Egreso
Asistido o Centros residenciales de transicion a la Vida
Autonoma que permitan acompanarlos y guiarlos en
este proceso hasta el logro de metas minimas como
nivelacion de estudios, obtencion de un empleo
estable, vivienda, proteccion social y la vinculacion
con otras redes necesarias para la vida independiente.

f) El desarrollo de la infancia y la juventud no se logra ni
a través del Ministerio de Justicia ni del de Desarrollo
Social por si solos, se deben incluir otros Ministerios,
Servicios, Gobiernos Regionales, Organizaciones
de la Sociedad Civil y Municipalidades con el fin de
abordar el desarrollo de los NNA de manera sistémica
y estructural. La intersectorialidad debe tener una
institucionalidad fuerte que incluya objetivos claros
y presupuestos suficientes como para cumplirlos,
ademas de un sistema de evaluacion independiente
gue transparente los logros y fracasos.

g) Para cefirse a la Convencién de Derechos del Nifo,
se deberia considerar la opinion de los NNA sobre sus
derechos y la manera en que estos se reconocen por
parte del Estado. Este reconocimiento estatal implica
por supuesto la manera en que son abordarlos a
través de estrategias, programas y/o acciones y es ahi
donde las opiniones de los NNA no sdlo deben ser
escuchadas sino también ser vinculantes en alguna
medida para la toma de acciones. Para ello resulta
indispensable empoderar a los adolescentes con
respecto a la comprension de sus derechos 'y a como
ejercerlos de modo que su opinidon sea considerada
por vias de participacion efectivas.
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Introduccion

En México se observa una tendencia generalizada
de cuidados alternativos dirigidos a modelos de tipo
residencial, brindados por centros de asistencia social,
publicos o privados, de manera oficial la cifra llega a
las 879 instituciones registradas, de los cuales soélo
el 9.7% son publicas, mientras que el restante, que
corresponde al 90.3%, estan distribuidas en entidades
privadas y de caracter social.

Con relacion a otras modalidades de cuidado
alternativo distintas a la residencial, se ubica que la
figura de las familias de acogida o de acogimiento
familiar, recientemente reconocida en la Ley General
de Derechos de Nifas, Nifos y Adolescentes, aprobada
en diciembre de 2014, tiene un limitado impacto en
términos de su cobertura e implementacion en todo
el pais, pues a la fecha sdlo se conocen oficialmente
dos programas pilotos de acogimiento familiar en
dos entidades estatales, uno en la Ciudad de México
y otro en Tabasco, los cuales se encuentran en fase de
desarrollo e implementacion (Red Latinoamericana
de Acogimiento Familiar [RELAF], 2017, parr. 16).

En el ano 2015 el gobierno federal realizdé un censo
nacional en donde reporta un total de 25, 516 ninas,
ninos, adolescentes y jovenes de O a 29 anos de edad
gue se encuentran en los Centros de Asistencia Social
denominados casas hogar para menores (sic). (Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia [INEGI], 2015). A
pesar de que la sistematizacion de la informacion en
el censo representa un importante avance, el estatus
general de las estadisticas oficiales a nivel nacional
sobre las nifAas, ninos y adolescentes en instituciones
de cuidado residencial es de rezago en relacion a
la cantidad y calidad de la informacidon oficial, por
ejemplo, podemos mencionar la falta de datos sobre
los motivos de ingreso, asi como el seguimiento a
egresados y su acceso efectivo a derechos (Sanchez,
M., 2014, p. 7).

Las cifras que a continuacion se comparten dan
cuenta del panorama general que viven las juventudes
en México y que impactan en las juventudes en
proceso de egreso del sistema de proteccion. Durante
el primer trimestre de 2015, |la tasa de desempleo de
los adolescentes de 15 a 19 anos y de los jovenes de
20 a 24 anos es de 8.6% y 8.3%, respectivamente. En
un analisis por edad, se muestra que los adolescentes
de 15 a 19 anos (8.6%) y los jovenes de 20 a 24 (8.3%)
tienen el mayor nivel de desocupacion; el 61.1% de
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los jovenes ocupados tienen un empleo informal y
se hace mas notorio cuando su escolaridad es baja:
91.3% de los jovenes ocupados que sélo cuentan con
primaria incompleta, se encuentra en esta situacion,
mientras los que cuentan con estudios medio superior
y superior es de solo 44.2% (Negrete y Leyva, 2013, p.
97).

De acuerdo al Informe Nacional sobre Violencia y
Salud, entre los hombres jovenes de 15 a 19 afos, el
homicidio representa la segunda causa de muerte
(13.2%), mientras que entre las mujeres de 15 a 19
anos, el homicidio fue la tercera causa de muerte
(Secretaria de Salud, Informe nacional sobre violencia
y salud, 2006: pag. 58-61). Segun la Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares,
ENDIREH 2011, 39 de cada 100 mujeres de 15 a 19 afos
de edad fueron violentadas en los Ultimos 12 meses
de su relacion, mientras que 45 de cada 100 mujeres
de 25 a 29 afnos de edad fueron violentadas a lo largo
de su relacion. (INEGI, 2011, p. 10)

Segun datos de la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demografica (ENADID) de 2014 muestran que el
33.8% de los jovenes entre 15 y 29 afos cuentan
con educacion media superior y el 19.9% con
educacioén superior. Destaca que el 1.2% no cuenta
con instruccion o solo tiene el preescolar y 3% tiene
primaria incompleta. En los adolescentes, entre los 15
y 17 afos, la proporcion de aquellos que tienen una
escolaridad menor a la primaria completa, es de 3%
y 42.2% con algun grado de secundaria (INEGI, 2015).
Por otra parte, la Encuesta Nacional de la Dinamica
Demografica, 2014, identifica la tasa de fecundidad
en adolescentes en 77 nacimientos por cada 1000
adolescentes de 15 a 19 afos de edad (INEGI, 2015).

Para el ano 2014 en México, la poblacion de O a17 anos
en condicion de pobreza ascendia a 21.4 millones, lo
gue representa mas del 53% del total de |la poblaciéon
nacional en ese rango de edad (Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia, 2014, p. 10).

En relacion al sistema legal y politico, es importante
hacer mencidon que el 4 de diciembre del 2014 fue
aprobada La Ley General de los Derechos de Nifas,
Nifios y Adolescentes (LGDNNA), y en diciembre de
2015 su reglamento, dando pie a la instalacion en
México del primer Sistema Nacional de Proteccion
Integral de Nifas, Nifios y Adolescentes (SIPINNA).
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2. Antecedentes y marco general del sistema de proteccion

México ha transitado de un modelo asistencial desarticulado en la implementacion de politicas publicas a
un modelo de proteccién integral de los derechos de nifas, nifos y adolescentes, que tiene como paradigma
el cumplimiento de la Convencion de los Derechos del Nifo, la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, La Ley General de Derechos de Ninas, Niflos y Adolescentes y todo el marco normativo federal y
local que se relaciona con los derechos de niflas, ninos y adolescentes.

El 20 de Noviembre de 1989 se adoptd la Convencidn sobre los Derechos del Nifo y en septiembre de 1990
fue ratificado por el Estado mexicano, dicho instrumento internacional vincula a nuestro pais a cumplir con
sus obligaciones de garantizar, respetar, promover y defender los derechos de las nifias, nifos y adolescentes
en México, entre otros, el derecho a vivir en familia y a la proteccion especial.

A nivel interno la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 4° parrafo IX:

‘En todas las decisiones y actuaciones del Estado se velard y cumplird con el principio del interés superior de
la nifiez, garantizando de manera plena sus derechos. Los nifios y las nifias tienen derecho a la satisfaccion
de sus necesidades de alimentacion, salud, educacion y sano esparcimiento para su desarrollo integral. Este
principio deberd guiar el disefio, ejecucion, seqguimiento y evaluacion de las politicas publicas dirigidas a la
ninez"(Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2016).

Como se menciond anteriormente, en diciembre de 2014 fue aprobada la LGDNNA, la cual, contempla la
creacion del SIPINNA, mismo que fue instalado en diciembre de 2015.
Para facilitar la lectura del transito descrito con anterioridad, se presenta el siguiente cuadro:

Cuadro 1. Cronologia de las organizaciones gubernamentales responsables de la proteccion de la infancia en
México.

Afo Evento / Accion

1929 Se constituye la Asociacion de Proteccion a la Infancia.

1937 Creacion de la Secretaria de Asistencia Publica (SAP).

1943 Se fusiona la SAP con el Departamento de Salubridad, que dio origen a la Secretaria de

Salubridad y Asistencia.

1961 Por decreto presidencial se funda el Instituto de Proteccion a la Infancia (INPI).

1968 Constitucion del Instituto Mexicano de Asistencia a la Nifiez (IMAN).

1975 Creacion del Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia.

1977 Se crea el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (mediante la fusion del

IMAN y el Instituto Mexicano para la Infancia y la Familia).
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Afo Evento / Accion

1982 El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia se integra al sector salud.

1984 Promulgacion de la Ley General de Salud.

1986 Se publica en el Diario Oficial de la Federacion la Ley Nacional sobre el Sistema Nacional de
Asistencia Social.

1989 Convencion sobre los Derechos del Nifo.

1990 Cumbre Mundial a favor de la Infancia y Congreso de la Unién suscribe la Convencion
Internacional sobre los Derechos del NiAo.

2009 Directrices de ONU sobre las modalidades alternativas de cuidado de los nifios.

20M Reforma a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2014 Ley General de Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes.

2015 Instalacion del Sistema de Proteccion Integral de Ninas, Ninos y Adolescentes.

Fuente: Memoria 1983-1988. México: Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia, 1988; ||
Coloquio Internacional de alcaldes defensores de los nifos. México: UNICEF-DDF, 1993; Diario Oficial de la
Federacion, 2017.

La LGDNNA, reconoce a la nifez y adolescencia como
sujeto de derechos, entre otros, el derecho a vivir en
familia (Art. 22), asi mismo, establece mecanismos
de proteccidon, como las medidas especiales de
proteccion y los planes de restitucion de derechos
(Art.26 y Art123).

ElI SIPINNA, instalado el 2 de diciembre del 2015, tiene
como una de sus principales atribuciones coordinar
a nivel nacional las politicas publicas destinadas a la
infancia y adolescencia. Este sistema se constituye
por sistemas de proteccion en cada una de las 32
entidades federativas y en 2,461 municipios en donde
estan representadas todas las secretarias que tienen
vinculacion mas directa con la infancia, como son:
salud, educacion, desarrollo social, proteccién civil, asi
como las organizaciones de la sociedad civil, academia,
sector privado y las nifnas, ninos y adolescentes.

La LGDNNA establece la creacion de un dérgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria
de Gobernacion para poder coordinar de manera
operativa las funciones del Sistema de Proteccion,
a nivel nacional, este organismo es conocido como
la Secretaria Ejecutiva del Sistema. Dentro de sus
atribuciones esta la propuesta y seguimiento del
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Programa Nacional de Proteccion de Ninas, Nifnos y
Adolescentes, este programa fue publicado el 16 de
agosto de 2017, que en particular establece dentro
de su objetivo 4 la obligacion de “garantizar medidas
de proteccion especial y restitucion de derechos de
ninas, ninos y adolescentes’(SIPINNA, 2017, p. 24).

En el caso del Sistema Nacional de Desarrollo Integral
para la Familia (DIF-Nacional), este hace parte del
SIPINNA como el 6érgano responsable del subsistema
de proteccion especial, es decir, sus atribuciones se
dirigen a la proteccion y restitucion de los derechos
de ninas, ninos y adolescentes cuyos derechos se
encuentren restringidos o vulnerados, para lo cual
se crea la figura de las Procuradurias de Proteccion
de los Derechos de Ninas, Nifos y Adolescentes, o
Procuradurias de Proteccion, las cuales ejercen la
representacion legal de las nifas, ninos y adolescentes
gue se encuentren privados de sus entornos familiares,
asi como la elaboraciony seguimiento de los planes de
restitucion de derechos de nifas, ninos y adolescentes

Dentro del marco del SIPINNA se encuentra a su vez
el sub-sistema de proteccion especial que incluye a
las modalidades de cuidados alternativos de caracter
temporal, las cuales se implementan cuando las ninas,



niNnos y adolescentes son privados de sus entornos
familiares por la vulneracion de sus derechos en
salvaguarda de su interés superior, en cuyo caso las
Procuradurias de Proteccion tienen la obligacion de
emitir un plan de restitucion de derechos y dictar las
medidas de proteccion especial que correspondan.

A nivel politico el Sistema de Proteccion contempla
la creacion de comisiones encargadas de atender
asuntos o materias especificas, para su integracion,
organizacion y funcionamiento. Una de ellas es
la Comision de Proteccion Especial de Ninas,
Ninos y Adolescentes, en donde se encuentran los
principales organismos de proteccion de las ninas,
ninos y adolescentes, incluidos aquellos que viven
en instituciones de cuidado residencial. La Comision
fue creada por el acuerdo 06/2016, el cual establece
que su objetivo es: “definir la Politica Nacional para la
proteccion especial de las nifnas, ninos y adolescentes,
a efecto de dar cumplimiento a lo mandatado por Ley
General de los Derechos de Nifas, Ninos y Adolescentes
y las respectivas Leyes Estatales” (SIPINNA, 2017, p. 7).

Es importante senalar que el SIPINNA fue instalado
sin contar con presupuesto asignado a pesar de que
la LGDNNA establece la obligacion de destinar de
manera prioritaria recursos suficientes para la garantia
de los derechos de nifas, ninos y adolescentes.
Segun el dictamen llevado a cabo en el Congreso
de la Unidn LVIII Legislatura en su Segunda Comision/
Relaciones Exteriores y Educacion Publica en torno a
la asignacion presupuestal para el ano 2018 en donde
se menciona a grosso modo |o siguiente:

Considera la posibilidad de asignar recursos
adicionales al Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia.

Exhorta a que las Camaras legislativas y las
autoridades federales establezcan presupuesto
para cumplir con lo que se establece en la Ley
general de nifos ninas y adolescentes y garanticen
el cumplimiento de la politica nacional en materia
de NNA.

Reconoce que aun hacen falta politicas publicas,
eficaces y oportunas que beneficien a la infancia
y adolescencia para el ejercicio de sus derechos
humanos y tratarlo como un tema prioritario en
el proximo ejercicio presupuestal (Senado, gaceta,
2017)

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Ameérica Latina
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Modalidad

Acogimiento
en familia
extensa

Acogimiento
en familia
de acogida

Acogimiento
en familia
pre-adoptiva

Acogimiento
residencial
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Descripcion

Aqguel brindado por los ascendientes de

ninas, ninos y adolescentes en linea recta

sin limitacion de grado, y los colaterales
hasta el cuarto grado.

Aquel brindado por la familia distinta
a la de origen y de la extensa que
cuenta con la certificacion de la
autoridad competente y que brinda
cuidado, proteccion, crianza positivay la
promocion del bienestar social de ninas,
ninos y adolescentes por un tiempo
limitado hasta que se pueda asegurar
una opcion permanente con la familia de
origen, extensa o adoptiva.

Aquel brindado por la familia distinta a
la de origen y de la extensa que acoge
provisionalmente en su seno ninas, ninos
y adolescentes con fines de adopcion,
y gue asume todas las obligaciones en
cuanto a su cuidado y proteccioén, de
conformidad con el principio de interés
superior de la nifez.

Aquél brindado por centros de asistencia
social como una medida especial de
proteccion de caracter subsidiario, que
sera de ultimo recurso y por el menor
tiempo posible, priorizando las opciones
de cuidado en un entorno familiar.

Marco legal

Articulo 4 fraccion XI de la LGDNNA.

Articulo 4 fraccion Xll de la LGDNNA.
Acuerdo por el que se requiere
informacion complementaria [..]
para constituirse como Familia de
Acogida y contar con la certificacion
correspondiente.

Acuerdo por el que se determina
informacion adicional [..] para fungir
como Familia de Acogida.
Lineamientos para la integracion del
Consejo Técnico de Evaluacion que
resolvera respecto de la Emision para la
Certificacion a Familias de Acogida.

Articulo 4 fraccion XlIl de la LGDNNA.

Articulo 4 fraccion |l de la LGDNNA.
Protocolo de Supervision a Centros de
Asistencia Social.
Lineamientos para la autorizacion,
registro, certificacion y supervision de los
Centros de Asistencia Social de nifas,
ninos y adolescentes.

Manual de Supervisién de Centros de
Asistencia Social.

Norma oficial mexicana NOM-032-
SSA3-2010, Asistencia social. Prestacion
de servicios de asistencia social para
ninos, ninas y adolescentes en situacion
de riesgo y vulnerabilidad.
Reglamento interno de los centros
nacionales modelo de atencion,
investigacion y capacitacion casa cuna
Tlalpan, casa Coyoacan, casa hogar
para nifnas, casa hogar para varonesy
subdireccion del centro amanecer para
ninos.

Fuente: Elaboracion propia
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En resumen, el Sistema de Proteccion genera un cambio cultural, social y politico en materia de infancia,
porque permite a ninas, ninos y adolescentes participar como actores activos en el desarrollo de politicas
publicas y les pone en el centro de la discusion al ser reconocidos como sujetos plenos de derechos. Lo mas
importante es que el Estado en su conjunto esta obligado a la Proteccién Integral de la Infancia en México.

A continuacion se describe un panorama estadistico general de las personas jovenes en México y en particular
de las personas joévenes que se encuentran en instituciones de cuidado y proteccion.

Cuadro 3. Total nifas, ninos, adolescente y jovenes en el pais durante el ultimo ano calendario con datos
oficiales.

Rango etario Hombres Mujeres Total %
0 a 3 anos 4,236,362 4,106,494 8,342,856 17.5%
4 a 6 anos 3,319,504 3,219,089 6,538,593 13.7%
7 a 12 anos 6,769,264 6,559,277 13,328,541 28%
13 a 17 anos 5,550,049 5466,705 1,016,754 23.1%
18 y 21 anos 4,102,706 4,223,218 8,325,924 17.5%
Total 23,977,885 23,574,783 47,552,668 100%

INEGI, 2010. Censo de Poblacion y Vivienda.

Cuadro 4. Poblacion usuaria de Centros de Asistencia Social de O a 29 anos de edad en México.*

Rango etario Hombres Mujeres Total %

O a 4 anos 1,478 1,457 2,935 11.5%
5a 9 anos 3,788 4,122 7,910 31%
10 a 14 anos 4,683 5113 9,796 38.3%
15 a 19 anos 1,781 2,463 4,244 16.6%
20 a 24 anos 194 306 500 1.9%
25 a 29 anos 51 80 131 0.5%
Total 11,975 13,541 25,516 100%

INEGI, 2015.

*Los datos obtenidos unicamente corresponden al alojamiento de casa hogar para menores (sic).
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Se puede observar que de las ninas, ninos, adolescentes
y jovenes en México, el 40.6% se encuentran en
el rango de edad entre los 15 y 21 anos. Periodo en
el que se encuentran en promedio los jovenes que
han finalizado cuidados alternativos y que requieren
acompanamiento para la vida independiente. Estos
jovenes corresponden el .025% de la poblacidon juvenil
en México. Por lo que una politica publica a favor de
ellos seria muy econédmica y su atencion mucho mas
sencilla porgue se tienen identificados dentro de las
instituciones.

3. El proceso de egreso de jovenes del sistema de
proteccidn y su transicion a la vida independiente

3.1. Contexto de la situacion de las juventudes en el
sistema de protecciéon en México

Respecto a la situacion de las juventudes que estan
dentro del sistema de proteccion, por regla general, su
egreso es obligado a los 18 anos, en menor medida las
y los jovenes pueden permanecer en las instituciones
por un periodo mayor de edad dependiendo el
caso especifico. Por ejemplo, el articulo 53 del
reglamento de los albergues publicos que opera el
DIF Nacional, establece las formas por las que puede
concluir la responsabilidad con el joven que esta
institucionalizado, una de ellas es al cumplir los 18
anos de edad.

Es importante considerar, que se plantean diferentes
tipos de egreso, aquel en el que se realiza reintegracion
familiar previa a los 18 anos, la reintegracion familiar
posterior a los 18 anos, vida independiente o traslado
a otras instituciones. Un estudio realizado en Nuevo
Ledn, sefnala que las y los egresados de sistemas
de proteccion cuando egresan regresan a vivir con
sus familias nucleares o extensas sin conocerse
a profundidad la situacion en la que viven o el
seguimiento que se realiza. Con base en el referido
estudio, se puede identificar una tendencia en el tipo
de ocupacion laboral al que generalmente acceden
las personas jovenes que egresan de los sistemas de
proteccion. En el estudio se puede observar que el
entorno familiary las necesidades, llevan a las personas
jovenes a incorporarse o0 a ser incorporados por sus
padres a realizar actividades remuneradas, trabajos
gue en sus inicios son realizados principalmente en el
area de servicios, restaurantes, tiendas de conveniencia
y centros comerciales en los casos de las personas que
egresan a temprana edad, se identifica que dos de
estas personas inician a trabajar como paqueteros en
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centros comerciales. (Romero A, 2014, p. 37).

En la etapa a la vida independiente, el joven empieza
a experimentar su vida fuera de la institucion
considerando para ello las experiencias de vida que
ha tenido a lo largo de su estancia en el mismo. Este
ejercicio de experimentacion debe dar por resultado
la elaboracion de su proyecto de vida, como resultado
del trabajo que ha hecho con respecto a su estructura
emocional. Resulta pertinente mencionar que el
proyecto de vida no debe ser un documento, sino un
ejercicio reflexivo y analitico constante a lo largo de su
proceso de institucionalizacion.

Los dos siguientes cuadros contienen la
sistematizacion de algunas experiencias o practicas
gue se han identificado en México respecto de la
atencion dirigida a jovenes por egresar o egresados
de los sistemas de proteccion en México, tanto de
instituciones publicas como privadas pertenecientes
a la Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion
del capitulo México.
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Cuadro 5. Instituciones publicas que han realizado algun proyecto enfocado a jévenes que han egresado del
sistema de proteccion.

Nombre de la Tipo de intervencion con juventudes egresadas o
instituciéon-organizacion por egresar del sistema de proteccion
DIF Sinaloa Tiene la practica de otorgar durante los primeros meses de egreso (seis meses)
un apoyo econémico y/o en especie a las personas jévenes, favoreciendo con
ello la renta de un espacio de manera independiente y a su vez, manteniendo

cierto grado de supervision hacia ellos.
DIF Tabasco

Considera innecesario la generacién de un espacio institucional para el apoyo
de las y los jévenes egresados de los CAS, cuando incluso la practica de la
institucionalizacion actualmente es obsoleta. Desde su perspectiva, el hecho
de abrir un nuevo espacio como el propuesto por el DIF Nacional, refuerza
el “asistencialismo’, ellos ponen como ejemplos de casos exitosos la renta de

‘pisos” lo cual se realiza en Espana.
DIF Oaxaca

Comparte que han optado por el establecimiento de un fideicomiso, siendo
a través de éste que se paga la renta de un espacio para las personas jovenes,
cuentan con una tarjeta de débito y la institucion les acompafa en el proceso
para el aprendizaje del manejo de ésta. No se les abandona, pero ya no se
encuentran institucionalizados por lo que existe un limite en la atencion.
DIF Morelos Tienen convenio con el Sistema Nacional de Empleo, éstos han brindado
cursos de reposteria a las personas jovenes a quienes al terminar la

capacitacion se les brinda a su vez un pago por haber concluido.
DIF Veracruz

Estan implementando la Casa de Medio Camino, con el propésito de ofrecer
apoyo residencial a las jovenes egresadas de una casa asistencial, que al no
contar con familia a la cual reintegrarse, se les capacitara y atendera laboral y

académicamente.
DIF Tlaxcala

Tienen el proyecto de integracion e inclusion social para adolescentes en
situacion de albergue y seguimiento de egreso en la ciudad de Tlaxcala.

Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro 5. Instituciones publicas que han realizado algun proyecto enfocado a jévenes que han egresado del
sistema de proteccion.

Programas de vida

Institucion Misién Anos de labor independiente Seguimiento de egreso
Aldeas “‘Creamos entornos 60 anos Politica Nacional
Infantiles familiares seguros de desarrollo de
SOS Meéxico para ninas y ninos adolescentes y Jovenes
[LA.P. necesitados, los de AISOS México,
ayudamos a formar incluye diversas
su propio futuroy modalidades de
participamos en el intervencion como la
desarrollo de sus comunidad juvenil,
comunidades’ integracion a familia de
origen, familia social,
entre otras.
Las y los adolescentes
participan en la
construccion de
su proceso de vida
independiente.
EXINI “‘Somos una 3 anos Realiza eventos Actividades sociales
Cahovat asociacion civil no sociales y culturales y culturales con
lucrativa, integrada con la poblacion que egresados.
por exalumnos del esta siendo atendida Registro de egresados
“Internado Nacional actualmente por DIF de “Internado Nacional
Infantil - Casa Hogar y colabora con otras Infantil - Casa Hogar
para Varones”. Casas Hogar. para Varones’.
Estamos enfocados Defensa y promocion
en la elaboracion de de los DDHH.

proyectos en beneficio
a las personas de
sectores y regiones
de escasos recursos y
grupos vulnerables”

Fundacion Contribuir de manera 29 anos Programa “Vida Evaluaciony
Casa Alianza sustentable a la Independiente” Se seguimiento del
Meéxico |.A.P. proteccion y atencion imparten talleres, Programa de transicion

de ninos, ninas y programa de insercion a la vida independiente.
adolescentes en laboral, desarrollo de Se cuenta con el grupo
situacion de calle, habilidades sociales, de autoayuda SIDKA
victimas violencia busqueda de empleo gue sesiona el ultimo
y abandono, de y estabilidad laboral. sabado de cada mes
explotacion sexual o Se tienen alianzas con
sujetos a adicciones, empresas privadas
para ayudarlos gue proporcionan
a incorporarse a capacitacion y empleo.
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Fundacion
Clara
Moreno y
Miramon
[.A.P.

Pequenos
GCigantes
Mexicanos.
AC

la sociedad de
forma funcional y
autosuficiente.
29 anos

Brindar atencion
integral a ninas y
adolescentes en riesgo
de calle, en el Distrito
Federal, para que
tengan una vida digna
y en el futuro sean
mujeres con mayores
oportunidades.

Generar redes sociales
entre el sector privado,
gubernamental y la
sociedad civil para
brindar recursos:
Humanos, Materiales y
Educativos
A niAas, ninos y

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Ameérica Latina

El proyecto de “proceso
de transicion hacia la
vida independiente”

que tiene como
objetivo brindar apoyo

a los y las jovenes para
gue se vinculen a una
comunidad en una

vivienda sostenida
CON recursos propios,
siendo autosuficientes
econdmica, social
y emocionalmente
mediante contrato de
subarrendamiento. Al
concluir el proyecto
se les devolvera lo
invertido en rentas y
pago de servicios de
acuerdo a la evaluacion
gue se realiza cada
quince dias.

100 afos Desde 2016 toda la
atencion brindada
tiene un enfoque hacia
vida independiente,
se realizan talleres de
habilidades para la
vida, intervenciones
focalizadas para
adolescentes,
capacitacionesy
sensibilizaciones para
la vida independiente,
entre otras acciones.
Se busca que las
adolescentes participen
en la construccion de
su proyecto de vida a
partir de los 15 anos.

Los egresos a partir
de 2016 tienen
seguimiento durante
los primeros 6 meses
posteriores al mismo.

10 anos Un camino hacia el
futuro: tiene como
objetivo la autonomia
progresiva de los
egresados de Casas
Hogar de entre los
15y 21 anos para su

adecuada integracion

Seguimiento
por 2 anos
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adolescentes que
habitan en Casas
Hogar y sus familias
para impulsar su
desarrollo e integrarlos
adecuadamente a la
sociedad y su familia,
protegiendo sus
derechos.

*Tabla de elaboracién propia.

Con base en lo anterior, podemos afirmar que la
situacion de las y los jovenes egresados de proteccion
en México es incierta, que se han hecho esfuerzos
considerables en los anos recientes, pero estos no
han sido suficientes y no contamos a nivel federal
con un marco normativo especifico ni con programas
qgue preparen y acompanen el egreso de manera
sistematica e institucionalizada. Las organizaciones
de la sociedad civil comienzan a mirar el tema, pero
hace falta una legislacién y recursos que las soporten
para realizar los seguimientos que cada caso requiere.

4, Casos ejemplares

Los siguientes casos ejemplares han sido posibles
gracias al apoyo y testimonios de La Asociacion de
Mujeres Egresadas, ASECH.

Testimonio No. 1

Llegue a la Casa Hogar Graciela Zubiran a los 8 anos
de edad y sali a los 19 con la carrera de Secretaria
BilingUe, con trabajo y salario propio. El DIF me
ensenod a ganar, valorar y cuidar el dinero, ya que de
mi salario me daban el 30% para mis gastos y me
guardaban el 70% para que al salir contara con un
apoyo adicional. Me mudé con mi papa quien me
recibid con los brazos abiertos, viajé, trabajé, me
casé y ahora tengo dos hijas maravillosas, quienes al
dia de hoy son profesionistas de excelencia. Puedo
decir que las eduqué con la disciplina y valores que
me inculcaron en el Hogar Graciela Zubiran y que,
gracias a ello, han tenido logros significativos en sus
vidas como ser parte de la representacion Nacional
de triatlén en México, compitiendo en Nueva Zelanda,
Londres, Portugal, Canada, Chicago, EEUU y Alemania
entre otros. Siempre estaré agradecida con mi hogar,
el DIF.
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social, laboral y
educativa. Mediante
acompanamiento y
apoyo con vivienda

y asesoria que los
prepara para la vida
independiente.

Testimonio No. 2

Ignorada en mi nacimiento en el ano de 1969,
recuerdo haber crecido con mi madre y 3 hermanos
hasta que nos dejo en una caja de madera que se
encontraba afuera de un cine atendido por unas
tias. Recuerdo haber tenido hambre todo el tiempo,
mis tias nos lanzaban el migajon de las tortas que se
vendian, mientras ellas deglutian los gigantes panes
de aguel cinema. Al regreso de mi madre, nos fuimos
a una vecindad horrible y sucia.

Pasabamos el dia en el basurero de Xochiaca
recogiendo plastico y cartén, lo que nos permitia
comer y distraernos de la vida que llevabamos, a pesar
del riesgo que implicaba y cuando no nos alcanzaba
para alimentarnos, debiamos acudir a mis tias quienes
eran crueles en su ayuda y a una mujer llamada Goya,
guien nos daba de comer e incluso apartaba una
racion para mi madre, nunca la olvidaré.

Vivir con ella era un infierno, siempre estaba sola,
frustrada, enojada y era muy violenta con nosotras.
Golpes, sangre, gritos, dolor, desesperacion eso era
vivir con mi madre. A pesar de ello, yo queria agradarle
a través del estudio pero no tenia sentido. Incluso un
dia llegue con un 10y me pateo tan fuerte que tome la
decision de irme de casa a los 8 anos de edad. Al huir
llegué a un lugar tan desagradable que el miedo me
hizo regresar aunque muy enferma, me dio anemiay
acabe en el hospital, cuando sali mis tias me llevaron
al DIF.

A través de los 11 anos que pasé en el DIF obtuve
las herramientas necesarias para formarme como
persona y mujer, la Casa Hogar me cobijo en un
mundo que en su mayoria me habia dado la espalda.
Hoy sé gque si no hubiera pasado por la Casa hogar mi
vida hubiera tenido un final tragico.



No solo me prepararon para mi egreso sino que me
dieron la oportunidad de entrar en un programa, en
donde vivia y trabajaba hasta que encontrara un lugar
donde vivir y contara con los medios para sostenerme
y facilitar mi inclusién a la sociedad. Egresé con una
companera del hogar, recuerdo que al principio
organizarnos con los gastos, la comida y todo lo que
en casa hogar se nos proporcionaba fue dificil; el apoyo
mutuo era incondicional e indispensable, forjamos
una amistad inolvidable y conocimos lugares juntas
gue nunca imaginamos descubrir. Experimentamos
de golpe una libertad muy atractiva y el ponernos
limites fue muy complicado ya que no teniamos una
figura de autoridad gue nos reprimiera y regresara a
una rutina, pero lo logramos poco a poco.

Después de un tiempo, la vida nos llevd por caminos
distintos y yo regresé a Hidalgo con unos familiares.
Sin embargo, no fue facil la vida con ellos y después
de un ano regrese a la CDMX. Ya en la capital me fijé
una meta: dedicarme a trabajar, casarme y tener una
familia. Asi Ilegd Antonio.

Hoy tengo lo que siempre soné, Antonio es y sera
lo mas hermoso que la vida me ha dado. “Si Dios
me debia algo, con Antonio en mi camino, hasta le
salgo debiendo’. Tenemos dos hijos extraordinarios,
estudiantes en una prestigiosa Universidad y yo soy
una mama muy orgullosa y dedicada por completo a
mi familia y formo parte de la asociacion de egresados
ASECH.

Testimonio No. 3
CAPITULO |.- EL ABANDONO

Claudia es hija de Ana, madre soltera de Oaxaca
gue trabajaba en la CDMX al momento de quedar
embarazada, sin poder cuidar de su hija, la envio a
Oaxaca donde su abuela se encargod de ella; la cuido
de la mejor manera, al envejecer no pudo hacerse
cargo de su nieta y Claudia regresd a la CDMX con su
madre.

CAPITULO Il.-EL MOMENTO FATIDICO

A nadie le cayd bien este cambio, su madre vivia con
un hombre, dos hijos y uno mas en camino. Claudia
debia realizar todas las labores del hogar de ahora
en adelante. La vida llena de carifio y proteccion que
llevaba con su abuela se habia terminado. Ahora viviria
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desprotegida, desnutrida, humillada, abandonada,
sola y en un entorno de completa violencia.
Diariamente durante los tres afnos que ella vivid ahi,
recibié palizas, insultos y rechazo. Por las tardes se
iba a la primaria, abordaba un camiodn; ya no estaba
bonita, estaba desgrefada, tiznada, y llena de piojos,
deplorable. Lo peor eran las noches, esas noches en
las que Claudia era abusada sexualmente desde los
seis hasta los once afos por cualquiera de la familia:
por su padrastro, por el hermano de su padrastro, por
sus sobrinos, por los amigos de su padrastro y por
mMuchos Mas gque pasaron por su camino. Eso le afectd
en muchos sentidos y tomo la decision de huir para
siempre de esa situacion. Escapar no fue nada facil
lo intentd varias veces antes de que unas personas le
ayudaran a no volver con su madre y entrar a la casa
hogar del DIF Graciela Zubiran.

CAPITULO Ill.- EL REGALO DE DIOS, LA ENTRADA AL
PARAISO CASA HOGAR PARA NINAS DIF

Claudia soy yo. Ingresé a la casa hogar para nifas DIF
en noviembre de 1978, tenia doce anos; volvi a tener
una nueva vida, otra vez a la gloria. Me brindaron
amor, amistad una educacion, apoyo incondicional, a
los catorce afos canté el himno nacional en la alberca
olimpica dentro del deportivo Juan de |la Barrera ante
cinco mil personas, perteneci al grupo de gimnasia
olimpica y ajedrez. Me protegieron y disciplinaron,
me ensefara a comportarme, a defenderme y a
interactuar en este mundo versatil.

CAPITULO IV.-EL EGRESO A UNA VIDA DIGNA
GRACIAS MARAVILLOSO DIOS

Antes de partir, debiamos tener trabajo y buscar una
casa donde hospedarnos. Cuando fue mi ultimo dia
de dormiren CASA HOGAR PARA NINAS DIF me senti
desolada, un mundo nuevo me esperaba alla afuera.
Egresé a los veinte anos de edad, terminé el colegio
de bachilleres y consegui trabajo en una tienda de
ropa para bebés, a los seis meses me ascendieron a
supervisora de una tienda departamental.

Regresé al DIF ya que se inaugurd dentro de la
institucion un edificio donde nos dejaban residir
durante tres afnos mas pagando una renta mensual
de $50.00. Cuando sali de la casa de huéspedes fui
mama soltera y aunque mucha gente me recomendod
abortar, ya que estaba estudiando una licenciatura en
Sistemas de Computacion Administrativa, trabajabay
tenia un buen puesto, por lo que tuve a mi hijo Federico
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guien hoy es mi companero. Actualmente tengo 50
anos trabajo y formo parte de la mesa directiva de LA
ASOCIACION DE MUJERES EGRESADAS ASECH en
la que tengo el cargo de secretaria general.

5. Conclusiones

El objetivo de los involucrados en la atencion de
NNA privados de cuidados parentales, debe ser el
acompanamiento en la elaboracion de un proyecto
de vida definitivo dentro de una familia o a través
de mecanismos institucionales que les permitan
egresar a una vida independiente y autogestiva, con
la participacion activa y directa de la poblacion en
cuestion.

Comoya se senald existen programas de organizaciones
de la sociedad civil que tienen politicas encaminadas
a la vida independiente de su poblacion, la sociedad
civil es quien esta impulsando dichas acciones mas
alla de las posturas gubernamentales existentes,
de quienes se espera su involucramiento activo
como garantes de derechos para lograr reconocer, y
fortalecer el camino de una persona joven en proceso
de egreso o egresada.

El destino de las y los egresados, generalmente queda
etiquetado en la primera fase de su salida, es decir, el
punto de destino sefnalado por el o la residente o por
el familiar que acude por él o ella, pero poco se conoce
sobre qué sucede después del registro de salida. Sin
embargo, los dispositivos de politica desarrollados
para su egreso institucional son aun escasos y casi
exclusivos al propio joven. No se ha desarrollado
aun una politica que reuna los esfuerzos de aquellas
instituciones estatales que necesariamente estan
vinculadas al egreso (educacion, vivienda, trabajo y
desarrollo social).

So6lo utilizando el conocimiento y la indispensable
mano de las personas egresadas, podremos lograr
qgue el paradigma social de la forma en la que se ha
observado y juzgado dicho fendmeno se cambie por
un ejemplo de resiliencia y capacidad por enfrentar
nuevos retos y por aprender de nuestras experiencias
para que se forjen un futuro exitoso.

Reconocemos que en México no hay marcos
normativos que promuevan programas de apoyo
al egreso y seguimiento a egresados de Centros de
Asistencia Social, tampoco hay recursos publicos
asignados ni se cuenta con informacion de calidad
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sobre las personas jovenes por egresar o egresadas.

Debe existir dicho marco normativo y presupuestal
para lograr generar condiciones estructurales que le
permitan a las personas jovenes acceder a derechos
y garantizar que puedan asumir progresivamente su
autonomia e integrarse plenamente en la comunidad,
asi como su acompanamiento posterior al egreso,
donde sus referentes y redes de apoyo puedan seguir
presentes en el desarrollo de sus vidas.

En conclusion, es de vital importancia que nos
cuestionemos y reflexionemos acerca de qué tipo
de apoyo y acompanamiento le brindamos a las
personas jovenes, qué es lo que necesitan y como
fortaleceremos dicho proceso: Desde el primer dia de
ingreso a los dispositivos de cuidados alternativos las
ninas, ninos y adolescentes deben comenzar a trabajar
de manera activa en su autonomia y su plan de vida
individual, fijando los pasos necesarios para prepararse
para el egreso de forma , que, cuando llegue dicho
momento, cuenten con las herramientas necesarias
para afrontar una vida independiente y plena que los
conduzca a la felicidad.

6. Recomendaciones para fortalecer la politica
publica

1. Legislar sobre las y los egresados de sistemas
de proteccion gubernamentales y no
gubernamentales.

2. Crear programas de preparacion al egreso en
todos los Modelos de Cuidados Alternativos que
desarrollen habilidades para la vida independiente
y autonomia progresiva, que consideren la propia
experiencia de las personas jovenes y adultas que
ya egresaron de las instituciones.

3. Considerar un presupuesto para la ejecucion de
dichos programas.

4. Concretar el censo nacional de NNA en Casas de
Acogida e incluir el status de egresados por cada
Centro, asi como su seguimiento.

5. Capacitar a servidores publicos y profesionistas
en enfoque de Derechos Humanos y Preparacion
para la Vida Independiente.

6. Integrar a los organismos relacionados con el
fomento al empleo, la capacitacion para el trabajo
y opciones educativas para las y los egresados.

7. Contar con la siguiente informacion a nivel
nacional: total de ingresos de NNAJ al sistema
de proteccion del pais, causales de ingresos al
sistema de proteccion, medidas de proteccion



para NNAJ, programas con |los que cuentan los
NNAJ que ingresan al sistema de proteccion,
causal de egreso, seguimiento del egreso, total de
NNAJ que vivieron en CAS.

Investigacion sobre la situacion de los egresados
de sistemas de proteccion a nivel gubernamental
y no gubernamental.

Referencias bibliograficas

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (2014). Pobreza y derechos
sociales de ninas, ninos y adolescentes en México.
Recuperado de: https://www.unicef.org/mexico/
spanish/MX_Pobreza_derechos.pdf
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. (2016). Recuperado de: http://www.
diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 150917.pdf
Comité de los Derechos del Nino de la Organizacion
delas Naciones Unidas (2015). Observaciones
finales sobre los informes periddicos cuarto y
quinto consolidados de México. Comité de los
Derechos del Nifno, Naciones Unidas. Ginebra,
Suiza.

Defensor. Organo Oficial de la Difusion de la
Comision de Derechos Humanos del Distrito
Federal (2014). Cuidados Alternativos para
la Infancia, nium 4. Recuperado de: http://
cdhdf.org.mx/wp-content/uploads/2015/05/
DFensor_04 2014.pdf

DIF Nacional (2015). Reglamento interno de
los Centros Nacionales, modelo de atencion,
investigacion y capacitacion: Casa Cuna Tlalpan,
Casa Cuna Coyoacan, Casa Hogar para Ninas,
Casa Hogar para Varones y Subdireccion del
Centro Amanecer para Ninos. Recuperado
de: http://sitios.dif.gob.mx/normateca/wp-
content/Archivos/Normateca/Reglamentos/
ReglamentolnternoCNMAIC_Oct2015.pdf
Directrices sobre las modalidades alternativas de
cuidado de los nifos, aprobadas por la Asamblea
General de las Naciones Unidas mediante su
Resolucion 64/142, el 24 de febrero de 2010.
Recuperado de: https://www.unicef.org/spanish/
videoaudio/PDFs/100407-UNGA-Res-64-142.es.pdf
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(2015). Censo de Alojamientos de Asistencia Social.
Recuperado en el 2016 de: http://www.beta.inegi.
org.mx/proyectos/encotras/caas/2015/

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (2011).
Panorama contra la violencia contra las mujeres en

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Ameérica Latina

los Estados Unidos Mexicanos. Recuperado: http://
internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/
productos/prod_serv/contenidos/espanol/
bvinegi/productos/estudios/sociodemografico/
mujeresrural/2011/EUM/702825051266 1.pdf
Luna M. (2011) Ninez y adolescencia
institucionalizada: visibilizacion de graves
violaciones de DDHH. Serie: Publicaciones
sobre nifnez sin cuidados parentales en Ameérica
Latina: Contextos, causas y respuestas. Red
Latinoamericana de Acogimiento Familiar. Buenos
Aires, Argentina.

Negrete Prieto, R. y Leyva Parra, G. (enero-abril
2013). Los NiNis en México: Una aproximacion
critica a su medicion. Realidad, Datos y Espacio,
Revista Internacional de Estadistica y Geografia,
Vol. 4, (p.97). INEGCI, México.

OECD (2015), “Better Policies Series: Mexico policy
priorities to upgrade the skills and knowledge of
mexicans for greater productivity and innovation”,
OECD Publishing, Paris, pag. 6

Palummo J. (2013) La situacion de ninos, ninas y
adolescentes en las instituciones de proteccion
y cuidado de América Latina y el Caribe. Fondo
de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).
Panama, Republica de Panama.

Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar,
Aldeas Infantiles SOS Internacional (2010). Nifos,
ninas y adolescentes sin cuidados parentales en
América Latina: Contextos, causas y consecuencias
de la privacion del derecho a la convivencia familiar
y comunitaria. Ciudad Autonoma de Buenos Aires,
Argentina.

Red Latinoamericana de Acogimiento Familiar
(2017). Actividades de Cooperacion Técnica en
México. Recuperado de: http://www.relaf.org/
coop_mexico.html

Red por los Derechos de la Infancia en México
(2010), Ensayo tematico: La infancia cuenta en
México 2010, México.

Rodriguez, G. (2016). Situacion de las nifas, ninos y
adolescentes privados de cuidados parentales en
México. Revista de la Universidad Iberoamericana
de Leon Entretextos, 22 (8), (6-7

Romero, A. (2014). Infancias y adolescencias
institucionalizadas. Ruta y destino de jovenes
en Casas Hogar (Tesis doctoral). Universidad
Autonoma de Nuevo Ledn. México.

Sanchez, M. (2014). ;Cuantos albergues para nifos
operan en el pais? No estan claras las cifras, y
tampoco hay un diagnostico. Sinembargo.mx
Recuperado de: http://www.sinembargo.mx/24-
07-2014/1067143

71



Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion

Senado de la Republica. Coordinacion de
Comunicacion Social (2014). CNDH y Gobierno
deben vigilar casas hogar, plantea senador Monreal
Avila. Recuperado de: http://comunicacion.
senado.gob.mx/index.php/informacion/
boletines/15616-cnhd-y-gobierno-deben-vigilar-
casas-hogar-plantea-senadore-monreal-avila.
html-(2017). Dictamen con punto de acuerdo.
Recuperado de: http://www.senado.gob.mx/sgsp/
gaceta/63/2/2017-07-26-1/assets/documentos/
Dict_2da_PRESUPUESTO_NINEZ_DIF.pdf

72



Capitulo 6.

Paraguay: Una mirada a la situacion de adolescentes y jovenes
que viven en modalidades alternativas de cuidado

Magdalena Palau
Andares-espacios de investigacion e intercambios en ninez

magui.palau@gmail.com
andaresur@gmail.com

73



Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion

Introduccion

Paraguay es un estado social de derecho. Adopta para
su gobierno la democracia representativa, participativa
y pluralista, fundada en el reconocimiento de la
dignidad humana. Esta dividido en 17 departamentos,
cada uno de ellos con un gobierno departamental
(Gobernacion). En cada departamento a su vez,
existen gobiernos locales, ubicados en los municipios
respectivos.

El Codigo de Ninez y Adolescencia vigente en Paraguay
es aprobado en el ano 2001. En él se establece el
Sistema Nacional de Proteccién a nifos y ninas. Este
sistema es el que regula e integra los programas y
acciones en la defensa y promocion de derechos del
nino a nivel nacional, departamental y municipal.

La Secretaria Nacional de Ninez y Adolescencia
(SNNA), es el ente rector en materia de nifez en el pais,
tiene rango ministerial y el Cédigo de Niflez atribuye a
la SNNA a cumplir con las politicas elaboradas por el
Consejo Nacional de Ninez.

El Sistema de Proteccién estd organizado en tres

instancias:
El Consejo Nacional de Nifnez: Encargado de
dictar las politicas en infancia. Esta integrado
por representantes del Ministerio de Salud, de
Educacioén, de Ninez, de Justicia y Trabajo, Fiscalia
y Defensoria del Nifio, Consejos Departamentales
de Ninez y Organizaciones no Gubernamentales
(ONGs) que trabajan en infancia.
El Consejo Departamental de Niflez: Encargado de
aprobar planes y proyectos para el Departamento
y apoyar su ejecucion. Integrado por el
Gobernador, la Junta Departamental, secretarios
departamentales de ninez y educacion, ONGs del
Departamento, organizacion de nifos y Consejos
Municipales.
El Consejo Municipal de Nifez: Encargado de
desarrollar programas de atencion directa,
coordinar programas y acciones entre el sector
publico y privado, y proponer al Municipio el
presupuesto anual para programas de nifez.
Conformado por el Intendente, la Junta Municipal,
ONGs de infancia, comisiones vecinales o de
fomento de cada municipio y organizaciones de
niNos y ninas.

En cada municipio se encuentran las Consejerias por
los Derechos del Nifio (CODENIs), quienes prestan
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un servicio permanente y gratuito de proteccion,
promociony defensa de derechos del nifio. Si bien cada
CODENI debiera estar compuesta por un director/a
y un equipo técnico, en la realidad estos equipos
no se encuentran suficientemente fortalecidos y no
siempre conformados, a pesar del importante rol que
cumplen, interviniendo preventivamente en casos de
amenaza o transgresion de derechos (siempre que no
haya intervenido previamente un Juzgado de Nifez),
brindan orientaciones a la familia del nifo, nifa,
adolescente o joven (NNA) y derivan a autoridades
judiciales los casos de su competencia, por citar
algunas de sus atribuciones.

En Paraguay, el ingreso de un NNA a una institucion
de cuidado alternativo debe ser mediante una
autorizacion judicial, por ello, situaciones que
involucran a NNA en cuidado alternativo involucran
ademas a un Juzgado y Defensoria de Nifez
especializada.

La institucion encargada de monitorear y supervisar a
instituciones de cuidado alternativo es la Direccion de
Proteccion Especial para nifios y nifas separados de
sus familias (DIPROE), dependiente de la SNNA.

Las ultimas cifras oficiales del afio 2013 de la DIPROE
con respecto a la situacion de NNA en cuidado
alternativo dan cuenta que:
En ese momento, existian 63 instituciones
de cuidado alternativo en el pais. El 72% de
ellas respondia al modelo institucional, 23% al
residencial y 5% al familiar.
Eran 1.694 los NNAJ que se encontraban en una
modalidad de cuidado alternativo. De ellos, el
55% eran mujeresy el 45% hombres. EI 78% tenia
entre 9-17 anos, 9% entre 7-8 anos, 8% entre 4-6
anos y 5% entre 0-3 anos.
El 64% contaba con cédula de identidad, mientras
que el 36% no.
El 75% estaba escolarizado mientras que el 24%
no.
El 57% mantenia algun vinculo con su familia de
origen, 33% no y no se contaba con datos en un
10% de los casos.
El motivo de ingreso a la institucion fue en un 5%
abuso sexual, 10% maltrato, 20% abandono, 11%
orfandad, 1% explotacion sexual, 15% problemas
econodmicos, 37% otros (no especifica).

Segun datos de la DIPROE, en el 2014 fueron 1.417 NNA



separados de sus familias y en cuidado alternativo,
mientras que en el 2015 fueron 1.402 NNAy en el 2016
fueron 1.280 NNA. Como puede observarse, tomando
en consideraciéon este ultimo reporte, la franja mas
grande de NNA en cuidado alternativo tiene entre
9-17 anos.

En los Ultimos anos la SNNA empezd a trabajar con
instituciones de cuidado, las cuales hasta ese momento
trabajaban de manera aislada e independiente, sin
recibir orientaciones o estandares para el cuidado
alternativo de NNA. El apoyo del Estado en un primer
momento fue en el mejoramiento de infraestructura,
luego en la promocion del mantenimiento del vinculo
familiar a través de la conformacion de equipos
técnicos en las instituciones de cuidado (casi todas
privadas). El trabajo de preparacion de adolescentes
y jovenes para el egreso es aun materia pendiente en
Paraguay.

2. Antecedentes generales del Sistema de Proteccion

2.1. Marco Legal referente al sistema de proteccion
de derechos

En Paraguay existe una politica de proteccion
especial para NNAJ separados de sus familias, asi
como también cuerpos legales y reglamentarios que
establecen aspectos vinculados al derecho de NNAJ
a crecer en familia, aunque adn no se cuenta con una
ley especifica de cuidado alternativo. Se consignan a
continuacion las ideas centrales de esta legislacion,
incluyendo las recomendaciones que el Comité de
Derechos del Nifo realizé a Paraguay en el ano 2011.

a. Ley de Adopciones

La Ley 1.136/97 es la primera legislacidén nacional que
establece las etapas de trabajo que deben realizarse
con NNAJ gue se encuentran separados de sus
familias o en riesgo de estarlo, y son:

« Busqueda y Localizacion: Lo primero que debe
hacerse cuando se trabaja con un NNA separado
de su familia, es BUSCAR A SU FAMILIA. La Ley
establece 90 dias prorrogables para este trabajo,
al final del cual debe realizarse un informe para el
Juzgado a cargo del proceso.

+ Mantenimiento del vinculo: En caso que se
encuentre a la familia de origen, debe trabajarse
con ella en la linea materna y paterna, averiguar lo

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Ameérica Latina

que origind la separacion del NNA, los motivos que
intervinieron en esa separacion, cual es la situacion
en la cual se encuentran hoy sus padres y otros
familiares cercanos en funcion de determinar sus
posibilidades de reintegracién familiar. La Ley
establece 45 dias prorrogables para este trabajo, al
final del cual también debe enviarse otro informe
al Juzgado, a fin de que el mismo determine la
reintegracion (si fue ese el criterio técnico sugerido
en el informe).

«  Adopcién: En caso que no se encuentre a la
familia de origen del NNA o que habiéndola
encontrado, el equipo técnico interviniente haya
determinado que no hay condiciones para que
el nino vuelva a vivir con ellos, se plantea que el
NNA sea declarado en estado de adopcion y pase
a la etapa de adopcion. La adopcion se plantea
entonces como una excepcion en el trabajo de
proyecto de vida familiar para el NNA. La adopcion
debe pensarse como una medida de proteccion
s6lo cuando se haya descartado la posibilidad de
reintegracion del NNA a su familia de origen.

La Ley de Adopciones fue pionera en el pais en
establecer las etapas de trabajo que debian seguirse
con NNA sin cuidado parental, estas etapas se
consideran luego en el Decreto de Acogimiento
Familiar y en la Politica Nacional de Proteccion para
ninos separados de sus familias (PONAPROE).

Esta legislacion fue también pionera en establecer
e implementar formas alternativas de cuidado
transitorio al NNA. Tuvo el primer Programa de
Familias Acogedoras en Paraguay para nifnos cuyos
procesos estaban a su cargo, el cual hasta hoy se
mantiene.

El trabajo realizado por el Centro de Adopciones ha
servido como base para el abordaje con NNA que se
encontraban en cuidado alternativo a nivel pais o que
debian ser separados de sus familias de origen por
diversos motivos.
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b. Cédigo de Nifiez y Adolescencia

Es aprobado en el ano 2001y es la legislacion marco
para los derechos del nifno a nivel pais. Establece
algunas especificaciones sobre el cuidado alternativo
de NNA.

Por un lado, vincula el interés superior del NNA con
el respeto de su permanencia y convivencia con su
familia de origen. Sefala igualmente que en primera
medida son responsables del NNAJ sus padres, otros
familiares y el Estado de manera subsidiaria (Art.4).
Establece asi mismo que el factor econdmico no es
motivo para determinar la separacion de un NNAJ de
su familia de origen (Art. 8).

Cuando un NNA se encuentra en una situacion de
riesgo en el cumplimiento de alguno de sus derechos,
existen medidas de proteccion que deben activarse.
Todas las medidas de proteccién y apoyo conducen a
apoyar al NNA y su familia sin separarlos (Art. 34).

Establece medidas de proteccion para NNA que se
encuentran en modalidades de cuidado alternativo.
Senala por ejemplo, que en caso de que el NNA se
encuentre al cuidado de una persona, ésta debe tener
la guarda judicial del NNA (Art. 106), mientras que si
se encuentra al cuidado de una institucion, la misma
debe tener su abrigo (Art. 35).

En ambos casos, guarda y abrigo, son exclusivamente
otorgados por Juzgados de Nifiez (Art. 161) y deben ser
monitoreadas a fin de verificar que cumplan su rol de
proteccion y apoyo (Art. 36).

Establece asi mismo que la acogida en familia
sustituta solo puede ser determinada por el Juzgado
(Art. 103).

El Codigo de Nifnez dispone que sera la CODENI la
encargada de habilitar y clausurar entidades publicas
y privadas que tengan programas de abrigo (Art. 50),
mientras que sera la SNNA la encargada de fiscalizarlas
y autorizar su funcionamiento.

Senala asi mismo que cualquiera sea la situacion del
NNA (salvo orden judicial contraria), los NNAIJ tienen
derecho a continuar el vinculo con sus padres y su
familia (Art. 95).

Por ultimo, establece claramente que personas no

pueden tener a su cargo a un NNAJ por mas de 48
horas, sin poner esta situacion a conocimiento del
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Juzgado (Art. 107).

c. Decreto de Acogimiento Familiar

En octubre de 2010 es aprobado el Decreto de
Acogimiento Familiar, cuyo principal objetivo fue
aclarar conceptos y delimitar aspectos relacionados
a la implementacion del acogimiento familiar en el
pais. Es asi como establece:

Que el acogimiento familiar es una medida de
proteccién por medio de la cual una persona o
grupo familiar asume el cuidado de un nifo, nina
o adolescente que por distintos motivos no puede
permanecer al cuidado de su familia.

Que el acogimiento familiar se implementa
acompanado del trabajo de mantenimiento del
vinculo con la familia de origen del nifo y a través
de un equipo técnico.

Que las familias acogedoras NO pueden adoptar,
salvo excepciones debidamente fundamentadas
por el Centro de Adopciones.

Que el acogimiento familiar es otorgado a través de
la guarda, ordenada por el Juzgado competente.
La posibilidad de subsidiar niflos en acogimiento
familiar.

En relacidn a las familias acogedoras, sefiala que:

Es una familia que NO tiene deseos ni intencion
de adoptar al nino o nina que acoge.

Lo que busca es brindar al nifno lo que su familia
no puede darle en un momento determinado.

Es una familia que ha sido previamente evaluada,
seleccionada, capacitada y acreditada como
familia acogedora por un equipo técnico
compuesto por profesionales del area psicoldgica,
de trabajo social y de derecho.

Las organizaciones que brindan acogimiento
familiar deben estar inscriptas y autorizadas por
la Secretaria Nacional de la Nifez y Adolescencia.

El decreto previene asi mismo la posibilidad de
subsidiar a nifos y niRas que se encuentran en
acogimiento familiar, lo cual a su vez es incidir en la
manera en que se organiza el PGGN en relacion a
las necesidades de nifos y ninas desde |la Proteccion
Integral.



d. PONAPROE

La Politica Nacional de Proteccion a nifos separados
de sus familias (PONAPROE) fue aprobada por el
Consejo Nacional de Nifez en junio de 2012. Con esto,
la PONAPROE se convierte en una politica de Estado,
cuya aplicacion no se circunscribe a la administraciéon
de un gobierno especifico sino que pasa a formar
parte de una politica de Estado.

Esta politica establece tres ejes estratégicos que son:

El trabajo de mantenimiento del vinculo como
principio orientador,

El acogimiento familiar como medida prioritaria
de cuidado, y

La des-institucionalizacion como estrategia de
hacer realidad el derecho de todo nifo y nina
paraguayo de crecer y vivir en un ambiente
familiar.

Es decir, siempre gue un nifo o nina esta en riesgo
de ser separado de su familia, o en aquellos casos
en los que se produzca la separacion familiar debe
implementarse con él el abordaje de mantenimiento
del vinculo con su familia de origen desde el primer
momento. Debe buscarse ademas que el nifno o nina
sea cuidado en una familia, es decir, en su familia
de origen como primera medida o en acogimiento
familiar, y debe ademas apuntarse a sacar a nifos y
ninas de modalidades de cuidado institucional.

Esta es la I6gica que debe primar en el trabajo con
ninos, ninas o adolescentes separados de sus familias.

e. Reglamento de Cuidados Alternativos

Es la Reglamentacion mas especifica en Paraguay en
relacion al cuidado alternativo de NNA.

Fue aprobado en el afio 2012 y se aplica a toda
persona fisica o juridica que realiza acciones de
proteccion y tiene a su cargo NNA separados de su
familia nuclear por cualquier causa, es decir, a todo
NNA que se encuentra privado de la convivencia con
su familia nuclear y permanece en dicha situacion
de separacion sin la posibilidad de pernoctar con al
menos uno de sus padres.

Forman parte de este Reglamento los Protocolos de:
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Busqueda y Localizacion de familias de origen de
NNA separados de sus familias.

Mantenimiento del vinculo familiar de NNA
separados de sus familias.

Atencién a NNA en cuidado alternativo.
Acogimiento familiar con NNA separados de sus
familias.

Protocolo para el trabajo con NNA separados de
sus familias que se encuentran en entidades de
acogimiento o abrigo residencial.

Busqueda de origenes de NNA.

Otorgamiento de subsidios a NNA en acogimiento
familiar.

El Reglamento establece principios fundamentales
y normas administrativas en el cuidado alternativo
de NNA en programas de acogimiento familiar y
entidades de abrigo.

El organismo que lo aplica es el ente rector en materia
de nifnez, que es la SNNA, a través de la Direccion de
Proteccion Especial para nifos, ninas y adolescentes
(DIPROE).

Sus principios rectores son el mantenimiento del
vinculo con los padres, el mantenimiento del vinculo
entre hermanos, la excepcionalidad, la transitoriedad,
la prelacion, la transformacion del modelo de abrigo
institucional, la des-institucionalizacion, la debida
diligencia, la especializacion de instituciones de
cuidado de proteccién, la profesionalizacion de
equipos técnicos, la participacion protagodnica de
NNA, la no discriminacion y el interés superior del
NNA.

Este Reglamento establece obligaciones generales
y especificas a las instituciones de proteccién y
obligaciones sobre diversos temas, como ser, la
necesidad de trabajar y promover el vinculo del
NNA con su familia nuclear y ampliada, sobre el
trato, cuidado y atencién especializada hacia NNA
gue se encuentra en cuidado alternativo, sobre
paradmetros de funcionamiento, sobre la necesidad
de contar con referentes de confianza para el NNAJ,
sobre la formacion especializada que deben tener
profesionales, cuidadores y familias acogedoras para
la atencion de NNA en cuidado alternativo, sobre
los equipos técnicos especializados de cuidado
alternativo, por citar algunos.

Las modalidades de cuidado alternativo contempladas
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son:

El acogimiento familiar, y

El acogimiento o abrigo residencial, entendido
como el cuidado asumido por una entidad para
la proteccion de un grupo reducido de NNA, en
un modelo de atencidn personalizado en cuando
a su dinamica y estructura.

El mantenimiento del vinculo familiar se establece
como proceso esencial de cualquier modalidad de
cuidado alternativo.

En relacion al acogimiento familiar, se establece que
se puede aplicar el acogimiento familiar en:

Familia extensa o ampliada, y en
Familia acogedora especializada.

Los tipos de familias acogedoras especializadas son:

Familias de primera acogida, para pocos dias.
Familias de apoyo a las familias transitorias donde
se encuentra el NNA, para casos de viajes de fin
de semana, internaciones u otras situaciones
puntuales.

Familias acogedoras transitorias, para acogimiento
de meses mientras se realiza el trabajo con miras
a la reintegracion a una familia (de origen vy
adopcion, u otra medida de proteccion).

Familias acogedoras de larga estancia.

El Reglamento establece ademas orientaciones
metodoldgicas especificas para todas las modalidades
de cuidado alternativo, la obligacion de que
instituciones que ofrecen cuidado institucional
transformen su modalidad de cuidado a otras de
cuidado alternativo, disposiciones para Programas de
Acogimiento Familiar (tal como establece el Decreto
de Acogimiento Familiar) y disposiciones para
entidades de acogimiento o abrigo residencial.

Por ultimo, en enero de 2010, el Comité de
Derechos del Nifio de Naciones Unidas aprobd las
Recomendaciones a Paraguay, en base al ultimo
informe enviado sobre la situacion de derechos del
nifo a nivel pais. Las recomendaciones vinculadas al
derecho del NNA a la familia establecen que se debe:

Introducir el trabajo de mantenimiento del vinculo
familiar con NNAJ separados de sus familias.
Evitar la colocacion de NNAJ en instituciones.
Establecer normas claras para las instituciones
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existentes que brindan acogimiento o albergue
a ninos, ninas y adolescentes separados de sus
familias.

Capacitar a hogares e instituciones que acogen
NNA.

Realizar un examen periddico a los NNA alli
colocados.

Modificar la ley de adopciones y trabaje en evitar
la guarda con fines de adopcidon, es decir, que
familias que desean adoptar elijan a un nino y lo
lleven a su casa, incluso antes de que el nino haya
sido declarado elegible para su adopcidn y sin
evaluacion de la de la familia.

2.2. Diagnéstico cualitativo y/o cuantitativo de la
situacion de los NNA en el pais

Teniendo en cuenta datos brindados por Unicef en
base a datos de la DGEEC 2011-2012, en Paraguay el
12,8% de los NNA se encuentra en situacion de pobreza
extremay el 43,2% en situacion de pobreza, lo cual da
un total de 56% de pobreza infantil multidimensional.
En relacion a los componentes de la pobreza infantil,
la mayor privacién se da en relacidén a la vivienda
(34.4%), saneamiento (31.8%) y agua (28.6%), seguidas
por nutricion (10.3%) y educacion (8.3%). “Existe una
incidencia mayor en los primeros 10 anos de vida,
donde 6 de cada 10 nifos y ninas se encuentra en
situacion de pobreza. Esa proporcion desciende con
los aflos de la adolescencia”. En el area urbana 4 de
cada 10 NNA se encuentra en situacion de pobreza
mientras que en el area rural 3 de cada 4 ninos lo
estan. En Asuncién y Central 1 de cada 3 NNA esta
en situacion de pobreza. En Caaguazu, Alto Parana
e Itapua esta cifra se duplica, 2 de cada 3 NNA lo
estd. San Pedro es una zona especialmente critica,
puesto que se estima que el 83.6% de los NNA esta
en situacion de pobreza.

Cifras de la DIPROE-SNNA dan cuenta de 1.694 NNA
en cuidado alternativo en el ano 2013, 1.417 en el afo
2014, 1.402 en el ano 2015 y 1.280 en el ano 2016. En
relacion a los egresos de NNA de cuidado alternativo,
la DIPROE registra 73 casos en el 2013, 101 en el 2014,
68 en el 2015y 286 en el 2016.

Tomando en cuenta ademas las Ultimas cifras oficiales
publicadas por la DIPROE, se sabe que:

Del total de instituciones de cuidado alternativo
en el 2013, 72% ofrecian abrigo institucional,
23% acogimiento residencial y 5% acogimiento



familiar.

De los 1.694 NNA en cuidado alternativo, 45% eran
hombres y 55% mujeres.

El mayor rango etario era el comprendido entre
9-17 anos, sumando un total de 78%.

De todos los NNA en cuidado alternativo, el 84%
tenia certificado de nacimiento, el 15% no tenia
y no se tenian datos de un 1%. De igual forma, el
64% tenia cédula de identidad y 36% no tenia.
Del total de NNA en cuidado alternativo, el 75%
estaba escolarizado mientras que el 24% no, de un
1% no se disponian datos.

En relacion al vinculo con su familia de origen, el
57% de los NNA en cuidado alternativo mantenia
algun tipo de vinculo, mientras que el 33% no.
Por ultimo, el motivo de ingreso a cuidado
alternativo era de la siguiente manera:

Abandono, 20%.

Problemas econémicos, 15%.
Orfandad, 11%.

Maltrato fisico, 10%.

Abuso, 5%.

Explotacion, 1%.

Otros motivos, 38%.

Como se observa en este apartado, las cifras mas
completas que se pudieron obtener sobre la situacion
de NNA en cuidado alternativo datan de mayo de
2013, no obstante, la DIPROE ha sefalado que para
fin de ano esperan contar con cifras actualizadas.
Igualmente, la ausencia de datos de los Ultimos anos
denotan la necesidad de contar con informacion
precisa sobre el tema, de forma sistematica, de modo
a conocer la situacién y prever acciones concretas
tanto de abordaje como de politicas de apoyo a este
sector.

3. El proceso de egreso de jovenes del sistema de
proteccioén y su transicion a la vida adulta

3.1. Marco legal que resguarde (o no) el egreso de los
jovenes de los sistemas de proteccion

Paraguay no cuenta con una ley de cuidado alternativo,
aungue existe un anteproyecto en elaboracion y
estudio. Actualmente se cuenta con el Reglamento
para instituciones de cuidado alternativo y protocolos
especificos de trabajo para determinadas areas
(mantenimiento del vinculo, acogimiento familiar y
residencial, abordaje con NNA) pero no se cuenta con
algo especifico que oriente el trabajo con adolescentes
y jovenes que quedan en cuidado alternativo hasta la
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mayoria de edad y que deben luego incorporarse a la
vida adulta dejando estas modalidades de cuidado.
3.2- Diagndstico cualitativo y/o cuantitativo de la
situacion de los jévenes post egreso de los Cuidados
Alternativos

Segun las Ultimas estadisticas brindadas por la
DIPROE, en el afno 2016 son 1.280 NNA los que se
encuentran en cuidado alternativo.

La realidad de estos adolescentes y jovenes en cuidado
alternativo es que muchos de ellos se encuentran en
modalidades de cuidado desde hace mucho tiempo.
No es una “poblacién nueva” que haya llegado hace
poco tiempo, sino que son NNA que llegaron -muchos
de ellos- de pequefios y con quienes no se trabajo en
su momento la situacion que origind la separacion de
sus familias de origen.

Segun el reporte de equipos técnicos que realizan
el trabajo de reintegracion de ninos a sus familias, la
reintegracion es mas facil cuando el nifo es pequeno
o cuando no hace mucho tiempo que existio la
separacion. La reintegracion de nifos mayores de
10 afflos y mas aun de adolescentes se hace mucho
mas dificil, puesto que normalmente miembros de la
familia extensa manifiestan el temor o la complicaciéon
gue implicaria para ellos asumir el cuidado de su
sobrino o nieto, dado que no hay un vinculo previo
de convivencia o contacto, y que en esa etapa de
la vida empiezan a manifestarse comportamientos
gue les resultan dificiles, propios de la pubertad y
adolescencia. Sefalan asi mismo, que cuando se da
la reintegracion de nifos de primera infancia es mas
facil que el vinculo se afiance y prospere, mientras
gue si un adolescente es reintegrado, existen mas
posibilidades de que esa reintegracion fracase.

En Paraguay existen escasas iniciativas del sector
publico y privado para la promocion y trabajo con
adolescentes y jovenes para el egreso. Las instituciones
de cuidado que estan hoy incorporando acciones
concretas son aquellas que empezaron con el cuidado
de estos jovenes cuando eran pequenos. Algunas de
estas instituciones son conscientes de que no los
pueden enviar al egreso sin minimas condiciones de
preparacion, pero estas condiciones nhormalmente se
centran en gue el joven termine el ciclo bachillerato
del colegio. Algunas instituciones han decidido
apoyarlos en su etapa de universidad o carrera técnica,
pero de nuevo esto queda en el campo de lo privado,
es decir, dependiendo del deseo y posibilidad de
cada instituciéon privada que los acoge. No existen
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delineamientos estatales que orienten el trabajo en
este sentido.

Existe ademas en las propias instituciones falta de
manejo por parte de personas de instituciones de
cuidado alternativo de lo que implica un adolescente
o joven, de lo que implica la adolescencia en si misma,
mas aun en situaciones de vida dificiles como las
gue han atravesado los y las jovenes que llegan a
esa edad habiendo crecido lejos de un contexto de
proteccion en una familia, y muchas veces, también
en la o las instituciones de cuidado en las que han
estado. Entonces, ante problemas de conducta del
adolescente, muchas veces los sacan y el adolescente
recorre hogares-instituciones, y en otros casos
realizan “reintegraciones forzadas y veladas’, es decir,
buscan a algun familiar de origen y los reintegran sin
gue verdaderamente estén dadas las condiciones
de cuidado/vinculo/capacidad practica para ello,
condenando la reintegracion a un fracaso muchas
veces anunciado ya de ante mano, por el mal abordaje
realizado.

Si bien en algunos casos, uno se encuentra con
chicos o chicas que aprovechan las oportunidades
al maximo y que pueden sobreponerse a situaciones
dificiles vividas, gran parte de esto se debe a factores
personales del chico, o a oportunidades ciertamente
ofrecidas en algunas instituciones de proteccion,
pero lo comun es que las instituciones se concentren
mas en brindarles techo, comida, escuela-colegio,
salud basica pero no la oportunidad de un trabajo
terapéutico consigo mismos y con aspectos de su
historia, o espacios de socializacion, capacitacion
en habilidades practicas de la vida y oficios que le
permitan el dia de manana un mejor prondstico de
integracion a la vida adulta y de independizacion.

El pais no cuenta con estadisticas post-egreso, salvo las
gue realizan algunas pocas instituciones de cuidado
alternativo con los chicos y chicas que egresaron de
sus instituciones, si es que las realizan.

Asi que si bien en Paraguay no contamos con
informacion veraz sobre la situacion en la cual se
encuentran jovenes que han egresado de programas
de proteccién, con el panorama sefalado mas arriba
con respecto a la preparacion o poca preparacion para
el egreso, es esperable que esa integracion a la vida
adulta no haya sido la mas facil o favorable, pero se
repite, no se cuenta con esa informacién como para
corroborar esta hipotesis.
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4. Casos ejemplares

Esta es la historia de Alejandro. El vivié con su mama
sus primeros cuatro anos de vida, pero tuvo que
separarse de ella porque ella no pudo continuar
haciéndose cargo de él. Perdieron la vivienda en la
cual vivian, su mama se encontraba sola y sin apoyo, y
desarrollo una depresion que mas tarde se complico.

Alejandro estuvo durante algunos afos al cuidado
de varias familias y con ninguna de ellas estuvo bien,
en especial con un matrimonio mayor, que vivia
en el interior del pais y cuyos hijos se encontraban
ya viviendo en la capital, trabajando en distintas
profesiones. Debido al maltrato del marido, la esposa
decide mudarse a vivir con uno de sus hijos a la capital
y deja a Alejandro sola con su esposo. Alejandro
recuerda que éste fue su peor momento. Este sefor
llego a situaciones severas de maltrato fisico hacia él.
Si bien un companerito de escuela invita a Alejandro
a ir a vivir con él a su casa, Alejandro decide no
hacerlo, calculando que si lo hacia, al cabo de ciertos
dias lo enviarian de nuevo a vivir con el sefor que lo
maltrataba y que eso seria peor.

De todos modos, Alejandro planea su escape y lo hace
hacia una ciudad cercana, juntando todas sus ropas y
esperando la hora de la siesta, en que el sefor dormia.
Al salir a la calle una persona que pasaba en moto
le pregunta hacia donde iba, él inventa una historia
en la cual tenia que visitar a su tio que era comisario,
y es asi como logra llegar hasta la Comisaria de una
ciudad cercana (lo suficientemente cerca pero lo
suficientemente lejos). Ante la falta de respuestas,
Alejandro queda viviendo en la comisaria alrededor de
3 meses, cuenta que algunos de los policias quisieron
volver a mandarlo a la casa de la cual vino, pero el
comisario (qQue no era ni su tio, ni su conocido) dice
gue no, sigue los canales de denuncia del maltrato
recibido y de la necesidad de un lugar de cuidado.

Durante ese tiempo lo mandaron a la escuela y se
ocuparon de sus ropas y comida. Al cabo de ciertos
meses, Alejandro pasa a vivir con una sefora, cuya
hermana iba a adoptarlo, segun recuerda Alejandro.
En esta casa vivia también el hijo de la sefiora, con
quien jugabay con quien también se peleaba. Un dia
hubo una pelea entre ambos ninos y como el nene le
pega con una botella en la cabeza, Alejandro también
le pega en la cabeza. Al decir de Alejandro, el nene era
‘el tesoro de la casa”, por lo cual cuando la mama se



entera de lo ocurrido no dudan en sacar a Alejandro
de la casa.

En ese momento, el Juez le dice a Alejandro que
no tenia otra opcién Mas que enviarlo a un lugar de
cuidado institucional hasta tanto vaya con una tia
bioldgica, y asi lo hace. A esa institucion iria sélo por
unos dias, pero termind quedandose 3 afos. Nunca
se concretd la mudanza de Alejandro a casa de su tia.
En esta institucion, Alejandro recuerda haber pasado
bien pero dice que no es lo mismo una institucién que
una familia. De esta institucion, Alejandro también
recuerda que habia reglas muy “anti-familiares”, que
los varones estaban en una zona, las mujeres en otra
y gque habia muchas reglas, algunas de las cuales
no deberian aplicarse a nifos, segun él. A nivel de
comida, vestimenta y escuela cuenta que todo estaba
bien, que no podia quejarse, pero que en general todo
era muy institucional.

Como Alejandro no iba a poder quedarse en esa
institucion hasta la mayoria de edad (en ese momento
tenia 12 anos), se traslado a otro de cuidado residencial,
en el cual se encuentra hasta hoy, que tiene 18.

En su lugar de cuidado actual lo recibieron muy bien
y él siente que es aqui donde le brindaron mayores
posibilidades para reencontrarse con su historia y para
prepararse de mejor manera para el futuro. Buscaron
a su familia, volvié a tomar contacto con su mama,
con algunas tias y con sus hermanos.

Alejandro actualmente esta cursando el ultimo ano
de colegio y en el horario opuesto hace cursos de
actuacion, inglés, canto, baile, algunos instrumentos
musicales. Practicamente no tiene tiempo libre, pero
por decision propia.

Tiene muy buen relacionamiento con sus hermanos
de acogimiento, a quienes siente verdaderos
hermanos, incluso los que ya han egresado. Con su
familia de origen, con quien no ha tenido mucho
vinculo, los siente parientes por ley, pero en su historia
afectiva referencia mas que nada a sus hermanos
de acogimiento, referente de acogimiento y amigos
como su familia.

Alejandro sefiala que lo que a él le mantuvo a salvo
siempre fue creer que todo iba a mejorar, confiar en
eso y confiar en él, en que saldria adelante. Alejandro
desea estudiar cine, pero no en Paraguay porque
considera que no hay suficiente infraestructura para
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lo que le gusta, su meta es ir a Estados Unidos porque
el tipo de cine que le interesa es el de ficcion y para
eso necesita tecnologia de punta y considera que alla
las condiciones estan mejor dadas para eso.

Con el cine quiere evolucionar el mundo y también
Paraguay. A la larga le gustaria vivir en Paraguay y
formar una familia. El legado que le gustaria dejar a
sus hijos es que sean abiertos, que piensen que las
cosas no siempre deben ser de una manera nomas,
gue a veces pueden ser de otra y que esa otra manera
también puede terminar siendo positiva.

Reflexiones

Desde el punto de vista del cuidado alternativo, un
joven como Alejandro no deberia pasar por tantos
lugares para recibir proteccion, apoyo y cuidado
adecuadoy a tiempo.

Por otro lado, Alejandro tuvo la suerte de llegar a
su ultimo lugar de cuidado alternativo, en el cual
finalmente no solo lo protejan sino ademas lo
promuevan en sus talentos, en habilidades practicas
para la vida, en su personay que hoy él sienta que esta
siguiendo el camino que le hace sentir mas preparado
para su vida adulta. Lastimosamente, el hecho de
que esta Ultima institucion de cuidado a la cual llegd
Alejandro, funcione de mejor manera, no habla de
gue en el pais exista una estandarizacion en cuanto
a la calidad de atencion en distintas modalidades de
cuidado alternativo. El nivel de calidad de la atencion
brindada en cuidado alternativo todavia depende de
la manera en que esta organizada cada institucion y no
de una norma que el Estado se encargue de fiscalizar,
apoyar o mantener. El Estado ha iniciado este proceso
en el ano 2008, pero la inversion destinada en el area
de NNAJ separados de sus familias y en cuidado
alternativo no es suficiente para que hoy la situacion
a nivel pais sea optima.

Si bien la PONAPROE existe, la misma no se encuentra
efectivamente instalada e implementada.

En Paraguay aun no existe una cultura instalada en
relacion a la promocion efectiva de derechos de NNAJ
gue crecen en instituciones de cuidado alternativo.
La mayor parte de las instituciones de cuidado
alternativo son privadas y se manejan con criterio
propio, y requieren concienciacion y capacitacion
de lo que implica la proteccion integral de NNAJ, y
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monitoreo constante.

5. Conclusiones

Desde el aflo 2008, la SNNA en su rol de ente rector
en materia de nifez a nivel pais, ha iniciado un trabajo
de apoyo y monitoreo a instituciones de cuidado
alternativo.

La primera etapa de ese trabajo consistio en el
apoyo para el mejoramiento de la infraestructura y
la visibilizacion de los NNA en cuidado alternativo.
Esta visibilizacion permitio identificar la necesidad
de apoyar también en que los NNA accedan a sus
certificados de nacimientos, dado que una alta
cantidad de NNA no los tenia. En ese momento
también se observé que el ingreso y/o permanencia
de los NNA en las instituciones de cuidado no estaba
avalada por una orden judicial, tal como lo establece
el Codigo de Ninez y Adolescencia, es asi como se
promovié que NNA en cuidado alternativo contaran
con el otorgamiento de la medida del abrigo,
otorgado por un Juzgado de Nifiez. De esta manera
también los NNA en cuidado alternativo empezaron
a recibir el seguimiento, desde la instancia judicial
correspondiente, de sus procesos juridicos.

En una siguiente etapa, se buscd que las instituciones
de cuidado contaran con equipos técnicos que
abordaran el trabajo con sus familias de origen, lo
cual es lo que permite que al cabo de cierto tiempo
de trabajo, se sepa las posibilidades de reintegracion
que ese NNAJ tiene con su familia de origen, y de ser
necesario, articular las acciones correspondientes con
el sistema de adopciones.

La aprobacion de la PONAPROE en el afno 2012 le
brindd un marco mas solido al cambio que ya se
vino promoviendo desde la SNNA, con la instalacion
de equipos de mantenimiento del vinculo para la
promover la reintegracion de NNA con sus familias
de origen o posterior articulacion con el sistema de
adopcion; la promocion de programas de acogimiento
familiar para ampliar la oferta de esta modalidad de
proteccion; y la des-institucionalizacion de NNA en
cuidado alternativo.

Este proceso de trabajo con instituciones de
cuidado alternativo, iniciado en el 2008, continud
afianzandose hacia el 2014, con la aprobacion del
nuevo Reglamento de Cuidado Alternativo, el cual
contempla como alternativas de cuidado alternativo
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el acogimiento familiar y residencial, desestimando
el cuidado institucional y estableciendo que las
instituciones de cuidado alternativo con modalidad
institucional deberan -indefectiblemente- cambiar
sus abordajes de trabajo a familiar o residencial.

Muchos afos de instituciones de cuidado alternativo
trabajando de manera solitaria, sin orientaciones
técnicas y doctrinarias, y acompafamiento por parte
del Estado, seguido de ordenes de internacion de
NNA sin que el correspondiente trabajo con sus
familias de origen ha generado la sobrepoblacion
de muchas de estas instituciones de cuidado, y hoy,
una edad mas avanzada en nifos y niAas. A esto se
suma la desvinculacion o falta de relacionamiento
entre estos NNA y sus familias de origen, la pérdida
de los datos sobre sus familiares, el fuerte arraigo de
NNA a sus instituciones de cuidado y la posibilidad
de que en las mismas puedan proseguir sus estudios
secundarios o universitarios. Todo esto hace que hoy
muchos jovenes en cuidado alternativo no tengan
otra opcidon mas que la del cuidado alternativo hasta
la mayoria de edad.

Y la situacion a nivel pais es la siguiente, si bien en
Paraguay ha habido un avance en materia de cuidado
alternativo, existen aun “pendientes” especificos en
relacién al egreso de cuidados de proteccion. Se citan
a continuacion algunos de ellos:

Que el Reglamento de Cuidado Alternativo
vigente cuente con un Protocolo especifico que
brinde orientaciones técnicas sobre como realizar
la preparacion para la autonomia y de esta manera
gue los jovenes estén en mejores condiciones para
el egreso.

Que en el anteproyecto de Ley de Cuidados
Alternativos se contemple la preparacion para
el egreso de adolescentes y jovenes proximos al
egreso y de aquellos que estan en situacion de
egreso y post-egreso.

Generar los mecanismos que promuevan la
participacion de jovenes préximos al egreso, en
situacion de egreso y post-egreso.

Generar conocimientos sobre el tema que orienten
la inversion en el tema.



Y en lineas generales, se considera que se necesita:

Reforzar la capacitacion sobre la nueva vision y
doctrina en cuidados alternativos, en relacion a
que:
- Unavez que un NNA ingresa a cuidado
alternativo, debe realizarse el trabajo de
reintegracion con su familia de origen.
Cuando no fue posible la reintegracion, debe
articularse con el sistema de adopcion.
Cuando no fue posible la adopcion,

deben intentarse otras formas de cuidado
alternativo familiar para el NNA.

El reintegro con la familia de origen no

debe forzarse sino que debe responder a un
trabajo finamente desarrollado.

Promover mayor cultura de cooperacion entre
estado y sociedad civil para generar alternativas
de apoyo a NNA en cuidado alternativo.

6. Puntos clave

En el caso de Paraguay, se considera necesario que
ademas de trabajar por la implementacion efectiva
de la PONAPROE, se apunte a:

1.

Complementar el actual Reglamento de Cuidado
Alternativo con un Protocolo especifico que
oriente a instituciones de cuidado alternativo
en el trabajo de promocion de la autonomia
progresiva y preparacion para la vida adulta de
jovenes proximos al egreso de estas instituciones
de cuidado.

Que el anteproyecto de Cuidados Alternativos,
actualmente en proceso de elaboracion,
contemple aspectos vinculados a la preparacion
para el egreso de jovenes en cuidado alternativo,
asi como también acompafiamiento en el egreso
y post-egreso

Que el Reglamento de Cuidado Alternativo,
aprobado en el afio 2014 por la SNNA y sus
Protocolos (incluido el de Promocién de la
autonomia progresiva) sean aprobados también
por el Consejo Nacional de Nifiez y Adolescencia,
para que de esa manera no sean sélo una politica
de gobierno sino pasen a ser politica de Estado.
Que el Estado capacite, monitoree y conduzca
a instituciones de cuidado alternativo en la
preparacion integral de NNAJ proximos al egreso.
Que se destine fondos a programas de apoyo a
adolescentes y jovenes en la preparacion para el
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egreso.
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Introduccion

El Perd es un pais multicultural, cuenta con una gran
diversidad de suelos, paisajes y climas. Existen dos
idiomas oficiales: espanol y quechua, éste ultimo es
hablado por el 24% de la poblacion. Esta dividido
en 194 provincias, 1828 distritos y 24 departamentos
gue a la vez estan considerados politicamente como
regiones y la provincia constitucional del Callao.

Segun el INEI', contamos con una poblaciéon de 31
millones 800 mil habitantes, la poblaciéon joven entre
el rango de edad de 15 y 29 anos, en nuestro pais,
asciende a 8 millones 412 mil, de los cuales 62.2% de
jovenes pertenecen a la poblacion econdmicamente
activa (PEA), Este porcentaje es superior en el area rural
(68.3%), seguido del area urbana (60.6%). El 44.2%
solo trabaja, 22% solo estudian y 16.9% trabajan y
estudian. Respecto al ingreso mensual 44.4% percibe
S/. 599.00 (nuevos soles mensuales)?, 21.3%, perciben
entre S/. 600.00 a S/.999.00y el 9.1% percibe de S/.
2000.00 a mas. En cuanto a educacion, el 6.6% de la
poblacion de 15 a 29 anos tiene educaciéon superior
universitaria completa, 61.4% de hombres jovenes
lograron aprobar al menos un ano de educacion
secundaria. En el caso de las mujeres, el porcentaje
es de 57.2%. La edad promedio para la primera
relacion sexual es de 16 en el caso de los varones, asi
mismo el 29% de las mujeres entre 15 y 19 anos ya
han mantenido relaciones sexuales.? El 63% del total
de la poblacion joven estd afiliado al Seguro Integral
de Salud (SIS). El 92.7% de jovenes del area rural y el
52.3% del area urbana cuentan con SIS, mientras que
el 10.6% cuenta con otro seguro.

La capital del Peru, Lima concentra la mayor poblacion
de jovenes a nivel nacional. La poblacién entre 15y 29
anos de edad asciende a 2 millones 646 mil, siendo
el ambito con mayor poblacidon joven, seguido de
los departamentos de La Libertad con 515 mil, Piura
con 501 mil, Cajamarca 408 mil y Puno con 402 mil.
Madre de Dios con menor poblacién joven. En el
departamento de Madre de Dios solo 35 mil personas
se encuentran en el rango de edad de 15 a 29 anos,
lugar que registra la menor poblacién de jovenes,
seguido por Moguegua con 43 mil, Tumbes 63 mil y
Pasco con 86 mil.4

Respecto a la participacion en el trabajo infantil, segun
el Informe Defensorial N° 166 (Defensoria del Pueblo,
2014), es mucho mayor entre los varones menores
de edad que entre las mujeres menores de edad en
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el grupo de edad de 5 a 17 aflos en conjunto (99.8
millones de niflos en comparacién con 68.2 millones
de ninas).s

Segun cifras del Programa Integral Nacional para el
Bienestar Familiar (INABIF), se calcula que en nuestro
pais existen aproximadamente 17 mil nifos, ninas y
adolescentes en abandono, albergados en Centros de
Acogida Residencial (CAR). Sin embargo, esta cifra no
recoge el gran numero de nifos, nifas y adolescentes
(NNA) que se encuentran en las calles, como producto
de graves problemas de desestructuracién familiar
gue, en muchos casos, tienen a la pobreza como telén
de fondo.

Actualmente no se cuenta con cifras exactas de
la cantidad de jovenes que egresan del sistema de
protecciéon, tampoco se realiza seguimiento sobre su
proceso de transicion a la etapa adulta, a través de las
jovenes que participan de programas de residencia
juvenil tenemos conocimiento de casos donde jévenes
optan por vivir con algun familiar. Sin embargo, al no
haber vinculo tomaban la decisién de independizarse
y en muchos casos las mujeres han optado por convivir
con sus parejas, presentando problemas posteriores
de violencia familiar, o abandono en situacién de
embarazos no deseados, también casos donde
los jovenes trabajan en situaciones de desventaja
(explotacion, pagos injustos). Al no contar con un
familiar o referente que los asesore y apoye. Son pocos
los jovenes que se han incorporado a una institucién o
red que les brinde el acompafamiento y seguimiento
en esta etapa de transicion, a fin de fortalecer su
autonomiay prepararlos para su independizacion.

Desde el Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, se esta trabajando en la implementaciéon
de politicas de acogimiento y reinsercion familiar, sin
embargo hay muchos jovenes que quedaron en el
olvido, por lo que se requieren programas que brinden
el acompanamiento y asesoramiento en la etapa de
transicion a la vida adulta.

' Fuente: INEI 2017

2 Actualmente la equivalencia de 1$ es S/. 3.54 (nuevos soles)

5 Fuente: http://juventud.gob.pe/jovenes-en-cifras/

4 Fuente: https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/noticias/
nota-de-prensa-n180-2016-inei.pdf

5 Fuente: http://www.defensoria.gob.pe/modules/Downloads/
informes/defensoriales/Informe-Defensorial-N-166.pdf

6 Fuente: https://www.mimp.gob.pe/webs/mimp/sispod/pdf/134.
pdf
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Cuadro 1. Cronologia de las organizaciones gubernamentales responsables de la proteccién de la infancia

Legislacion existente en materia de infancia dada por el Codigo de Menores de 1962.

Fue aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas la Convencion sobre los

El Peru ratifica la Convencidn y se ve en la necesidad de adaptar la legislacion interna a los

Se promulga el Decreto Ley 26102 Codigo de los Nifos, Nifas y Adolescentes quedando

derogado el Codigo de Menores de 1962. A partir de entonces se consagra el principio del

Mediante Ley N° 27737 se promulga un nuevo Cédigo de los Niflos y Adolescentes.

Se promulgd el Plan Nacional de Accion por la Infancia y la Adolescencia 2002-2010, el

mismo que fue diseflado por una Comision Multisectorial, otorgandole rango de Ley.

Se cred una Comision Especial Revisora del Codigo de los Niflos y Adolescentes, mediante

Con Decreto Supremo N° 001-2012/MIMP se aprueba el Nuevo Plan de Accidn por la

Infancia y la Adolescencia (PNAIA 2012-2021) y se constituye una comision multisectorial
encargada de su implementacion. El PNAIA constituye una politica nacional en materia de

en México.
Ao Evento / Accion
1962
1989
Derechos del Nifo.
1990
nuevos postulados de la esta Convencion.
1992
Interés Superior del NiAo.
2000
2005
2006
Ley N° 29814,
2012
ninez, infancia y adolescencia
2016

El actual gobierno del Peru ha publicado el Decreto Legislativo N° 1297, Decreto legislativo

para la proteccion de ninas, ninos y adolescentes sin cuidados parentales o en riesgo de

perderlos.

Fuente: Elaboracion propia

2.1. Marco legal referente al sistema de proteccién de
derechos

En el Peru existe un antes y un después de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio del afio 1989
aprobada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas. Antes de la Convencién sobre los Derechos del
Nifo, la legislacion existente en materia de infancia
estaba dada por el Coédigo de Menores de 1962, en
el cual se consagraba la doctrina de la Situacion
Irregular, en donde el nifo era considerado como
un problema y como objeto de derecho. Es el 20 de
agosto de 1990 que mediante Resolucion Legislativa
N° 25278 (Congreso de la Republica del Peru, 1990) el
Peru ratifica la Convencion y se ve en la necesidad de
adaptar la legislacion interna a los nuevos postulados
de la esta Convencion.

Es asi que en 1992 se promulga el Decreto Ley 26102
Cddigo de los Ninos, Nifas y Adolescentes quedando
derogado el Cdédigo de Menores de 1962 y a partir
de entonces se consagra el principio del Interés
Superior del Nifo, el cual debe ser considerado como
obligatorio en todo lo que concierne a medidas o
acciones que tome el Estado, la sociedad o la familia.

El 2 de agosto del afio 2000, mediante Ley N°
27337 (Congreso de la Republica del Peru, Ley que
Aprueba el Nuevo Codigo de los nifos y adolescentes,
2000) se promulga un nuevo Codigo de los Nifos y
Adolescentes, el mismo que, en su Primera Disposicion
Complementaria deroga el Codigo de los Nifos vy
Adolescentes. El cual fue aprobado por Decreto Ley
26102 y sus modificatorias.
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En marzo del ano 2005 se promulgd el Plan Nacional
de Acciéon por la Infancia y la Adolescencia 2002-
2010, el mismo que fue diseflado por una Comision
Multisectorial, otorgdndole rango de Ley. Este Plan
Nacional de Accidon por la Infancia, mas conocido
como PNAIA, presentaba cuatro objetivos estratégicos.

1. Asegurar una vida sana para nifnos y ninas de O a
5 anos de edad.

2. Ofrecer una educacién basica de calidad para
todos los niflos y ninas de 6 a 11 anos de edad.

3. Crear espacios de participacion para los y las
adolescentes de 12 a 17 afos de edad.

4. Instituir un sistema de garantias para la proteccion
de los derechos del nifo, nina y adolescente de O
a 17 anos de edad.

En Diciembre del afio 2006 se cred una Comision
Especial Revisora del Cddigo de los Nifos vy
Adolescentes, mediante Ley N° 28914 (Congreso de la
Republica del Peru, Ley 28914, 2006). Dicha Comision
tenia como mision elaborar un Anteproyecto de Ley
del Cédigo de los Nifos y Adolescentes respecto de los
articulos cuya modificacion se considere pertinente.
Es asi que se elabora el Proyecto de ley 00495/2011-
CR que propone el nuevo Coédigo de los Nifos, Nifas
y Adolescentes.

Con Decreto Supremo N° 001-2012/MIMP se aprueba el
Nuevo Plan de Accidén por la Infancia y la Adolescencia
- PNAIA 2012-2021 y se constituye una Comision
Multisectorial encargada de su implementacion. El
PNAIA constituye una politica nacional en materia de
ninez, infancia y adolescencia, pues contiene principios
rectores del Interés Superior del Nifo, la Igualdad de
Oportunidades de la Nifia, Nifio y Adolescente como
Sujetos de Derechos, la Autodeterminacion Progresiva
y el Derecho a la Participacion y a la Familia, entre
otros.

El pasado 29 de diciembre del 2016, el actual gobierno
del Peru ha publicado el Decreto Legislativo N° 1297
DECRETO LEGISLATIVO PARA LA PROTECCION DE
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES SIN CUIDADOS
PARENTALES O EN RIESGO DE PERDERLOS, el
mismo que consta de 153 articulos, que recogen
las recomendaciones del Comité de los Derechos
del Nifo como parte fundamental de la politica
publica de prevencion social del delito. Lo anterior, al
afirmar que una de las causas de la delincuencia es la
desproteccion familiar de nifas, ninos y adolescentes
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gue posteriormente podrian desarrollar conductas
infractoras de la Ley Penal y en su vida adulta actos
delictivos.

Este Decreto Legislativo N° 1297 marca una nueva
etapa en el sistema de proteccion de NNA peruano,
pues ya se hacia imprescindible consolidar toda la
normatividad vigente en temas de infancia, nifnez y
adolescencia en un solo cuerpo normativo desde una
mirada sistémica, que a su vez tomara en cuenta tanto
la CDN como también las Directrices de las Naciones
Unidas sobre modalidades alternativas de cuidado de
NNA.

En esta hueva etapa, se tiene en cuenta la preparacion
para la vida independiente y auténoma para los
adolescentes en acogimiento familiar o residencial,
indicando que debe recibir formacion en la gestion
de proyectos de emprendimiento econdmico y
social, y en competencias laborales, asi como apoyo
psicoldgico para su desarrollo en la vida independiente
y auténoma durante dos anos antes de alcanzar la
mayoria de edad. Para ello, la familia acogedora o
centros de acogida, cuentan con el apoyo de los
servicios que se implementen para dicho fin.”?

7 Decreto Legislativo N° 1297 Articulo 121
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Entre los cambios sustantivos con la nueva Ley que se
dan al Codigo de Nifos y Adolescentes (CNA) vigente,

se destacan los siguientes:

Cuadro 2. Cambios sustantivos con la nueva ley:
CODIGO DE NINOS Y ADOLESCENTES CNA

-No se regulan adecuadamente las garantias del
debido proceso para NNA y familias.

-Dispersion normativa.

-EI 80% de los casos en manos del poder judicial:
accion social se judicializa.

-Proceso orientado a verificar “el abandono” y no
al trabajo con familia para prevenir separacion o
lograr reintegracion.

-Respuesta Unica para situaciones leves y graves.
-Débiles servicios para brindar apoyo a las familias.

-Confusion entre abandono y adoptabilidad.

-Principal medida de proteccién: acogimiento
residencial.

-La decision de separacion de la NNA de |la familia
no requiere revision judicial.

-No hay obligacion de revision peridodica de las
medidas de proteccion.

CAMBIOS CON LA NUEVA LEY

-Especifica las garantias del debido proceso.

-Mecanismos para garantizar el derecho del NNA a

opinary ser oido.

-Enfoque sistémico: en un mismo texto todas las
medidas de proteccién para NNA SCP o en riesgo
de perderlos.

-Cambio de enfoque: accién se orienta al trabajo
con familia para evitar separacién o lograr retorno
a la familia.

-Diferencia situaciones de riesgo y desproteccion.

-Excepcionalidad de la separacion, sélo en casos
de desproteccion.

-Distingue desproteccion de adaptabilidad.
Amplia las alternativas de solucion.

-Diversifica las alternativas al acogimiento
residencial.

-Excepcionalidad del acogimiento residencial y
restriccion particular para menores de 3 afnos de
edad.

-Control de legalidad de |la separacion y obligacion
de revision periodica.

Fuente: Presentacion del Decreto Legislativo N“1297. (Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables, 2017)
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3. El proceso de egreso de jovenes del sistema de
proteccién y su transicion a la vida adulta

3.1. Marco legal que resguarde (o no) el egreso de los
jovenes de los sistemas de proteccion

Hasta diciembre del afo 2016, en el Perd no existia
una legislacion especifica asociada al proceso de
egreso y la transicion a la vida adulta. Sin embargo,
como se menciond en el punto 2.1, en diciembre
del 2016 se promulgd el Decreto Legislativo N° 1297
(Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
Decreto Legislativo N° 1297, 2017)en donde ya se
menciona, aunque de manera muy mesurada, acerca
del acompanamiento del adolescente antes de su
egreso del sistema de proteccion.

Esta ley, que ya cuenta con su reglamento (Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, Decreto
Supremo N° 001-2018-MIMP, 2018) se refiere a dos
situaciones en cuanto a medidas de proteccion:
una es cuando la nifAa, nino o adolescente esta en
situacion de riesgo de desproteccion familiar y la
otra es cuando la nifAa, nino o adolescente esta en
situacion de desproteccion familiar.

La norma indica que la declaracién de desproteccion
familiar de la nina, nino o adolescente tiene por
finalidad, ademas de otorgar una modalidad de
cuidado alternativa duradera y estable que garantice
su derecho a vivir en familia o en un entorno familiar,
también se orienta a la reintegracion familiar que
implica laimplementacion de medidas y programas
de apoyo para facilitar su retorno a su familia de
origen. Este retorno supone ademas la evaluacion
positiva previa y la consecuente preparacion de la
nina, nino o adolescente con la participacion de
los miembros de la familia de origen y de aquellos
gue asumieron su acogimiento provisional, pero
también implica el acompafamiento para continuar
brindando orientacién y apoyo, de acuerdo un plan
de trabajo individual.

Este plan de trabajo individual viene a ser una guia
gue contiene objetivos y metodologia de la actuacion
estatal orientada a intervenir sobre los factores de
riesgo y de proteccion, basado en la evaluacion
socio familiar del NNA e incluye las medidas de
proteccion adoptadas, el seguimiento de las mismas,
las estrategias, metas y plazos. Se elabora con la
participacion del nifo, nina o adolescente y su familia
y es aprobado mediante resolucion. Su duracion
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serd lo que sea necesario para que permita remover
o eliminar las circunstancias que determinaron la
desprotecciéon provisional y garantizar el desarrollo
integral de la nina, nino o adolescente una vez
producido el retorno a su familia o la adopcion de
una medida de caracter permanente.

La norma también menciona respecto a las medidas
de protecciéon provisionales, que éstas deberan tener
un enfoque de desarrollo y preparacion para la vida
adulta, considerando al NNA como un sujeto en
desarrollo, guia y proteccidon orientada a lograr la
madurez y socializacion para alcanzar la vida adulta.

En cuanto al acogimiento residencial, es importante
resaltar esta nueva mirada hacia los y las adolescentes
menores de dieciséis a dieciocho afos, considerando
como uno de los objetivos prioritarios su formacion
ocupacional y laboral que le permitan una
preparaciéon para la vida independiente y su insercion
laboral, garantizar que esta preparacion se dé con la
plena participacion en las decisiones que le afecten,
incluyendo la propia gestion del centro, la autonomia
y la asuncién progresiva de responsabilidades.

Otra de las novedades que menciona esta ley, es
en relacion a la vida independiente y autonoma.
Menciona que la o el adolescente en acogimiento
familiar o residencial debe recibir formacion en la
gestion de proyectos de emprendimiento econdmico
y social, asi como en competencias laborales, y apoyo
psicoldgico, para su desarrollo en la vida independiente
y auténoma, dos anos antes de alcanzar la mayoria de
edad. La norma menciona que la familia acogedora
o centros de acogida, cuentan con el apoyo de los
servicios que se implementen para dicho fin, lo que
significaria que se crearan servicios especificos para
esto.

Y en el articulo 122 de la misma norma habla sobre
la conclusion de la medida de proteccidon y acciones
de acompanamiento al alcanzar la mayoria de edad
de la o el adolescente, estipulando que se produce el
egreso mediante acciones previamente planificadas
de la familia acogedora o del centro de acogida.
Pero también indica que s6lo excepcionalmente, la
o el joven que haya alcanzado la mayoria de edad,
puede solicitar permanecer en acogimiento familiar
o residencial por un plazo no mayor a doce meses, a
fin de optimizar el transito a lograr su vida auténoma
e independiente, segun la evaluacion del plan de



trabajo individual.

En relacion a la preparacion del adolescente para su
egreso, por mayoria de edad, del Centro de Acogida
Residencial CAR, el reglamento sefiala en su articulo
106, que a fin de prepararla/lo para esta nueva
situacioén, se explicaran las expectativas de futuro
y se garantizara la posibilidad de que mantenga
contacto con los profesionales del CAR. También
sefala en su articulo 107 que el CAR coordinara con
otras Instituciones o especializados que puedan
apoyar el transito a la independencia de acuerdo a lo
establecido en su Plan de Trabajo Individual.

3.2. Diagnéstico cualitativo de la situacién de los
jovenes post egreso de los Centros de Acogida
Residencial (CAR)

Actualmente en nuestro pais la familia nuclear,
esta siendo cercenada social y culturalmente con
los procesos de democratizacién, modificaciones
y vigencias de nuevos derechos y estilos de vida,
el cambio tecnoldégico y su impacto sobre las
comunicaciones, la inestabilidad econdmica, la
sociedad de consumo y la individualizacion. Esta
situacion brinda menor seguridad en el desarrollo
personal de los jovenes en general, imaginense en un
contexto donde el afecto y los vinculos personales son
una necesidad prioritaria y cobran mas importancia,
en donde los deberes y los valores se convierten en
algo individual. Ese es el caso de los jovenes que
comienzan su transicion a la vida adulta.

La informacion que se tiene sobre la transicion a la
vida adulta de los jovenes que egresan de los Centros
de Acogida Residencial es muy escasa y lo poco que
se ha podido encontrar esta basado en la experiencia
de los/las jovenes cuya prioridad ha sido el acceso
al empleo a fin de solventar su sobrevivencia. Este
proceso de inserciéon laboral es rapido, sin embargo, se
ha podido observar en contraste que la autonomia e
independencia transcurren de forma lentay compleja.
En este contexto de incertidumbre, se visualiza
la urgencia del acompanamiento u orientacion
educativa, que permita a los/las jovenes construir su
proyecto de vida individual.

En este contexto, donde los jovenes se encuentran
dentro del sistema de proteccion, el desarrollo de
su autonomia y habilidades para la independencia
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se ven limitadas por la atencidon asistencialista que
reciben. Ahi nuestra reflexion sobre los desafios de
diseflar e implementar politicas sociales inclusivas y
plurales asociadas a la construccion de la autonomia
en este proceso. La independencia y el valerse por si
mMisMmos en nuestra sociedad es un proceso complejo
y diferenciado entre aquellos jovenes que se han
enfrentado al desafio de crecer en instituciones de
proteccion frente a los demas jovenes que crecieron
en el seno de una familia.

La preocupacion por la situacion de los NNA que
viven bajo el sistema de proteccién y su proceso de
autonomia, se viene intensificando y se manifiesta
a través de la Convencion de los Derechos del Nifio
(CDN) de 1989. Si bien, la mayoria de los NNA egresan
de los hogares para volver a vivir supuestamente con
sus familias, un porcentaje de ellos deben egresar
del hogar por alcanzar la mayoria de edad, 18 anos,
sin tener un proyecto de vida propio, con un futuro
incierto. Estos jovenes no cuentan con el apoyo
econdmico y emocional de una familia sino que
deben valerse por si mismos a una edad mucho mas
temprana que la mayoria de los jévenes de hoy en dia.

En estos casos, la posibilidad de acceder a una
vivienda y un empleo son fundamentales para
garantizar su presente, sin muchas veces pensar en
su futuro. El estado, la sociedad y el sector privado
tienen un rol protagdénico en la restitucion de
los derechos vulnerados a estos NNA. Asimismo,
tienen la responsabilidad de proveer una asistencia
y protecciéon de calidad para restituir dichos
derechos; a la vez acompanarlos en el ejercicio de
suU autonomia progresiva y su preparacion para la
vida adulta. Diseflando politicas publicas adecuadas
a sus necesidades y sensibilizando a la sociedad
acerca de la problematica para que ésta pueda
incluirlos y ayudarlos a convertirse en ciudadanos
plenos. Una respuesta y una proteccion integral de
los derechos de estos jovenes es necesaria y posible,
s6lo con el esfuerzoy compromiso de todas las partes
involucradas en el proceso.

Aunqgue existen avances normativos, en la realidad,
los NNA van a vivir a instituciones de cuidado y van
a permanecer en esta situaciéon durante mucho
mas tiempo que el establecido por ley. Asi, los nifos
pasan a vivir en instituciones que tienen diversas
modalidades segun cada lugar: pueden ser grandes
o peguenos, publicos o privados gestionados por el
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Estado o por organizaciones de la sociedad civil.

Dado que los NNA son sujetos de derecho y por lo
tanto tienen todos los derechos al igual que las
personas adultas, entre ellos: crecer y desarrollarse
plenamente, como lo indica el art. 5 de la CDN
donde se establece que las personas encargadas
de los nifos, ya sea su familia o el Estado a través de
distintos dispositivos de cuidado, tienen el deber de
orientar a los NNA para que estos ejerzan de acuerdo
a su desarrollo y la evoluciéon de sus facultades todos
los derechos reconocidos en la CDN. Ello implica
brindarles herramientas para que puedan convertirse
en ciudadanos plenos y puedan tomar decisiones por
si mismos.

Se trata de NNA qgue provienen de entornos
desfavorecidos, donde las familias no han asumidos
sus responsabilidades de cuidado y proteccion.
Y que al integrarse al sistema de proteccion y
posteriormente egresar por mayoria de edad, tienen
gue afrontar los desafios de la vida adulta sin una
adecuada preparacion. En el caso de muchas familias
peruanas sucede que los jovenes cumplen 18 anos
y contindan viviendo en el seno familiar hasta que
finalmente se independizan. Por ello, analicemos el
tipo de apoyo y acompanamiento que les brindamos
a estos jovenes, qué es lo que necesitan y como los
ayudamos en este proceso desde el primer dia de
ingreso a los dispositivos de cuidados alternativos.

Los NNA deben comenzar a trabajar de manera
activa en su autonomia y su plan de vida de
forma individual, fijlando los pasos necesarios para
prepararse para el egreso de manera tal que, cuando
llegue dicho momento estén en condiciones de
asumir su independencia e integrarse plenamente
en la comunidad e incluso un acompafamiento
posterior al egreso, donde los referentes de los jovenes
puedan seguir orientandolos en el desarrollo de sus
vidas. Ello significa que los NNA deben ser siempre
participes y protagonistas de las decisiones sobre
su propia vida y eso incluye todo tipo de cuestiones:
desde la eleccidon de qué ropa ponerse y qué comer
hasta codmo aprender a preparar los alimentos e ir
de compras, aprender a generar y manejar dinero de
manera autonoma, aprender a ir al médico, pedir un
documento o ticket de compra y cuidar de su propio
cuerpo.

Finalmente, no sélo acompanar y educar a los NNA
gue desarrollen su autonomia y tengan herramientas
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para afrontar los desafios de la vida cotidiana de
manera positiva sino también capacitar a su vez a los
operadores del sistema de proteccion y al personal de
los diversos dispositivos de cuidado alternativo para
gue tengan herramientas y asi apoyar este desarrollo
unico de los NNA.

4. Casos ejemplares
Caso 1

Margot es una joven de 25 afos que vividé con su madre
y nunca conocié a su padre. Su madre trabajaba
vendiendo comida en la calle, donde conocid a una
nueva pareja llegando a formar una nueva familia. A
sus 10 anos de edad, comenzo a ver la vida de diferente
manera, el no conocer a su padre, y conocer a quien
reemplazaria a su progenitor fue desolador. Tenia un
comportamiento propio de quien quiere llamar la
atencion, debido a que habia sido reemplazada por
sus seis hermanos uno tras otro, uno es mayor que el
otro maximo dos afos.

A los 11 anos ya comenzaba a escaparse de casa con
ninos de su edad, faltaba mucho a la escuela y no
ayudaba en casa. Por otro lado sufria mucho maltrato
fisico y psicoldgico especialmente del esposo de su
madre y de sus hermanos. A los 15 afios fue victima de
violacién sexual por parte de este hombre, entrando
ella en contradicciones frente a la justicia porque por
un lado sentia que debia apoyar a su madre en no
separarse de ellay de su esposo y por otro lado buscar
justicia para tranquilizar su alma.

Fue asi que a los quince anos llegd al hogar
“Buen Pastor” ubicado en la ciudad de Cusco, en
donde la forma de vivir era totalmente distinta,
creando mucha dependencia en su personalidad y
comportamiento. A partir de su llegada comenzo a
adoptar nuevas estrategias de sobrevivencia: desde
fingir ser responsable y cumplir al pie de la letra sus
obligaciones basadas en las reglas estrictas, porque
fallar era considerado una falta muy grave, hasta llegdé
a persuadir al personal administrativo y victimizarse
para conseguir algo. Indica que las reglas que tiene
el sistema de proteccién son tan drasticas que no
estaban acordes a su edad ni a su forma de vida.
“aprendi a ser como soy, gracias a lo que me ensefaron
a ser..” asi transcurrieron tres anos de su vida.

A los 18 anos tuvo la oportunidad de postular al



Programa de Residentado Juvenil de Buckner Perd,
en donde se le ofrecian beneficios como: residencia,
alimentacion, educacion, movilidad, actividades
recreativas y un acompanamiento profesional para
el soporte emocional, educativo y de transiciéon
hacia su vida adulta. Al cumplir con el perfil de
postulante y pasar las entrevistas, ella ingresdé. Ya en
el programa tenia que pasar tres meses de prueba
para ver su adaptacion al sistema. Margot sefala
gue la forma y el estilo de convivir eran diferentes,
pues la independencia y la autonomia en la toma de
decisiones partian de ellay la libertad de poder saliry
hacer sus propias actividades por ella misma era algo
nuevo.

Durante los primeros meses sentia que no estaba
preparada, ni en la posibilidad de afrontarlo. Venia de
un sistema dependiente y llegar a tener libertad le
habia impactado e hizo mal uso de ella, llegando a
beber licor de manera excesiva, poniendo en riesgo
su integridad y su salud, ademas de trasgredir las
normas del programa, constituyendo este hecho
una falta grave por la cual debia ser retirada del
programa. Sin embargo, el programa tomd medidas
y decisiones inmediatas para apoyar psicoldgica
y emocionalmente a Margot; dandole una nueva
oportunidad y comprendiendo también que para
ciertos casos es mejor acompanar a la joven hacia el
logro de su autonomia en forma progresiva, pues no
todas estan listas para asumir totalmente las riendas
de su vida. Margot supo responder favorablemente
aprendiendo de sus errores como lecciones de vida.

El tener una nueva esperanza y oportunidad hizo que
culminara satisfactoriamente su carrera universitaria.
El acompanamiento y seguimiento emocional,
espiritual, educativo y recreativo fueron clave para
encaminar la vida de Margot asi como inculcarle
autonomia e independencia en sus decisiones.
Actualmente, ella ya es una profesional y trabaja en su
comunidad, vive con su familia y siente tranquilidad
y felicidad al poder apoyar y estar al lado de sus seres
queridos.

Caso 2

Sandra es una joven de 20 anos, a los 8 anos de edad
se fue de su comunidad rural a la ciudad, porque
fue abandonada por sus padres quechua hablantes.
Estuvo sola en la ciudad, con ocho anos, dormia
en la calle, encima de cartones y de dia ayudaba a
vendedoras por un plato de comida, asi transcurrio
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su vida durante cuatro anos.

A los 12 afos, una sefora la llevd a un hogar de
nifnas abandonadas, donde le ofrecieron vivienda,
alimentacion y educacion; y como contrapartida ella
tenia que trabajar para aportar en sus estudios. Lo
interesante es que continud estudiando, ya que era
buena estudiante. Estudiaba y trabajaba a la vez, ella
enfatiza que nadie la ayudd emocional ni fisicamente
en las labores pesadas de trabajo que tenia y mucho
menos en tener un control en su vida, tenia un horario
de salida y de entrada el cual debia respetar. Eso hizo
que ella desarrollara estrategias de sobrevivencia de la
calle, cbmo conocer cada rincdn de la ciudad y cada
situacion o problema.

Por otro lado, la casa hogar le ofrecid talleres de
cocina, manualidades, preparacion de cocteles y
costura. Lo que mas disfrutd fue la preparacion de
cocteles, ya que comenzo a trabajar durante la noche
en los bares de la ciudad, donde lamentablemente
conocid a muchas personas que le hicieron dafo.
Comenzd a beber licor, y dejo de estudiar, volvid
a levantarse y nuevamente volvid a caer. Estaba
inestable y confundida por bastante tiempo hasta
gue conocid y supo del Programa de Residentado
Juvenil de Buckner Peru y vio la oportunidad como
una esperanza en su vida y postulo.

Paso el proceso de evaluacion e ingresd. En el programa
se le dio el soporte emocional, psicoldégico que
necesitaba, asi como el acompafamiento académico
y laboral necesario. Con ella se tuvo que actuar de
forma diferente que en el primer caso, pues ella tenia
mucha libertad y tomaba sus decisiones sin tomar
en cuenta que formaba parte de una nueva forma
de vida, donde convivia con siete jovenes egresadas
del sistema de proteccién y que debia aprender a
comunicarse con todas. Ella no comunicaba nada ni
hablaba con nadie. El apoyo consistid basicamente
en equilibrar su forma de pensar con su forma de
actuar, ya que la decision de cambio estaba en su
pensamiento, de ser una joven encaminada por un
objetivo que era llegar a ser profesional con una forma
de actuar liberal e irresponsable.

Ahora Sandra se dedica a estudiar en la Universidad
mas prestigiosa de la ciudad, es muy buena
estudiante, esta desarrollando el talento del baile.
Se continda trabajando el aspecto psicoldgico y
espiritual, ya que no llega a perdonar especialmente
a su padre por abandonarla; pero ya visita a su familia
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dos veces al ano. Ella también trabaja los fines de
semana brindando reforzamiento académico a nifos
especiales. Dia a dia se trabaja con ella el proceso de
recuperar la confianza en si misma y ejercer poco a
poco y de manera responsable su autonomia.

5. Conclusiones

La transicién a la vida adulta de un o una joven que
egresa de los CAR (Centros de Acogida Residencial) no
puede entenderse al margen de su experiencia antes
y durante la intervencion protectora. Son muchas
las dificultades que emergen en la intervencion: los
adolescentes pueden mostrar problemas emocionales
y conductuales, fruto de las situaciones de maltrato a
las que han sido expuestos. Suelen arrastrar déficits
escolares, en ocasiones acrecentados por los cambios
de emplazamiento; poseen una escasa red de apoyo
social y falta de habilidades sociales. Ademas, el
trabajo para el fomento de la autonomia a menudo
contrasta con la estructura organizativa de ciertos
recursos residenciales, que dificulta la implicacion
del adolescente en algunas tareas (limpieza del hogar,
compras, etc.) o el acceso a ciertas instalaciones
(cocina, lavanderia, etc.) Los jovenes que egresan de
los CAR, se ven inmersos en situaciones de desafios
constantes, y que en muchos casos no cuentan con la
guia de un adulto o referente positivo que acompane
estos procesos.

La conexion entre el trabajo durante la intervencion del
sistema de proteccion y su transiciéon a la vida adulta
es el éxito en la obtencion de logros académicos, la
participacién en el contexto académico, incluyendo
actividades extras (salidas grupales, salidas
individuales, compartir con los companeros); el
contar con, al menos, una relacion de confianza con
un adulto, sea miembro de la propia familia o del
contexto protector; y las influencias positivas de sus
pares.

Sin embargo, no se aborda la reflexion y reconciliacion
con su historia de vida y/o familiar, hecho tan
importante para los jovenes al momento de enfrentar
su vida adulta, ya que posteriormente presentan
dificultades cuando establecen relaciones de pareja o
conflictos laborales, en sus centros de estudio superior
y en sus relaciones interpersonales. Es necesario
gue dentro del sistema de proteccion se aborde el
desarrollo integral del joven con un enfoque orientado
al fortalecimiento de su autonomia.
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Nuestro marco legal no nos proporciona mucha
referencia sobre este tema de la autonomia de los
egresados de los CAR. Lo que hace que tengamos
escasos programas de apoyo que cubran esta
necesidad. Finalmente se desconocen las estadisticas
sobre la poblacién atendida en los CAR y de las
demas instituciones de proteccion antes y después
de la transicion a la vida adulta.

Se requiere contar con informacién nacional y regional
gue nos permita conocer los procesos de transicion
de jovenes egresados del sistema de proteccion. Que
a su vez alimente y fortalezca la intervencién que
se viene realizando en programas alternativos de
acompafiamiento a la etapa adulta.

6. Recomendaciones para fortalecer la politica
publica

A fin de profundizar la informacion e intervencion
en la poblacion de jovenes egresados del sistema
de proteccioén, se considera de gran importancia la
realizacion de investigaciones sobre la situacion real
de ellos, que sirva de base para abordar con precision
las necesidades de esta poblacion.

Por otro lado, se requiere convocar y articular con las
organizaciones privadas que vienen trabajando con
jovenes que egresan del sistema de proteccion, para
establecer un trabajo en conjunto con los equipos
técnicos de los centros de acogida residenciales, a fin
de prepararlos adecuadamente para el ejercicio de
suU autonomia y su insercion en la sociedad de forma
independiente y productiva.

Considerar la etapa de cambios en el desarrollo
humano para acompanar en este proceso a los y las
adolescentes, respetando sus individualidades y sus
diferencias, para que progresivamente vayan logrando
convertirse en jovenes independientes, por lo cual se
deberia considerar este acompafnamiento desde los
14 hasta los 22 ¢ 24 afos.

Participacion de todas las instituciones del Estado
peruano asi como de las empresas privadas y
organizaciones de la sociedad civil para crear un
sistema de responsabilidad compartida con los y las
adolescentes que han vivido institucionalizados vy
deben iniciar su proceso de transicion hacia una vida
adulta integrados en la sociedad como ciudadanos y



ciudadanas valorados y reivindicados en sus derechos.

Considerar el aspecto normativo y presupuestal
especifico para la preparacion de los y las adolescentes
gue egresan del sistema de proteccion del Estado y
para su acompanamiento luego del egreso.

Implementar un sistema de registro de los y las
adolescentes que egresan del sistema de proteccion,
ya sea que haya vivido en un CAR publico o privado,
el mismo que deberd mantenerse actualizado
constantemente.

Promover espacios para la socializacion de
experiencias, conversatorios, encuentros, congresos
entre otros, donde jovenes que hayan egresado del
sistema de proteccién puedan integrarse y constituirse
en una red que incida en organizaciones que trabajan
con esta poblacion y también a los mismos Centros
de Acogida Residencial.

Referencias bibliograficas

Congreso de la Republica del Peru. (04 de
Agosto de 1990). Resolucion Legislativa N° 25278.
Aprueban la Convencién Sobre los Derechos del
Nifo. Lima, Lima, Perd: Congreso de la Republica
del Peru. Obtenido de https://www.mimp.gob.pe/
files/direcciones/dgfc/diff/iiv/sistemauniversal
onu/4 Resolucionlegislativa_ 25278 CDN.pdf
Congreso de la Republica del Peru. (02 de Agosto
de 2000). Ley que Aprueba el Nuevo Codigo de
los nifos y adolescentes. Ley N° 27337. Lima, Lima,
Peru.

Congreso de la Republica del Peru. (01 de
Diciembre de 2006). Ley 28914. Ley que crea la
comision especial revisora del cddigo de los nifos
y adolescentes. Lima, Lima, Peru.

Defensoria del Pueblo. (2014). Trabajo infantil y
derechos fundamentales de los nifios, ninas vy
adolescentes en el Peru. Defensoria del Pueblo de
la Republica del Peru, Lima. Lima: Defensoria del
Pueblo de la Republica del Peru.

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
(2017). Decreto Legislativo N°1297.

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
(2017). Presentaciéon del Decreto Legislativo N°
1297.

Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.
(10 de Febrero de 2018). Decreto Supremo N° 001-
2018-MIMP. Reglamento del Decreto Legislativo
N°® 1297, Decreto Legislativo para la Proteccidon

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Ameérica Latina

de Ninas, Nifnos y Adolescentes sin cuidados
parentales o en riesgo de perderlos, pag. 31.

95



Capitulo 8.

Entrevistas entre jovenes egresados de los sistemas de
proteccion

Andrés Segade
Asociacion Civil por los derechos de nifios, nifias, adolescentes y jovenes Doncel
andres@doncel.org.ar
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Introduccion

Si queremos conocer cdmo es una posible trayectoria
de egreso de un dispositivo alternativo de cuidado
por parte de un joven latinoamericano, no hay nada
mejor que su testimonio en primera persona. Por
eso proponemos a continuacion la lectura de dos
entrevistas entre pares realizadas por Jhon Eduar
Angulo, co-fundador de la Red Latinoamericana de
Egresados de Proteccion, egresado del sistema de
proteccion en Colombia y fundador de la Asociaciéon
Colombiana de Egresados de Proteccion (ASCEP).
Las entrevistas fueron realizadas hacia Tatiana Lustig
Da Silva, de Argentina y Gustavo Guarachi, de Bolivia,
durante el mes de enero de 2018.

La modalidad de didlogo entre pares enriquece
esta publicacion y promueve los derechos de
los adolescentes y jovenes, ya que fortalece su
participacion y brinda una oportunidad para que sus
opiniones sean consideradas.

Si bien Gustavo y Tatiana son egresados de distintos
paises, sus historias de vida son distintas y los
contextos que atravesaron también, en el recorrido
de las entrevistas encontraremos varias similitudes
gue nos llevan a reflexionar cuéles son las dificultades,
obstaculos y miedos que enfrentan los adolescentes a
la hora de egresar del sistema de cuidados alternativos.

Por otro lado, Jhon, Tatiana, Gustavo, y casi 10
adolescentes mas, conforman el Comité de Jovenes de
la Red Latinoamericana de Egresados de Proteccion.
Este comité tiene el objetivo de expresar las opiniones
y debates de los egresados hacia el interior de esta
Red. Para ello, realizan reuniones virtuales y comparten
su experiencia de vida para fortalecerse mutuamente,
siguiendo con la metodologia entre pares.

Esperamos que los testimonios colaboren con un
posible perfil del egresado y nos abran la puerta
hacia nuevos interrogantes que nos interpelen
como trabajadores del sistema, y nos permitan
conocer la experiencia de egreso de cada uno de los
adolescentes y jovenes que fueron atravesados por la
vida institucional.
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2. Entrevista “entre pares”, realizada por Jhon Eduar
Angulo Riascos (Colombia) a Tatiana Lustig Da Silva
(Argentina)

Esta entrevista fue realizada el Jueves 11/01/2018. Jhon
Eduar Angulo Riascos estara representado por la letra
“J", y Tatiana Lustig Da Silva por la letra “T".

J - La idea es gue, nNosotros ya nos conocemos y
todo, pero, en temas de experiencias de egreso y de
proteccion pues creo que nos falta conocernos un
poquito mas. Por eso, en esta oportunidad yo puedo
conocer mas tu experiencia de proteccion y egreso. Te
voy a hacer algunas preguntas, si no te sientes comoda
pues te limitas y me dices, y vamos avanzando.

T - Perfecto. Lo Unico que yo no voy a hablar es del
motivo del ingreso mio al hogar, pero tampoco creo
gue haga diferencia en el relato de mi egreso.

J-OK. /A qué edad entraste al sistema?.

T - Como te comenté, vivi en dos oportunidades. La
primera vez con 14 anos, entre a mis 13 anos, a horas
de cumplir mis 14 anos. Cumpli a las 12 de la noche los
14 anos. La segunda vez que entre en el hogar lo hice
con 17 y medio.

J- En ese momento tu tenias claridad sobre, digamos,
en gqué contexto estabas. Me refiero a si ;sabias que es
el Estado, que es un centro de protecciéon y cual es la
responsabilidad que estos tenian?.

T - La segunda vez tenia entendido un poco lo que era
un hogar, hoy en dia con la experiencia de la Guiay de
Doncel pude entender mas como trabaja el sistema.
Pero en ese momento no tenia claridad, porque no se
nos comentaba. Al tener poca informacion eso servia
para que interpretemos mal como era en realidad.

J-Ese es uno de los vacios del sistema de proteccion.
;Como era ese trato en el centro de proteccion, tanto
en la primera oportunidad como en la segunda?

T- Bueno, creo muy importante recalcar que hubo
mucha diferencia en las dos experiencias, tanto
porque yo estaba en una etapa diferente y tenia una
edad diferente, tanto por eso como que el equipo que
trabajaba en el hogar era diferente. Y sabemos que
nosotros somos en parte, resultado o respuesta de
como trabajan los profesionales. Entonces se notaba
y se veia mucho eso. De comun, en los dos momentos
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habia asambleas. En ellas se discutian temas de la
convivencia, se informaban de nuevas modalidades,
o de cambios, se podia trabajar algunas cosas, como
una terapia grupal, como el tema de la fiestas, fechas
importantes como el dia de la madre, del padre. En
la asamblea se dedicaba a hablar un poco del tema,
siempre habia un suceso que realmente escondia
otra cosa. Si alguna chica se cortaba o si estdabamos
todas mas tristes, o mas violentas, mas agresivas. Casi
siempre se escondian fechas importantes, y nadie
ponia en palabras eso, y la asamblea era un momento.
Pero la asamblea no funcionaba igualen lalerayen
la 2da vez, por los profesionales.

En la lera era una asamblea de verdad, estando o
no de acuerdo la asamblea era obligatoria. En ese
hogar podias salir, ir a la escuela, verte con amigas,
hacer actividades recreativas, pero los dias que habia
asamblea vos si salias tenias que volver al hogar antes
de la asamblea o salir después de la asamblea. Pero
nunca una actividad tuya, salvo escuela o terapia,
se podia superponer con la asamblea. Era muy
importante.

Ya la segunda vez daba igual, era “obligatoria” pero casi
ninguna de las chicas estaba, algunas se quedaban en
sus cuartos y no bajan a la asamblea y no pasaba nada.
Los temas nada que ver, las chicas hacian pedidos
personales, como que me quiero hacer un arito, cosas
muy individuales, pero no se trabajaba nada en grupo.
Era una lastima porque se desperdiciaba un lugar
muy importante.

Las tareas en las dos oportunidades siempre fueron
obligatorias. Cada uno tenia una tarea mensual o
semanal o diaria para hacer. Cocinary lavar los platos
se modifico por pedido nuestro en las asambleas,
porque habia inconvenientes. Por ejemplo, los
cuchillos estaban escondidos. Habia una de las chicas
gue tenia la tarea de cocinar, y si esa chica tenia un
mal dia o no sabia cocinar, se quedaba todo el hogar
sin comery generaba mucha cosa, porgque sabemos el
efecto que tiene la comida en las personas. Entonces
pedimos que se modifique esta modalidad y hubiera
una cocinera. No sé si todavia estd, pero en la segunda
vez ya habia una cocinera.

Después habia tareas como limpiar los banos que era
un castigo. Tareas que eran mensuales como limpiar
las alacenas o limpiar el horno. Las que tenian mas
actividades no se les ponia una tarea diaria.
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La convivencia entre nosotras también fue muy
diferente en la primera y en la segunda vez. En la
primera, como se trabajaba mucho en lo grupal, si
habian actividades, nos llegamos a ir de vacaciones
juntas, ahi la relacion grupal era de una manera.
Ya en la segunda vez habia mucho mas conflicto
y como gue no se podia canalizar ese conflicto, no
se trabajaba en base a los conflictos, y terminaba
pasando que nosotras mismas resolviamos los
conflictos de la manera en que podiamos, capaz que
no siempre con el mejor de los dialogos, pero bueno
era nuestra manera de resolver las cosas. Pero siempre
igual, se intentd desde las chicas que la convivencia
sea amena, porgque bueno, no es todo la institucion
sino que nosotras haciamos mucho el hogar. El hogar
puede trabajar bien o mal pero depende como vaya el
grupo. Entonces intentabamos que funcione la cosa.
Pero bueno la segunda vez fue muy complicado, y yo
por mi parte ya me sentia tan mal y comparaba con
mi situaciéon en mi casa y decia, al finy al cabo estoy
viviendo en un hogar, estoy al cuidado del Estado,
no siento que el Estado me esté cuidando, no siento
que el hogar me brinde lo que me tiene que brindary
sentia que en parte el malestar que tenia en mi casa
se repetia en el hogar. Para bancar el abuso de poder
o de autoridad de mi mama, o de un desconocido,
yo pensaba en ese momento “prefiero tolerarlo de
mi mama, que bien o mal su puerta siempre estuvo
abierta para que salga y entre cuando quiero, no
tengo horarios, no tengo que pedir permisos, no
me tengo que bancar cosas de otras chicas, o que
operadores sientan que yo estoy haciendo su trabajo o
les tengo que sacar su trabajo. Fue un momento muy
incomodo, fue un malestar muy grande vivir en el
hogary ahi fue que me fui. Yo tenia edad para egresar
pero mi egreso no ese estaba trabajando de la mejor
manera. Era muy forzoso, ho se me escuchaba y
mucho menos se me acompanaba en el momento
del egreso.

J - En esa primera experiencia veo que habia mucha
participacion de los chicos y que habia un espacio
de dialogo. TU como te sentias en ese espacio, en esa
primera experiencia.

T - En esa época habia un director, hombre. Ese hogar
era solo de chicas. Como dije entré cuando cumpli
los 14 afios. El me dijo que yo era una lider positiva.
Me explicd que habia lideres negativos y positivos, y
ejemplificaba. Por ejemplo decia fulana que es de
las mas grandes es un lider negativo por que incita a
esto a los otros, y vos sos un lider positivo, por eso me



hinchaba tanto los quinotos con mi conducta, o con
las cosas que hacia o que decia y me tenia que fijar
mucho como me comportaba porque era una lider
positiva y las chicas de mi edad o mas chiquitas me
seguian la corriente, entonces me decia “es un arma
buenisima pero que hay que usarla con cuidado”. Y
yo le decia, a ver, yo tengo 14 anos, eso es trabajo de
ustedes, haganlo ustedes. Igual habia muy buena
relacion y yo decia, no puedo andar cuidando mis
comportamientos, porgue yo que sé, itengo 14 anos!
iDéjame que viva como quiera vivir! Y si hay que dar
ejemplos que lo hagan los adultos, si hay que corregir
a las chicas, o ensefnar algo haganlo ustedes. Pero si
habia una manera de trabajar totalmente diferente y
se hablaba mucho con las chicas, mucho. Y siempre
supimos, los que vivimos en hogares, que nos guste o
No, SOMOos un NnuMmero Mas, ;No?

Pero hay personas que te hacen sentir un numero y
hay otras que no. Y en la primera vez que vivi en el
hogar no me senti tanto un numero, senti.. primero
fue muy complicado porque no estaba acostumbrada
a gue me cuiden, y cuando hablamos de cuidado
hablamos de muchas cosas. Entre ellas poner limites,
y YO no estaba acostumbrada a que me pongan
limites. No estaba acostumbrada a los limites con
carifo, con amor, no estaba acostumbrada a nada de
esas cosas. Entonces primero fue muy shockeante,
uno capaz que se daba cuenta que estaba enojada
y en alguna situacion, pero después me daba cuenta
gue todo se hablaba hasta cuando vos estabas mal o
triste, venia alguna operadora se sentaba a hablar con
vos, el director del hogar también tenia mucho esto
de trabajar con las chicas y de no trabajar tanto como
de alguien superior a alguien inferior, como “Hay yo lo
re entiendo, yo las se todas” y vos estas re confundida.
Si vos sentias que vos eras la peor persona en el
mundo, o que tenias la vida mas sufrida, él se bajaba
del caballito de director, de profesional a hablarte
como un padre, 0 como un tio, © como una persona
gue le importaba de verdad que vos estés bien.

J - Super. En ese segundo momento, ;tu tenias claridad
sobre tu proyecto de vida? ;sabias que querias hacer
en tu vida?

T - No sé tanto si sabia lo que queria, sabia muy
bien lo que no queria. Lo que queria, creo que la
mayoria sofamos con irnos del hogar, estar en un
departamento, en una casita, bien, trabajando, pero
eso es lo que queremos, y después la realidad te
muestra gue en este momento no va a poder ser tal

Adolescentes y jovenes sin cuidados parentales en Ameérica Latina

cual vos querés. Yo lo que si tenia muy en claro era
gue no queria volver a mi casa, y fue lo que termind
pasando. Y siento que no se intentd que no sea esa
la via.

Yo volvi a mi casa porque era lo que tenia seguro,
era eso o irme a la calle. Y no se intento evitar esa
situacion, creo que se podria haber evitado. Pero creo
gue también se complica al no haber un método
de preparar a los jévenes para el egreso, al no existir
eso, hay veces que también puede ser la falta de
profesionalismo de las personas que trabajan en
los hogares, porque sabemos que no siempre las
personas que estan mas capacitadas trabajan en los
hogares y son los operadores, o los psicdlogos o el
equipo técnico.

Sabemos que no, que no tienen los estudios que se
requiere, la mayoria de las veces no tienen lo que se
requiere, por ende no saben cémo ayudar a un joven
a como hacer el egreso de una institucion. Ademas
no es lo mismo que vos te vayas de donde vos vivis,
a gue vos egreses, 0 sea vos estas pasando a ser
ADULTO, con 18 anos, estas pasando a ser ADULTO. Te
tenés que poner a pensar un monton de cosas que
ni se te ocurre pensar cuando tenés 18 anos, de todo,
hasta no me puedo enfermar porgue si no voy a faltar
al trabajo, y si falto me pueden echar, y si me echan
Nno como, No vivo... todo, todo. Lo mismo de lavar ropa,
si No me organizo y lavo la ropa después el lunes no
tengo ropa para ir a trabajar, y no puedo ir mal vestida
al trabajo. Todo, hasta las cosas mas insignificantes y
las cosas mas importantes también. Yo creo que ese
es un problema muy grave, gue no hay un meétodo,
entonces, no se sabe también mucho como ayudar.
Y también el tema econdmico y que bueno, no todos
trabajan en hogares por vocacioén, hay veces que lo
hacen por una salida laboral. El tema es que influye
tanto en la vida de los jovenes..

J - Bueno, en esta segunda experiencia tu no tenias
claro cual era tu proyecto de vida. ;sentiste que te
acompafaron en ese proceso de egreso, en ese
proceso de vincularte a tu familia nuevamente?

T - No. La primera vez que vivi en el hogar, una de
las condiciones por asi decirlo para que volvamos a
nuestra casa, era que mi mama haga terapia, que
mMi hermana haga terapia y yo también, y hacer una
terapia vincular entre las tres. Pero bueno, la terapia
vincular no paso, y la de mi mama tampoco paso.
Lo Uunico que hubo fue la de mi hermana y la que
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yo hice también. Esa era la condicion en la primera
oportunidad.

Ya en la segunda, como ya se caia de maduro que
no funcionaba la vinculacion y yo ademas me habia
dado cuenta que no funcionaba vivir con mi mama
yo queria algo mas auténomo. La verdad es que lo
unico que viy senti que me dieron una mano fue que,
por una parte me consiguieron una beca llamada “mi
lugar’, que bueno no voy a contar los detalles de la
beca porque a lo sumo cualquier cosa vos lo podes
googlear si te resulta importante, pero la pudieron
tramitar. Esa ayuda econdmica también tenia un
referente. El referente tampoco me acompano
mucho cuando volvi a mi casa. Después lo otro
gue me ayudaron fue bueno, a que yo haga cursos.
Algunas veces yo llevaba los cursos y a veces ellos
me proponian cursos que habia y yo me anotaba. Y
después en lo que es el trabajo, pero yo no sentia que
me acompanaban. Yo sentia que me obligaban. Yo
sabia que me tenia que ir del hogar, que necesitaba
plata. Yo sabia todo eso.

Siempre tuve una vida muy independiente desde
chiquita. Yo me iba y me sacaba los turnos en el
meédico. Porque si mi mama no me llevaba, entonces
yo era bastante independiente. Y sabia que tenia
gue tener un trabajo para pagar alquiler, pero habia
siempre como una obligacion. En vez de “veni tati
sentate, vamos a hacerlo. O ;che tati mandaste..?”,
era siempre una mirada como acusadora y que te
obligaban a hacerlo y a mi recuerdo yo no me hacia
la tonta y perdia tiempo, a mi recuerdo. Pero en el
caso de que si no estaba tan metida en buscar trabajo
como capaz que deberia ser o como ellos querian que
sea, o0 como la vision que ellos tenian, seguramente
era por un tema de miedo y de seguridad. En vez
de acompanarme, claro como sabian que yo era
independiente, me dejaban bastante sola. Y yo un
monton de veces la reclame con otra amiga mia que
estaba en la misma situacion, que nosotras también
necesitabamos atencion como las mas chicas, de
nuestra edad o mas chiquitas, o de nuestra misma
edad pero que no eran tan independientes. Y aunque
lo fuéramos no podiamos hacer todo solas. Muchas
veces exigimos, llegamos a pedir, hay veces que uno
pide las cosas que es rebuscado, ;no?. Uno se tiene
gue poner a pensar gue como esta reaccionando
la otra persona, en realidad bueno te esta pidiendo
ayuda. Nosotras lo hicimos de todas las maneras.
Golpeamos la puerta y decimos, jloco necesitamos
gue nos acompafen! La respuesta era que nos dejaban
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solas porque veian que podiamos y era la etapa en la
gue estabamos. Pero mi amiga y yo con un montén
de situaciones nos dimos cuenta que nos dejaban
solas y que habia situaciones en las que en vez de
acompanarnos se hos castigaba. Nos castigaban
mucho por cualquier cosa. Y asi fue como decidimos,
muchas de las chicas algunas se escaparon, y otras nos
fuimos porque ya no aguantabamos mas la situacion,
no porque queriamos irnos, y porque nos sentiamos
preparadas, sino porque no podiamos mas tolerar y
soportar la situaciéon que viviamos en el hogar.

J - ¢(Tanto en la primera como en la segunda,
habian practicas institucionales que fomentaran la
preparacion para la vida independiente?

T - Bueno, las tareas mensuales, semanales y diarias
del hogar es algo que si, gue fomentaban. Las chicas
gue nunca habian cocinado o limpiado, aprendieron.
También la ropa, cada una se tenia que lavar su ropa,
intentaban también que los cuartos estén limpios.
Que las chicas puedan ser conscientes de la limpieza
personal y también del ambito donde vivian. Y la
otra parte la trabajamos las mas grandes o las que
teniamos mas conocimiento de la importancia
de eso. Y bueno, en la primera parte que vivi en el
hogar, ese era un lugar que se trabajaba mucho en
la asamblea. Si la que tiene que limpiar el bano no
limpia bien, la que se va a bafar y conviviendo con un
bano sucio y que ademas hay todo un tema de salud
somos nosotras, no ellos. Ellos se van a sus casas, ahi
tienen todo limpio y ordenado. Nosotras vivimos aca,
en el hogar. Lo mismo con las duchas, que se banen,
gue sean higiénicas, lo que es también hormonal de
las mujeres, el tema de ciclos menstruales y demas.

Y lo que es la limpieza de los cuartos, por ejemplo,
en una época empezamos a hacer premios por el
cuarto mas limpio. Se incentivaba a que tengan el
cuarto mas limpio, a limpiarlo a que estén las camas
hechas. Capaz que se ganaban entradas para el cine,
0 no sé, horas para ir al ciber, cosas pequenas pero
gue para nosotras hacia una diferencia. Eso en la
primera vez. En la segunda oportunidad también,
porgue la tarea mensual, diaria, y demas estaba,
pero no sé, no veia tanta preparacion. Parecia como
si estaban colapsados con tanto, tanto problema
y tanto quilombo en el hogar. No sé, si era porque
no estaban preparados o qué, o porque se vinieron
manejado mal y se les fue de las manos, pero parecia
eso. Que estaban colapsados o que no les daban tanta
importancia. Se vivia todo el tiempo el ahora, el “este



momento”.

J - Ahora vamos a entrar un poco a este momento en
que egresaste: ;coOmo te sentiste en ese momento?,
;gué sentias previo cuando sabias que debias
abandonar el hogar? ;qué sentiste, en qué pensaste?,

T - Uhff... Esto lo tengo como tatuado. Senti mucho
miedo porque sabia que era la ultima oportunidad
que tenia. Sabia que pase lo que pase en mi casa yo
no iba a poder volver a vivir al hogar. También me
lo habian recalcado mucho cuando entré con 17 y
medio. La gente de la defensoria me dijeron “bueno
mira, nosotros te estamos dejando acg, vos tenes 17,
a los 18 afos..” y me hicieron con las manos como
que ellos no se involucraban y que la defensoria ya no
existia a partir de los 18 afios. En realidad los vi ese dia
y después no los vi mas. Yo eso si sabia, que a los 18
me tenia que ir. Tenia miedo, porgue dije, pucha che,
puede pasar cualquier cosa en mi casa y yo puedo ir
a parar a la calle. Porque no voy a poder volver a vivir
al hogar.

Entonces tenia mucho miedo, mucha ansiedad.
También porque no queria que las cosas malas
se sigan repitiendo. Me queria encontrar mucho
mas autdnoma, mucho mas segura, mucho mas
independiente. Y habia también un factor muy grande
y muy importante que era externo. Y gue por mas que
yo me rompiese buscando trabajo. Después hubo
un Momento que yo consegui trabajo viviendo en el
hogar. Estuve 3 meses y me echaron. Y en el hogar
me hicieron sentir re culpable. Y hoy en dia me doy
cuenta que es un tema politico, que las empresas los
toman por 3 meses y por mas que el pibe sea el mejor,
los echan. Por un tema politico y econémico, ;no? .De
las empresas. Pero estaba como ese gran factor.

Yo sabia que tenia mucho potencial, que podia hacer
un montoén de cosas, pero tenia 18 anos. Y yo eso
también siempre se lo dije a la gente del hogar. Yo
sé que ustedes me toman como re madura, pero yo
después de todo no dejo de tener 18 afios y si, estaba
asustada. Tenia mucho miedo. Tenia muchas ganas
como que bueno, que las cosas malas se terminen,
que eso quede en el pasado y poder empezar de cero.
Y no se si no me estoy adelantando para la préxima
pregunta o qué, pero cuando volvi a mi casa fue
tristisimo. Fue horrible. Porque como coincidimos
con muchos compaferos y companeras, te dabas
cuenta que la institucionalizacion habia parecido
en vano. O sea habia cumplido, habia hecho una
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tarea de rescate en el momento, ;no? Era algo del
momento. Como te dije recién, que no se trabajaba.
Parecia que se vivia todo el tiempo el ahora y el dia, y
eso hace que no puedas trabajar el proceso de lo que
es la autonomia que no puede ser de un dia para la
noche. Si no que tiene que ser un proceso que lleva
un tiempo y se debe trabajar con tiempo.

La institucionalizacion parece eso, te sacé del barro
en el momento, pero vos seguiste todo sucio, porque
no se trabajaba mucho los traumas, o los temas por
los cuales una habia ingresado en el hogar. Y cuando
vos salias, esta bien, si vos estas en situacion de calle,
bueno cuando estuviste en el hogar tuviste un techo.
Pero después salias sin un techo y sin las herramientas
para poder conseguir ese techo. Entonces fue muy
dificil el momento que me encontré fuera del hogar.
Porque me di cuenta que no habia servido mucho. Y
la Ultima vez que vivi en el hogar, que era mas grande
y podia mover muchas cosas y que no trabajaban las
mismas personas, y que el sentido de la direccion,
o sea la direccion del hogar no apuntaba al mismo
lugar, me lastimo mucho el hogar.

Lo bueno es que me hizo encontrar también en mis
convicciones, y 6sea pude conocer y decir: a ver, esto
me toca mucho en profundidad, esto me atraviesa,
esto ho me gusta.

Quiero luchar por este tema, me interesa esto, pero
la verdad que fueron muchas mas cosas negativas y
tristes las que vivi en la segunda oportunidad. Entonces
si, sali del hogar como muy shockeada, muy abatida
y después el volver a mi casa en parte me destruyo.
Como que tuve que tocar fondo para después, con
tiempo y con mucho sacrificio, salir adelante.

J - Bueno, de forma corta cuéntame quién te
acompafno en ese momento del egreso.

T-En lo personal habia una operadora que se llevaba
muy bien conmigo y con muchas de las chicas que
hacia un trabajo mas alla del hogar, o mas alla de la
direccion a la cual iba el hogar. Ella me ayuddé mucho.
Yo me agarré mucho también de un preceptor de la
secundaria con el cual hablaba también de corazdn
a corazon. Y yo le contaba las cosas a él como si
fuese un amigo mas. Mis amigos me acompafaron
mucho. Hubo una familia, unos amigos de la familia,
un matrimonio que ya me habia ayudado mucho
cuando vivia en mi casa, pero era asi como bueno..
puchitos de cada lado y creo que mi fuerza también,
mi fuerza hasta inconsciente, porque la mayoria de las
veces cuando era mas chica y la época del hogar era
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inconsciente, pero esas ganas de querer salir adelante,
de querer cambiar mi realidad, y también de saber.
Yo se lo decia también a mis compas del hogar, que
si bien todo lo que habiamos sufrido antes de entrar
en el hogar ya estd, nos habia tocado, y no habia nada
que se pudiera hacer para cambiar esa realidad, ni
que en ese momento, nosotras no podiamos cambiar
nada. Pero ya en el hogar y de mas grandes nosotras,
podiamos elegir la direccion que queriamos para
nuestra vida. Entonces eso, pero no me senti muy
acompanada profesionalmente, ni por el Estado, ni
por el hogar.

J - Bueno, ya estando independiente, “‘como adulta”’,
;(a dénde fuiste a vivir?

T - Volvi a vivir con mi mama. En primer lugar me fui
directo ahi, que era lo Unico que tenia.

J-;Como fue conseguir tu primer empleo? ;como fue
ese proceso y quién te acompand en esa consecucion
de ese primer empleo y cdmo te sentiste?

T - ¢(Primer empleo formal o informal? Porque yo
trabajé, tuve trabajos informales desde antes de
ir al hogar. Ya conocia el esquema de un trabajo,
jefe y demas. Y mi primer trabajo formal, que era
formal a medias, porgque era un programa social, un
programa del Estado me parece, que se llamaba
“Reconstruyendo lazos”, donde vos trabajabas y a
cambio tenias una remuneracion. Ahi me anoté, si no
me equivoco, cuando estaba egresando del hogar la
primera vez. La primera vez vivi en el hogar con mi
hermana, cuando volvi a mi casa, o estaba volviendo
0 ya estaba en mi casa con mi hermana. Ahi me
habia acompanado ella a hacer la entrevista. Que me
acuerdo de estar bastante nerviosa, y la que fue mi jefa
resulto ser hincha del mismo equipo de futbol, amaba
Brasil asi que hubo mucha buena onda, y trabaje
mucho tiempo ahi. Después hubo otro también que
fue impactante en mi, que fue un trabajo que habia
conseguido por un programa que se llamalba “Forges’,
ahi te capacitaban y tenian convenios con empresas.
Ahi ya iba sola, muchas cosas en el hogar las hacia
sola, turno en el médico, entrevistas laborales, todo
como que iba yo sola.

J-Ahora vamos a entrar en la etapa actual. Cuéntame
coémo estas en este momento. ;jestas trabajando, estas
estudiando, con quien vivis, donde vivis?

T - Quiero agregar algo, que me olvide de algo muy
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importante. De quién recibi ayuda también cuando
vivia en el hogar y que estuvo capaz gue no tan
presente en el egreso pero que me ayudd mucho
cuando vivia en el hogar fue la AMIA, que es una
mutual judia, de la comunidad israeli. Me acorde
porque es donde vivo ahora.

Ahora, Tatiana Lustig da Silva, tiene 24 afos, termind el
Ciclo Basico Comun (para el ingreso en la Universidad
de Buenos Aires), que tanto le costd para la carrera
de Trabajo social. Profesion que eligio viviendo en el
hogary por su paso en el hogar. Estuve mucho tiempo
indecisa, de si estudiaba psicologia o trabajo social.
Las dos las elegi por mi paso en el hogar. Terminé
entonces el ciclo basico comun, asi que ya este afo
empiezo a cursar la carrera. Trabajo hace 2 afios y 3
meses en un banco por una tercerizadora, que me
hizo entrar una amiga mia, que vivido conmigo en el
hogar.

Activamente soy parte de la Guia Egreso, que es
bueno el primer portal de jovenes egresados del
sistema de protecciéon. Es un programa de DONCEL.
Bailo, tengo actividades recreativas también que me
hacen descontracturar y vivir mejor, un poquito mas
feliz, mas alegre. Vivo en un programa social de la
AMIA. Es una casa donde la idea es que vos puedas
estar ahi y depositar en una cuenta y ahorrar pero
vivir en un lugar digno. Es para personas que vivian
en situaciones de vulnerabilidad. Yo antes estaba
viviendo en una habitacion y mas de la mitad de mi
sueldo se me iba solo en pagar la habitacion. Y me
estaba viendo obligada a tener que buscarme otro
trabajo, para poder tener dos trabajos, y solventar mis
gastos. Iba a tener que dejar la facultad. Asi que vivo
en este lugar que se llama LAGUR. Que es de la AMIA.
Este aflo voy a tener que egresar, y con ellos voy a
hacer mi primer “egreso’, donde vamos a armar, con
tiempo y bien mi egreso de este programa.

J-.,Cémo te ves dentro de dos o tres afos?

T-Me veo en la mitad de la carrera, muy entusiasmada
con la carrera, muy feliz, ddndome cuenta que es lo
gue me gusta. Confirmandolo. Cansada, muy cansada.
Un poquito estresada no, pero si muy cansada, pero
habiendo crecido mucho, habiendo aprendido y
viéndole el lado positivo a todo o malo que tuve que
vivir. Mucho mas estable y sosteniendo mucho mas las
cosas. Eso es algo que muchas veces en los hogares
no pasa, la estabilidad emocional y el poder sostener,
amistades, vinculos, trabajaos, espacios. Entonces me



veo asi como mucho mas equilibrada. Mas activista,
mucho mas comprometida con causas sociales, con
juventud, con jovenes sin cuidados parentales, con
jovenes bajo el sistema de proteccion del estado. A
nivel nacional y a nivel internacional. Y me veo como
mucho mas empoderada. Ayudando a otros a que sea
lo mas leve y lo menos traumatico posible.

J - ;Qué mensaje le darias a los chicos que estan en
ese proceso de egreso?

T - A todos los chicos que estén en el sistema de
proteccion en primer lugar que no se coman ningun
cuento, que no se crean esa pelicula de que su vida
va a ser una mierda, por la situacion que les toco vivir,
por la vida que les tocod hasta ese momento. Que
suenen, que crean en esos suenos porgue los pueden
cumplir. Yo soné y soné cosas muy locas, y sohaba y
por momentos decia bueno, capaz que estoy re loca,
pero pude vivir cosas inexplicables y creo que no se
pueden explicar justamente porque uno las suenay
las suena con muchas ganas.

Y con sohar me refiero desde una carrera, un trabajo,
o hasta sentirse bien. Los que estén pasando por una
depresion, o lo que fuere sentimental, que piensen
y gue crean que ellos van a estar mejor, que lo que
estan sintiendo en ese momento no va a ser siempre.
Y que van a poder ser esa persona que quieren ser en
el futuro. Que pidan ayuda, que sepan a quien pedirle
ayuda. Que no se frustren cuando alguna persona no
puede estar como les gustaria que esté, y que a lo
sumo desvien, si ven que hay otra persona que los
quiere ayudar y una esta como empecinada en un
adulto o en una persona que no puede, 0 No quiere
comprometerse en ayudarnos, que desvien pero que
pidan ayuda y que hay mucha gente que nos quiere
ayudar.

Que si bien hay que abrir los ojos porque hay mucha
gente que lastima y hasta muchas veces sin saber
gue esta lastimando, o la dimension de lo que puede
causar algun comportamiento, o alguna palabra en
nosotros, y sin embargo nos recontra lastiman y no
lo saben. Que también hay mucha gente que nos
quiere ayudar y que veamos mas alla de lo que esta
en nuestra frente. Que podamos ver mucho mas alla
de lo que esta visible ante nuestros ojos.

J - Bueno Tati, para finalizar, quiero que me describas
los tres momentos de tu vida con una sola palabra, tu
ninez, tu juventud y tu momento actual, con una sola
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palabra. Una palabra que identifique como te sentiste
O como viviste esos momento.

T - (suspira..) Mi ninez va a ser una palabra mas
negativa, ehm.. ime agarraste desprevenida! (Rie) jQuée
dificil, con una palabra!

J - No lo pienses tanto, jla primera que se te ocurral!
Sea buena o sea mala, lo primero que se te ocurra con
lo que identifiques.

T - Sufrimiento. Mi nifez con sufrimiento. Mi
adolescencia con dificultad. Lo que pasa es que
mi juventud esta como dividida, no sé hasta qué
momento. Juventud tengo la de ahora y la del hogar,
son momentos muy diferentes. Lo pondria mas como
proceso. Y esplendor. Mi etapa actual, la definiria
como esplendor.

J - Bueno Tati, muchas gracias por tu tiempo y por
ponerte a pasar tanto trabajo con la ultima pregunta.
Perdon, faltd una pregunta. ;Qué piensas del estado
actual de los NNA que viven bajo cuidado del Estado?.
Y ;,qué crees que deberia hacer el Estado para mejorar
esa situacion?

T - Pienso que es una situacion de desequilibrio.
Mientras hay instituciones que contienen y trabajan
por y para los NNA hay instituciones que no,
igualmente las dos fallan al momento del egreso. Ya
sabemos que el problema principal esta en la ley que
obliga a las jovenes a egresar a los 18, pero frente a esa
realidad que no se puede cambiar, solo nos queda
avanzar con un programa de acompahamiento y
poder prepararlas de la mejor manera. Hay que
disenar la manera de abordar este momento del
egreso, impensado y no trabajado, no deja de tener
importancia. Y los resultados son visibles a corto y
largo plazo de todas las jovenes.

En sintesis de lo que dije arriba, se nota en las jovenes,
gue la institucion termina siendo solo un parque
momentaneo de la situacion que vivian pero mas que
ello no. En algunos casos se ven mejorias emocionales
(por no estar mas en el ambito) pero en otro casos,
es solo un parche en ese momento. En ambos casos
se ven a jovenes llenos de inseguridades, a |la deriva y
con falta de herramientas para encarar la vida a tan
temprana edad. En un sistema y sociedad que no los
tienen en cuenta, se ven forzados a adecuarse a este
Mmundo, a esta realidad. Quedando excluidos muchos
jovenes que no logran adaptarse.
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3. Entrevista “entre pares”, realizada por Jhon Eduar
Angulo Riascos (Colombia) de 30 anos, a Gustavo
Guarachi (Bolivia) de 20 ainos

Esta entrevista fue realizada el Jueves 11/01/2018. Jhon
Eduar Angulo Riascos estara representado por la letra
“J", y Gustavo Guarachi por la letra “G".

J-Bueno Gustavo, voy a hacerte una serie de preguntas
relacionadas con tu experiencia en proteccion, tu
proceso en el futuro egreso y bueno, tu puedes
responder lo que creas conveniente.

G - Vale.
J - (A qué edad ingresaste al sistema de proteccion?

G - Entre al sistema a la edad de 4 anos. Estuve en
tres centros distintos. Entré muy chico, a un centro de
proteccion de ninos, luego me llevaron a otro que era
para personas mas mayores, alli pasé la mayor parte
de mivida, como 13 anos. Después fui a otro centro de
proteccion, que estuve 2 anos y ahi conoci el proyecto
Tia.

J - iComo te sentias alli?.En cuanto al trato, a tus
companeros, a los miembros del equipo.

G - EIl trato estaba bien, estaba acompanado de
amigos, de companeros. El trato de los responsables
y de los tutores que estaban a cargo de nosotros era
un poco estricto. Pero no era tanto a la mala, sino
para ponernos en linea porque éramos un poquito asi
desubicados, asi como yendo por la rebeldia. Nos ha
costado acomodarnos a las reglas que nos ponia cada
centro. Me costd adaptarme, porque estuve casi en
constante cambio de centro. Y en los 3 eran distintas
las reglas, distintas las personas. Me ha costado
adaptarme a ellos, saber qué es lo que hacen, como
son. COmo se podria cuestionar en una relacion de
companerismo con los demas y de amistad. Y a ver
gué beneficio social tendria en los centros.

J - En estos cambios, ;qué era lo que te parecia mas
dificil cuando te cambiaban de uno a otro?

G - Lo mas dificil era dejar un centro en el cual ya
estabas acostumbrado, e ir a otro centro en el cual
no conoces nada. Pero no tienes alternativas, porque
esa es la Unica opcion. Y es el Unico apoyo con el cual
puedes contar en ese momento.
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Me costd mucho porgue tenia que dejar a personas
gue ya conocia, que ya tenia una relacion, e ir a otro
lugar que no conocia a nadie y me quedaba muy
distanciado de las personas que conocia. Me costo
adaptarme, porque no conocia a nadie, no sabia como
eran, no sabia como me tratarian, ni sabia quiénes lo
manejaban. Eso era lo que mas me molestaba, y me
daba un poco de miedo ir a otro centro.

J - (Recibias acompanamiento en este proceso de
adaptacion a los nuevos centros?

G - Bueno, en los dos primeros meses recibes
acompanamiento, en la cual los tutores que estaban
en el centro donde tu te encontrabas preguntaban en
el centro “nuevo” como te va, si se puede relacionar
con los demas jovenes, si se puede adaptar a las
reglas nuevas, si tiene una relacion normal, fluyente
con los demas, eso lo hacian durante dos meses. En
el primer mes se me tornaba muy dificil adaptarmey
responder a esas preguntas, porque recién los estaba
empezando a conocer. En el segundo mes tenia que
responder si me gustaba estar ahi o si no me gustaba
mucho. Entonces podia buscarme otra solucion para
mejorar mi relacion social con los demas jovenes, o
enviarme a otro centro relacionado con el centro que
estaba o con los que dirigian el mismo centro.

J-Y antes de cambiarte de centro, ;tu participabas de
esas decisiones, te consultaban o te avisaban antes de
que te iban a cambiar y te daban las razones por las
cuales te iban a cambiar de centro?

G - Mayormente eso no daba mucho, solo te decian
gue tienes que cambiarte de centro, porque habias
cumplido tal edad, y no puedes estar mas en ese
centro. Porque este centro es solo de tal edad a tal
edad, en la cual no tienes tantas opciones como para
decidir, y solo tienes la decision de esos dos meses
de seguimiento. Pero ya no puedes volver al centro
anterior porque ya esta definido para ciertas edades.
Ya estas creciendo y no puedes estar en el centro que
no va con la edad que tienes.

J - En alguno de los centros de proteccion ;alguien
te explicd qué era un centro de proteccion, ;qué era
el Estado y cual es la responsabilidad que tenian
ellos contigo y con todos los demas NNA que se
encontraban alli?

G - Mayormente no. Yo era muy curioso e hice



esas preguntas como tu acabas de decir. Hice esas
preguntas a mis tutores. Qué es un centro, que es lo
gue hace, quien estd a cargo. Esa informacion no te
la dan, o te dicen cosas como “eso es lo que hacemos,
es lo que tenemos que hacer y ustedes tienen que
hacer esto y es lo que tienen que hacer si quieren
estar aquiy ser apoyados’. Eso te deciany eso te dicen
cuando también ya estas a punto de egresar. Y te dan
maximo 1 opcién o 2, la de seguir en un centro o ir por
tu cuenta.

J - Ahora cuéntanos cémo es un dia en un centro de
proteccion, o cuéntanos uno de tus dias en un centro.
¢A qué hora se levantan, qué hacen?

G -Bueno, en el primer centro de proteccién que
estuve, nos levantabamos a las 7:00 am, de la manana
a limpiar el hogar, que era grande, grandisimo. Cada
cuarto tenia un area de limpieza. A las 8:00 am nos
teniamos que alistar para el colegio. A las 8:30 am
desayunabamosy a las 8:40 am partiamos al colegio.
Cuando regresabamos del colegio, ibamos a nuestro
cuarto para hacer lo pendiente y luego a almorzar.
De 12:00 pm a 1:00 pm podiamos ver TV, las noticias,
etc. Después de 2:00 pm a 3 pm, haciamos nuestros
rubros como cuidar a vacas o chanchos, darles
alimentos, una rutina corta de trabajo que teniamos
gue hacer, porgue era un centro tipo granja donde
habia animales. Después de las 3:00 pm teniamos
gue hacer nuestras tareas del colegio. Después de
nuestras tareas teniamos descanso de 4:00 pm a 6:00
pm en la cual podiamos estar libres, jugando todo lo
que queriamos. Después de las 6:00 pm cenabamosy
en la nhoche teniamos que hacer a los que le faltaba la
tarea, y los que no, debian doblar sus cosas que tenian
pendientes, o si No, tenian que limpiar la sala de la tele,
el comedor, la cocina. Esas eran las actividades, tenias
que limpiar y dejar todo ordenado. A las 9:00 pm de
la noche todo listo y nadie tenia que salir, tenian que
estar todos en sus cuartos a dormir. A las 9:00 pm
nadie tenia que estar caminando ni rondando por el
centro. Tenian que estar todos en sus cuartos.

Esa era la rutina de lunes a viernes, y de sabado
a domingo, la rutina ya era diferente, porque no
teniamos clases. A la mafana cambiaba la rutina, ahi
trabajabamos de 8:00 am a 9:00 am, y de 9:00 am a
10:00 am, para adelante teniamos todo el dia libre,
en la cual haciamos cualquier cosa, jugabamos futbol,
todo. Y en la noche los fines de semana podiamos
estar hasta las 10:00 pm o 10:30 pm despiertos, y
luego ya nadie podia estar en el centro y tenian que
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estar todos en sus cuartos.

J-:Como es esa relacion entre el tutory los chicos que
estan en el centro de proteccion y particularmente
contigo? En cuanto a si te sientes mal, enfermo, si
tienes alguna duda, si tienes alguna inquietud que
quieres resolver. ;COmMo es esa relacion?

G - Esarelacion aveces es muy personal, en la cual cada
uno decide hablar con el tutor, con el responsable en
una ayuda de salud, o tal vez un problema que tengas
con la relacion con los demas. En eso te ayudan con
sU equipo, que tienen psicdlogos y con el tutor que
estd a cargo de ti. Te apoyan en eso dandote consejos
o reanimandote, contdndote la realidad que ellos han
vivido para que no vivas tu. Animandote a que no te
desanimes de tanto estar en un centro, que no es
muy diferente a que las personas no tengan lo que tu
tienes. En el centro tienes comida, materiales, estudio,
ropa, tienes lo que a muchas familias cuesta tener, y
uno tiene mucho.

Lo que uno piensa es que los que viven afuera del
centro tienen padres, tienen todo, sin embargo no
todas las familias tienen todo y eso es lo que nos
cuentan los tutores, animandonos a salir adelante
para no estar asi. Que aprendamos a no quejarnos
diciendo que a nosotros nos falta esto, esto, esto,
esto, porque no tenemos padres, no tenemos tantas
personas que nos apoyan, etc. Nos hacen dar cuenta
gue tenemos personas que nos estan apoyando tanto
en lo que es emocional como en lo material. Y que
tenemos todas esas posibilidades para que no nos
falte nada. En eso nos apoyan mayormente aqui en
Bolivia dentro del Centro.

J-¢:,Cuando estabas en el centro, pensaste en el egreso
y cOmMo te sentias cuando pensaban en eso?. En lo que
ibas a hacer fuera, con quien ibas a vivir, ese tipo de
cosas, como te sentias al pensar en el egreso, etc.

G - Cuando me puse a pensar en el egreso, en que
seria de mi, con quien iba a vivir, la primera impresiéon
gue se me vino fue que no sabia qué hacer, no sabia
donde ir. Estuve dandome opciones a donde podia
vivir y con quien, consultando a mis profesores de
colegio. Si es que podia estar con ellos, 0 unos amigos,
si es que podia ir con ellos, también diciéndoles si
me podian ayudar tal tiempo. Me ha costado mucho
tomar una decision fija en con quien voy a vivir al
egresar o qué voy a hacer al egresar. Es una decision
personal, pero también he pedido ayuda a los tutores,
pero al no estar mas en un centro de proteccién ellos
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no me podrian ayudar.

Me sentia realmente un poco asustado, porgue no
tenia la decision clara sobre qué hacer, con quien voy
a poder contar al salir, y si voy a tener este beneficio
de un apoyo. No conocia ningun proyecto, no conocia
personas que tenian esa voluntad de querer apoyar
jovenes que han egresado del centro de proteccion,
y que no tienen personas que los ayuden. Cuando
no tienes un familiar afuera, solo tienes amigos, y
conocidos, pero ellos no tienen la capacidad de poder
ayudarte como asi en un centro. Y es ahi donde me
did un poco de miedo. ;Qué voy a hacer fuera de un
centro?

J-En ese momento en que pensabas en el egresoy en
gue ibas a hacer. ;Recibiste algun acompanamiento
por parte del equipo del centro de proteccion?

G - Si, se podria decir. Pero solo te dicen. ;Qué vas
a hacer?. ;Tienes alguna idea de lo que vas a hacer
cuando egreses?. Te preguntan eso y te dejan en
aprietos. No tienes ni siquiera la menor idea de que
vas a hacer. En esa situacion te hacen llenar una hoja
de posibles apoyos de algun familiar o sino una hoja
de vida. La hoja de vida es algo que te ayuda en tus
decisiones, a ser mas certero con tus objetivos y tu
futura rutina de vida al egresar del centro.

También te aconsejan sobre algunos lugares, otros
buscan proyectos que apoyen a jovenes egresados con
distintas motivaciones. Yo postulé al Tiay fui aceptado.
El proyecto Tia, me sirve muchisimo para mejorar mi
rendimiento académico y me apoya a conseguir un
trabajo. Desde un principio me llamo la atencion y fui
a sus talleres para saber como nos podian ayudary me
gusto. Asi decidi postularme.

J - Este acompanamiento dentro del centro
;se daba porgue habia practicas que estaban
institucionalizadas, o porque una persona del centro
de proteccion lo hizo por su propia voluntad?

G - Mayormente lo hacen por voluntad, ya que, en
Bolivia desde el Estado no hay proyectos que apoyen
a jovenes egresados de centros de proteccion. Los
tutores lo hacen porgque agarran carifno con los
jovenes y al egresar saben que les esperan muchas
dificultades.

Por otro lado, te hacian algunas preguntas, pero

generalmente eran preguntas que ya las tenian
planteadasy se las hacian a cualquier joven que tenia
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gue egresar. No estaban adaptadas a cada persona,
eran preguntas generales. Tengas o no familiares,
eran las preguntas que te hacian. No sabias como
responder. Nosotros estabamos en aprietos de tomar
una decisidon clara y precisa, ya que dependiamos
de esa decision para nuestro futuro y eso era lo que
nos costaba. Porque las preguntas no deben ser las
mismas para los que tienen familiares que para los
gue no. Aunque todos nos encontremos en un MisMo
centro, la situacion de cada uno es diferente.

J - :;Cuantos chicos vivian en los diferentes centros de
proteccion donde estuviste?

G - 50 personas en el primer centro que estuve. En el
segundo centro alcanzaban las 45 personas.

J - ;Cémo conociste el proyecto de Fundacion Tia?

G - Conoci a Tia cuando estaba a punto de egresar.
Me enteré que daban talleres a jovenes que estaban
en mi situacion. Ahi fui a participar y me enteré de lo
gue hacian y su forma de apoyo. Me gusto que ellos
nos informaron sobre su proyecto y su convocatoria.
La postulacidon era para entrar a su proyecto que
constaba en ser apoyado y acompanado durante 2
anos. Postulé e ingresé.

J - Luego de ya haber estado consciente de tu egreso
del centro de proteccién, y conocer el proyecto tia y
empezar a ser parte de este proyecto. ;Qué diferencia
encuentras entre el proyecto de Tia y el centro de
proteccion del que tu saliste?

G - La diferencia que hay es que, en el centro solo te
piden desempenfarte en la parte académica, porque
ahi es donde ya tienes todo, te dan todo: comida, ropa,
materiales, vivienda, todo. En el centro Tia ya no es solo
lo académico, tienes que desempenar una formacién
de trabajo, de estudio, aprender a administrar tu
dinero, tus gastos, para cubrir tu alquiler, cubrir tus
servicios basicos, lo que necesitas. Y también debes
tener mas conciencia en lo que estas gastando o lo
gue estas haciendo con tu dinero. En tia te ensefan
a tener en cuenta lo que vas a hacer con tu dinero
cuando trabajes, ya no es tanto que te dan todo. En
Tia te apoyan con el tema de alimentacion, pasajes, y
te apoyan con dinero para el tema de estudios. Ese es
el limite en el cual te pueden apoyar. Si necesitas mas
tienes que poner de tu parte.

En Tia también te exigen mas en la formacion
personal, de tener un caracter un poco mas maduro, y



gue las decisiones que tomes tienen que ser precisas
y claras para mejorar tu calidad de vida y tener un
poco de seriedad en algunas situaciones que son
importantes, como temas de manejos de papeleos,
puntualidades en lugares que necesitas estar, estar
decente, en temas de trabajo, entrevistas, horarios
para talleres y desempenos que tienes que tener en
proyectos que tengas en la universidad, o proyectos
gue tengas realizados con el mismo Tia, para asi no
estar pataleando en distintas actividades. En definitiva,
te ayudan a administrar tiempo, manejar tu tiempo,
saber si tienes espacio para hacer tal actividad. Si
no, tienes que poder anticiparte a esa situacion y
decir que no vas a poder. Te apoyan en €so, y es muy
conveniente para tu formacion personal.

J - ;Qué actividades para fortalecer las habilidades
para la vida adulta realizaban en los centros de
proteccion donde estuviste para apoyar tu egreso?

G - Lo que mas se trabajaba era el tema de la
puntualidad, para ser puntuales en el trabajo, en
reuniones, puntuales en algunas actividades que
tengas comprometidas. En eso es lo que te apoyan
mas. En lo académico un poco, porque es mas de
tu parte. Te apoyan también en el desempeno de
tu comunicacion, en el desempeno del manejo del
lenguaje, la utilizacion de palabras y conocimientos
un poco Mas técnicos que usan las personas adultas.

J - iCrees que las actividades para la preparacion para
el egreso que recibes en TIA hubieran sido buenas en
el momento del egreso del centro de proteccion?

G - Creo que las actividades de Tia hubieran sido
buenas para mejorar la toma de decisiones, una vision
mas clara de lo que vamos a hacer para adelante. No
solo vamos a tener que tomar una decision respecto
de qué vamos a hacer, sino también una decision de
formacion personal mas adecuada a la sociedad, a la
cual vamos a tener que incorporarnos, ya no estando
en un centro, sino relaciondndonos con personas Mmas
serias, que toman decisiones muy rigidas, por lo tanto
nos tenemos que empefar en qué vamos a hacer,
gué gueremos lograr. Hubiera sido genial tener esa
informacion a los 17 anos, para asi pensarlo con mayor
claridad y tranquilidad, para tomar una decision bien
clara. Lo que hace Tia es facilitarte en tus decisiones,
en qué vas a hacer una vez que egreses.

J - Cuéntame coémo fue el momento en que debiste
abandonar el centro de proteccion. ;Cémo te lo
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comunicaron?, ;qué pensaste?, ;quién te acompano
en esa transicion?

G - El momento que tuve que abandonar el centro, me
comunicaron dos semanas antes. Me comunicaron
gue tenia que alistar y prepararme para egresar del
centro. Me dijeron que me iban a ayudar en la parte
del trazado de mi plan de egreso con una trabajadora
social que era parte del equipo que manejaba el
centro. Aliste mis cosas, preventivamente, a la espera
del dia de mi egreso. Y faltando 3 dias para el egreso
me despedi de mis companeros. Tuve que decirles
gue voy a visitarles de vez en cuando porque ya no
tendré el mismo tiempo que cuando estaba en el
centro. Porque estado afuera me va a requerir mas
tiempo de trabajo, de estudio y de actividades que
tengo que realizar. También me ayudaron ciertas
cosas materiales, cama, colchoén, y equipamiento de
frazadillas. En eso y nada mas, solo mi ropay eso.

Asi era el manejo del traslado que hacen generalmente
con todos los egresados. Fue un poco triste despedirme
de aqguellos companeros con los que he compartido
la mayor parte de mi vida, y no fue tan divertido salir
de un centro en donde ya estas acostumbrado.

J - . Te sentias preparado para salir del centro?

G - Si, ya una vez conocido el proyecto Tia me
sentia mas preparado, mas seguro de lo que iba
a hacer, sabiendo que hay personas que te apoyan
dandote oportunidades que te beneficien en tu
desenvolvimiento de vida adulta para adelante.

J - Cuéntanos, jactualmente qué haces?, ;como te
sientes y en quién te apoyas?

G - Actualmente estoy estudiando y trabajando y
me siento tranquilo. Mas seguro y decidido en las
decisiones que voy a tomar. Ya me siento un poquito
mas encaminado en lo que quiero hacer, solo me falta
reforzar algunas pequenas pautas. Desde Fundacion
Tia me siguen apoyando, son los que me orientan en
algunos manejos de papeleos, que no tengo mucho
conocimiento de ello. También en el tema de las leyes,
en la parte politica, que no se nos da mucho también
en los centros. También nos ayudan en el manejo de
sincronizacion de actividades y manejo del tiempo, de
estudio y trabajo. Nos brindan pautas que te podrian
ayudar en tu formacion personal y estado laboral.

J - Vale, ;como te ves dentro de dos o tres anos?
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G - Uy.. jbueno! Me veo trabajando de lo que he
estudiado, me veo con una vida estable, con una
actitud ya formada y manejando mas lenguaje
técnico que tienen las personas maduras, o las
personas que manejan proyectos. También me veo
colaborando con Fundacion Tia en sus proyectos, con
mis conocimientos para los proximos jovenes que van
a entrar, y también para los proximos jovenes que
estan egresando de centros.

J - iQué opinas de la situacion de los egresados en
Bolivia?, ;qué crees que puede mejorar y cOmo?

G- La situacion de los egresados aqui en Bolivia no es
tanto de apoyo, creo que se puede mejorar. Hay que
fortalecer a los egresados dandoles conocimiento,
informandoles que hay proyectos que pueden
apoyarles, que hay lugares donde pueden recurrir y
facilitarles las oportunidades, como busqueda del
trabajo, también en los temas de estudio, en manejo
de papeleos, si es que tienen problema en eso, y
también dandoles manejo del lenguaje técnico que
también requiere para entrevistas, para una charla
con personas que ya manejan ese lenguaje. También
hay que darles informacion de como pueden ellos
tener el manejo de su propia vida en el tema
econdmico, de administracion del tiempo, para que
empiecen a saber en qué situacion se van a encontrar,
implementando estas cosas en su rutina de vida.
Deberian hacerles conocer mas sobre el proyecto,
mejorando su situacion, dandoles herramientas
como estatutos laborales que se pueden dar a ellos,
mediante la gestion de proyectos que puede hacerse.

Los egresados también tenemos la potestad de
colocar nuestra parte, porque mayormente aqui en
Bolivia hay muchos que no se lo toman en serio, que
siguen teniendo la mentalidad de estar en un centro,
algunos siguen teniendo la costumbre de recibir todo,
pero una vez egresados no es lo mismo. Es bueno
también hacerles entender que afuera no te dan nada,
y hay que conseguirlo todo con tu propio esfuerzo,
es la gran diferencia entre el centro y el afuera. Que
algunos egresados no lo tienen bien en cuenta y
con estos proyectos que estamos desarrollando y
desarrolla Fundacion Tia, es de hacerles dar cuenta lo
antes posible que al egresar del centro ya no va a ser
lo mismo. Va a ser muy distinto.

J - ;Qué mensaje le darias a los chicos que estan en

proteccion y deben regresar pronto?
G - El mensaje seria que los suefos no estan cumplidos,
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sino que los suenos estan vividos, y que ellos forjen su
propio camino y su destino. Y forjen lo que quieran
para adelante, que no dejen que otros tomen las
decisiones por ellos, sino que busquen orientacion
pero que hagan lo que quieran hacer, jpara adelante!

J - Para finalizar. Describenos con una sola palabra tu
ninez y tu adolescencia y tu momento actual.

G - Yo les daria la palabra felicidad, que seria para
las tres, porgue si no eres feliz con lo que haces, con
lo que trabajas... Vas en busca de la felicidad, vas en
busca de sentirte feliz y conforme para salir para
adelante, buscas algo en lo cual puedas sentirte bien
con lo que estas haciendo y en lo que vas a hacer pa’
adelante, aparte de tener un desempeno académico,
aparte de estar social y acompanado tienes que ser
feliz con lo que haces, con lo que tienes que hacer, y
feliz con lo que quieras lograr en toda tu vida, no solo
en el momento, sino para adelante.

J - Excelente Gustavo, muchas gracias por tu tiempo.
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De acuerdo con datos revelados por la Red
Latinoamericana de Acogimiento Familiar (RELAF)
en el 2010, en Ameérica Latina el numero de nifos,
ninas y adolescentes institucionalizados asciende
a 374,000. El mismo informe pudo definir que
el mayor porcentaje son puberes y adolescentes,
quienes provienen de zonas urbanas y de familias
empobrecidas!

Se trata de una realidad que han podido reflejar la
mayoria de los paises miembros de esta publicacion.
Transiciones aceleradas a la vida adulta, falta de
preparacion para el egreso, ausencia de evidencia
sobre trayectorias posteriores y sobretodo vulneracion
del derecho a la autonomia progresiva configuran
el mapa de los egresados de la Region Sur del
continente.

Sin embargo el esfuerzo de las organizaciones sociales
ha demostrado, desde multiples experiencias, cuales
son las orientaciones a seguir en la definicion de una
politica publica integral que acompane el egreso de
NNA del sistema de cuidados alternativos.

No podemos entonces plantear una politica de
transicion y acompanamiento a la vida adulta sin
incluir el concepto de co-responsabilidad parental
del ESTADO ( CORPE) en tanto su funcién indelegable
de apoyo en la dinamica de crecimiento de todos los
NNA separados de su medio familiar.

:Qué implica la CO-RPE mas conocido por el termino
en inglés “corporate parenting”?

En pocas palabras, el término “ responsabilidad
parental del Estado “ significa la responsabilidad
colectiva del Estado y los miembros, los empleados
y las agencias asociadas, para proporcionar la mejor
atencion y proteccion posible para los nifos ninas y
adolescentes que estan bajo su cuidado.

A propodsito del abordaje integral que requiere por
parte del sistema publico de cuidado podriamos
concluir que una propuesta acorde con la CO RPE
dirigida a jovenes en transicion deberia involucrar por
un lado compromisos para:

Mejorar los resultados de la atencidn especifica en
términos de garantia al acceso de la salud y la
educacion.

Aumento de las oportunidades y acceso a
condiciones dignas de vivienda.
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Garantizar la continuidad de la estabilidad y el
soporte emocional una vez egresados.
Incrementar el impacto de los jovenes en el disefio
y la entrega del servicio.

Mejorar los resultados de la atencion mediante
una practica de empleo de alta calidad.

En definitiva, debe existir una planificacion estratégica
acorde a las necesidades de NNA sin cuidados
parentales que garantice un desarrollo socio
emocional integral durante y mas alla del periodo
de acogida. Para ello la CORPE es sobre todo una
estrategia de RED en la que los actores involucrados
deben plantearse un compromiso comun, medible y
ejecutable en un plazo determinado de tiempo.

Para ello sera necesario ademas un ente organizador
gue nuclee provincialmente a los actores responsables,
ya sea ministerios, secretarias, departamentos,
programas, actores del sector privado, entre otros.

Por otra parte, el segundo componente que debe
asegurar la CORPE es el de la participacion efectiva
de los jovenes en las decisiones que los conciernen
tanto particular como colectivamente. Esto debe
estar incluido dentro de la estrategia planteada y
sobre todo habilitados los canales institucionales de
participacion

De esta manera se abren dos niveles de intervencion:
el primero, el nivel macro que incorpora los
compromisos y define las responsabilidades dentro
del Estado para llevar a cabo la estrategia en, por
ejemplo un sistema integrado de informacién
dentro del SPPD, y el segundo, el nivel micro que
garantiza que las practicas de cuidado alternativo
estén suficientemente monitoreadas y alcancen un
estandar minimo de calidad, que incluye la etapa
posterior al egreso.

De este modo, las practicas de participacionen el dia a
dia de lasinstituciones de cuidado, deberian garantizar
la existencia de espacios tales como: asambleas,
espacios pautados de debate, protocolos donde se
incluya la opinion de los jovenes, documentos que
acrediten el acuerdo de los mismos en determinadas
acciones, evaluaciones por parte de los mismos del

" RELAF .Documento de divulgacion latinoamericano. Nifos, nifas
y adolescentes sin cuidados parentales en

América latina Relaf. Contextos, causas y consecuencias de la
privacion al derecho de la convivencia familiar y comunitaria.20©



servicio que reciben.

Por ultimo en lo concierne a las habilidades de los
equipos para el acompanamiento hacia la vida adulta,
gue deberian contar con:

Una mirada positiva sobre el joven y su futuro,
respaldados por buenas estrategias, asociaciones
coordinadasy la prestacion de servicios efectivos.
Un fuerte compromiso en apoyar a los
adolescentes y jovenes atendidos hasta la edad
adulta, respaldados por politicas y practicas
eficaces.

Comprender que el cese de la proteccion o egreso
no puede verse como un evento Unico, sino como
un proceso de transicion a la edad adulta.

El progreso de cada joven no es un proceso lineal;
quienes dejan el cuidado deben recibir segundas
oportunidades cuando cometieron errores.
Reconocer la importancia de proporcionar
experiencias positivas de “cuidado” para quienes
estan en transicion, apoyando a los jovenes a
planificar, prepararse y avanzar con éxito hacia la
edad adulta.

Disefar servicios de soporte, flexibles y hechos a
medida, en lugar de definidos por la edad o la
categoria de quienes abandonan la atencion.

Los jovenes que se incluyen deben tener espacios
de participacion en los procesos de planificacion,
desarrollo, reclutamientoy capacitacion de RJ. Se
deben valorar y escuchar los puntos de vista y las
contribuciones de los que dejaron de ayudar, lo
gue contribuyo a mejorar la calidad de los servicios
que los afectaban.

Los responsables de los jovenes deben lograr
establecer relaciones positivas con ellos. La
fuerza y la robustez de estas relaciones son
vitales para garantizar que funcione el dispositivo
del programa en conjunto con la asignacion
econdmica establecida

Estos elementos configurarian un mapa mas soélido de
acompanamiento a la transicion de los jovenes.

Los jovenes que egresan de las instituciones
asistenciales, en su gran mayoria manifiestan un
reconocimiento sobre los aprendizajes de los que
fueron provistos, asi como de los apoyos con los que
contaron y que les permitieron dar continuidad a sus
estudios en un ambiente de acogimiento y cuidado.
Jovenes mujeres y hombres de 18 a 24 afnos egresados
de casas hogar o albergues permanentes publicos
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y privados presentan algunas de las siguientes
caracteristicas: limitaciones para consolidar un
proyecto personal de vida de manera independiente
y responsable, la pérdida de este ambiente representa
un punto de quiebre en la estabilidad que les fue
provista por la institucion de la cual tienen que egresar
dada su mayoria de edad.

La mayoria de los jovenes estan conscientes que una
vez fuera de la institucion que les brindd cuidado,
deberan satisfacer sus necesidades basicas con sus
propios recursos, lo cual genera en ellos angustia
y temor al reconocer, que son pocos los medios
economicos con los que cuentan y escasas las redes
de apoyo que puedan permitirles ser independientes
y dar continuidad a su proyecto de vida.

El momento del egreso de una casa hogar para
los jovenes, presenta retos puntuales; por un lado,
reconocen gue ahora seran ellos quienes deben
solventar sus requerimientos personales como son:
vestido alimento y vivienda siendo esta tarea una
eleccion prioritaria y por otro, el tener que movilizar
los recursos con los que cuentan para lograr culminar
e incrementar el grado de estudios a su egreso.

Estos retos se convierten en metas a cumplir en el
corto plazo, pero no se tiene claridad sobre el como
se van a llevar a cabo. En concreto se tienen ideales,
ambiciones, suenos a cumplir, pero se desconoce
el camino y las maneras de sortear todo aquello
gue se vaya presentando y pueda representar un
impedimento para su cumplimiento.

Estos jovenes todavia necesitan el apoyo de alguien
gue los pueda acompanar y guiar de manera efectiva
para que no desvien sus objetivos y metas personales.
Algunas y algunos jovenes estan conscientes de esta
necesidad, otros no tanto, pero en la medida en que
exista una opcion de vida para ellos, seran mejores las
expectativas que se les presenten para continuar su
desarrollo.

Tienen una necesidad de consolidar competencias
para vivir de manera autonoma. Los jovenes que
egresan de los centros asistenciales en su mayoria
logran desarrollar una serie de competencias que
promueven su autonomia personal, sin embargo
estas competencias no han podido ser ejercitadas en
su totalidad. En este sentido, existe una necesidad de
que lleven a la practica el conjunto de conocimientos,
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habilidades y actitudes con que cuentan en los
diferentes contextos fuera del centro asistencial. Las
competencias que se pretende ejerciten se pueden
desagregar en las siguientes dimensiones:

Emocionales, encaminadas a fortalecer las
herramientas que proporcionen respuestas
emocionales adecuadas, que le permitan afrontar
los retos que le ponga la vida fuera de la institucion.
Sociales, enfocadas a asegurar su vinculacion
positiva con sus pares iguales y superiores en los
entornos donde se desarrolle.

Autocuidado, su propdsito es que el joven sea
capaz de establecer conductas para preservar
su salud fisica y mental en los espacios donde se
desenvuelve.

Insercion laboral, enfocado a desarrollar en el
joven las capacidades necesarias para obtener y
mantener un empleo digno del cual obtenga los
recursos necesarios para su independencia.
Continuidad educativa, que tiene el propdsito de
facilitar el desarrollo de las capacidades requeridas
para que, de manera autonoma elija y saque
adelante una preparacién técnica o profesional
acorde con sus intereses personales.

Finanzas personales, herramientas basicas
necesarias para que se responsabilicen de sus
gastos de manera que puedan salir adelante
adecuandose a su realidad. Se considera que a
su ingreso han logrado ya adquirir cierto grado
de autonomia y la residencia se convierte en un
espacio que les permite aplicar sus competencias,
al proponer una serie de tareas a cumplir y metas
a alcanzar durante su estancia que le exigen a su
vez sea creativo, receptivo y tolerante.

Los jovenes provienen en su mayoria, de una pérdida
inmediata que fue la separacién de la casa hogar
o albergue, en algunos casos durante su infancia
y adolescencia, este hecho puede marcar algunas
pautas en su comportamiento, derivado de la
incertidumbre y en algunos casos angustia que
detona el saber que ya no serd beneficiado por el
apoyo institucional y de la separacion de aquellos que
fungieron como sus cuidadores o guias. El abandono
del centro asistencial puede ser vivido como una
experiencia estresante y que a la par puede tener
un impacto negativo. Estos eventos son un punto de
quiebre en la estabilidad que lo cobijaba, de ahi la
necesidad de brindar acompanamiento al joven para
que la resolucion del duelo se efectUe de la mejor
manera posible.

12

Existe también una experiencia limitada en la vida
no institucional. Los entornos institucionales en
gran medida buscan proteger y cubrir las carencias
afectivas y materiales, pero este afan protector
tiende a desvincular a la nifa o nina que se protege,
de experiencias enriquecedoras fuera del entorno
institucionalizado, con excepcion de la escuela. Por
lo que la vida de estos jovenes suele estar sujeta a
sentimientos de inseguridad y temor, por el hecho
de verse obligados a tomar sus propias decisiones y
a resolver dificultades relacionadas con los estudios,
el trabajo.

Los amigos y la vivienda, una situacion que no
se presenta en la mayoria de las y los jovenes al
cumplir los 18 de edad que viven fuera del dmbito
institucional. En este sentido nos encontramos con
mujeres y hombres que no han logrado ejercitar
todas las habilidades que dada su mayoria de edad
se les exigira, lo cual limita su grado de inclusion en
la vida adulta. Queda por tanto como tarea ineludible
generar experiencias positivas e intercambios con
actores sociales fuera de la institucion que les permita
enmarcary sostener la toma de decisiones que le son
demandadas por la sociedad con seguridad y certeza
de que su actuar se encuentra cimentado.

Existe también inseguridad sobre su papel adulto,
porque cuando un joven egresa de un centro
asistencial, con frecuencia se encuentran con el
hecho de tener que salir adelante como adulto
emancipado sin tener, dada su edad cronoldgica,
la madurez, la experiencia, los recursos econdmicos
ni la red social de apoyo para lograr dicho objetivo.
Este proceso es comun a la juventud, no obstante, en
un entorno no institucionalizado generalmente se
cuenta con el apoyo de la familia o de redes sociales
construidas a lo largo de su vida; al cumplir la mayoria
de edad egresan de algun centro, esto no es asi,
pues en muchos de los casos no tienen referentes
adultos proximos fuera del dmbito institucional que
los puedan apoyar, ni tampoco la continuidad de los
recursos economicos que les permitan seguir con su
proceso de maduracion.

Aunque existen casos en que se tiene la intencion
de hacer frente a la vida de manera auténoma e
independiente, los jovenes en ocasiones fallan en su
primer intento; afirmar que es por una situacién en
concreto seria aventurado, lo que si es posible referir
es gue sin duda la exigencia emocional y econdmica
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que implica esta fase de transicion requiere al joven un
sobreesfuerzo, que en ocasiones no estd en posibilidad
de realizar por si mismo, ya sea que no ha alcanzado la
madurez psicoemocional necesaria, porgue no cuenta
con fuentes de financiamiento o estd en proceso de
concluir una preparacion profesional que le facilite el
acceso a empleos formales y bien pagados que a su
vez le permitan dar continuidad a su proyecto de vida.

Lo anterior, refleja la necesidad de un acompafamiento,
asi como de estrategias para manejar de la mejor
manera la vida cotidiana y paulatinamente consolidar
su proyecto personal hacia la vida independiente
y por eso el marco normativo desde el Estado es
sumamente importante.

Cabe agregar ademas que el componente de la
legislacion, que viene lentamente acompanando a
los paises de la region, como es el caso de Argentina
con la reciente sancion de su Ley 27364, que culmina
con un camino para garantizar derechos y asegurar
politicas y presupuesto para este grupo de jovenes por
décadas relegado.

Este compromiso es el que ha asumido la Red
Latinoamericana de egresados de proteccion como
miembro activo en la definicidén de politicas publicas,
constructor de conocimiento a traves de la experiencia
concreta y referente de participacion para los jovenes.
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